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Bai viét nghién cizu hogat dong chii nhiém 16p tai cdc trueong trung
hoc phé théng (THPT) ngoai cong ldp ¢ TP.HCM trong béi canh
doi mdi can ban va toan dién gido duc phé théng hién nay. Nghién
cuu tdp trung phan tich vai tro, muc tiéu, ngi dung, phuong phdp
t6 chire va cdc diéu kién bao dam hiéu quda cong tac cha nhiém 16p.
Két qua cho thdy, hoar dong chi nhiém khong chi gép phan hinh
thanh va phét trién pham chdt, nang luc cia hoc sinh ma con la
yéu to quyét dinh trong viéc xay dung uy tin, thirong hiéu va duy tri
s phét trién bén viing ciia nha treong. Chang tdi néu ra nhiing
khé khan dac thi cua gido vién chi nhiém ¢ khoi ngoai cong lap
nhw s da dang doi tirong hoc sinh, han ché vé co sé vat chat, ap
luc tir phy huynh va yu cau doi méi Churong trinh giéo duc pho
théng 2018. Trén co sé do, bai viét dé xudt mét sé dinh huong
nham ndng cao ndng luc Va hiéu qud hoat déng chi nhiém lop,
ting cuong phoi hop gitka nha triuong - gia dinh - X& héi trong giao
duc toan dién hoc sinh.

ABSTRACT

This paper examines homeroom teacher activities at non-public
upper secondary schools in Ho Chi Minh City in the context of
Vietnam's ongoing comprehensive reform of general education. The
study analyzes the roles, objectives, contents, organizational
methods and supporting conditions that ensure the effectiveness of
classroom management and student education. Findings indicate
that homeroom activities not only contribute to students’ moral and
competency development but also serve as a crucial factor in
establishing school reputation and ensuring sustainable institutional
growth. The author identifies specific challenges faced by homeroom
teachers in non-public schools, including the diversity of student
backgrounds, limited facilities, parental pressure and requirements
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of the 2018 General Education Curriculum. Based on these findings,

the paper proposes several orientations to enhance teachers

>

professional capacity, improve the effectiveness of homeroom
management and strengthen collaboration among schools, families
and the wider community in fostering holistic student development.

1. Pit vin dé

Trong bdi canh d6i méi cin ban va toan dién
gido duc pho théng theo Chuong trinh gido duc
pho thong 2018 (CTGDPT2018) , hoat dong chu
nhiém 16p & cac trudong trung hoc phd théng ngay
cang khang dinh vai tro trung tdm trong quan 1y,
gi40 duc va hinh thanh nhan cach hoc sinh (B6 GD
& DT, 2018). Giao vién chi nhiém (GVCN) khong
chi 13 ngui t6 chirc, didu hanh tap thé 16p ma con
14 cau ndi gitra nha truong — gia dinh — xa hoi, gitt
vai trd quan trong trong gido duc toan dién. Theo
Pham Thi Hug, chat luong gido duc ciia nha trudng
phu thudc dang ké vao hidu qua cong tac chu
nhiém lop, déc biét tai cac truong ngoai cong lap -
noi tinh déng déu va 6n dinh cua hoc sinh chwa cao
(Pham Thi Hug, 2015). Tuong ty, Tran Thi Thay
ciing khing dinh ring hiéu qua cong tac chi nhiém
c6 anh hudng truc tiép dén sy phat trién bén viing
ctia moi truong su pham (Tran Thi Thiy, 2016).

Tai Thanh phdé H6 Chi Minh (TP.HCM),
noi ¢6 s6 luong 16n trudng THPT ngoai cong 1ap
va ddi tuong hoc sinh da dang, cong tac chu
nhiém l6p khong chi mang y nghia su pham ma
con 13 yéu té then chdt bao dam chét luong, uy
tin va thuong hiéu nha truong. So véi cac truong
cong lap, khdi ngoai cong lap thudng gip nhidu
thach thuc hon: sy phéan hoéa hoc luc sau, y thic
ky luat khong dong déu, anh hudng manh tir moi
truong xa hoi, cung voi ap luc tir phu huynh va
yéu cdu quan ly linh hoat. GVCN phai kiém
nhiém nhiéu vai tro: quan 1y né nép, tu van tim
ly, gido duc k¥ ning séng, hd trg thich tmg hoc
duong, dinh huéng nghé nghiép va duy tri phdi
hop chat ché vai gia dinh.

Thuc té cho thdy hiéu qua cong tic chu
nhiém tac dong truc tiép dén chat lugng gido duc
toan dién cta hoc sinh ciing nhu tinh on dinh va
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su phat trién bén viing cua cac trudng ngoai
cong lap. Tuy nhién, hoat dong nay con gap
nhiéu khé khan nhu han ché vé co s& vat chit,
thiéu co ché hd trg chuyén mén, ché do dii ngd
chua tuwong xing va nang lyuc mét bd phan
GVCN chua dap tng yéu cau doi méi.

Xuét phat tir thuc tién d6, bai viét tap trung
nghién ctru hoat dong chii nhiém 16p tai cac truong
THPT ngoai cong 1ap & TRHCM nham lam rd vai
trd, ndi dung, phuong phap td chirc va cac diéu
kién bao dam hiéu qua; dong thoi dé xuat mot s6
dinh huéng ning cao ning lyc GVCN, gop phan
thuc hién muc tiéu phat trién phém chét va nang
luc hoc sinh theo yéu ciu cua gido duc hién nay.
2. Phuwong phap nghién ciru

Thiét ké nghién civu: Nghién ciru duge thuc
hién theo phuong phap dinh tinh v4i dinh huéng
mb ta - phan tich - tong hop, nhim tim hiéu sau
vai trd, ndi dung, phuong phép t6 chirc va cac
yéu t6 anh huong dén hiéu qua hoat dong chu
nhiém l6p tai cac truong THPT ngoai cong lap &
TP.HCM. Thiét ké dinh tinh cho phép tac gia tiép
c4n hién tuong gido duc trong bdi canh ty nhién,
tir 46 kham pha cac yéu td tac dong da chiéu dén
cong tac chi nhiém 16p, diéu ma cac phuong
phap dinh luong kho phan anh day du.

Poi twong va pham vi nghién civu

Do6i tugng nghién ciu: hoat dong chu
nhiém 16p va cong tac quan ly hoat dong nay
trong cac truong THPT ngoai cong 1ap.

Khach thé nghién ciru: gido vién cht nhiém,
can by quan ly nha truong, gido vién bd mon va
hoc sinh thudc mét sé truong THPT ngoai cong
lap tai TP.HCM.

Pham vi nghién ctu: gidéi han trong céac
truong c6 diéu kién, quy mé va loai hinh hoat
dong khac nhau (tir truong tu thuc quy mo 16n
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dén trung tdm gido duc thudng xuyén co cip
THPT), nham phan 4nh birc tranh da dang cia
hé théng ngoai cong lap.

Thoi gian thuc hién: trong giai doan 2022 -
2024, khi CTGDPT2018 duoc trién khai dong
bd tai cac truong THPT.

Phuong phap va cong cu thu thdp dir liéu

Phong van sau (in-depth interview): Thuc
hién véi giao vién chi nhiém, can bd quan 1y va
hoc sinh nham khai thac nhan thac, kinh
nghiém, cdm nhan va khoé khan trong thuc tién
cht nhiém 16p. Cac cau hoi mé duoc thiét ké
xoay quanh chu dé&: muc tiéu hoat dong, noi
dung trién khai, yéu t6 anh huong va bién phap
nang cao hi¢u qua.

Quan sat tham gia (participant observation):
Chung t61 truc tiép tham du cac budi sinh hoat
16p, hop phu huynh va hoat dong ngoai khoa dé
ghi nhan cach thirc té chirc, tuong tac giita gido
vién - hoc sinh - phu huynh, cling nhu phan Gng
thuc té cua hoc sinh.

Phan tich tai liéu (document analysis): Bao
gém ké hoach chu nhiém 16p, s6 chu nhiém, ndi
quy truong, béo céo tong két nim hoc va cac vin
ban quan 1y cua S& Gido duc va Bao tao TP.HCM.
Phuong phap nay gitp ddi chiéu giita 1y luan va
thyc tién, dong thoi xéc dinh xu hudng chung cua
cong tac chii nhiém tai khéi ngoai cong lap.

2. N§i dung nghién ciru
2.1. Muc tiéu

Trong bdi canh gido duc phd théng dang doi
méi toan dién, hoat dong chi nhiém 16p & cac
truong trung hoc phd thong ngoai cong lap tai
TPHCM c¢6 vai tro then chdt trong viéc bao dam
chét luong va uy tin ctia nha truong. Day khong chi
14 nhiém vu gin lién véi gido vién chii nhiém ma
con la ni dung trong tdm trong cong tac quan ly
nha truong. Cac myc tiéu cuia hoat dong chti nhiém
16p ¢ khdi truong nay c6 thé khéi quat nhu sau:

Bado dam sy phat trién toan dién cua hoc
sinh: Muc tiéu ¢t 15i 1a gitp hoc sinh hinh thanh
va phat trién toan dién vé pham chat va ning luc.
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biéu nay bao gf")m rén luyén dao dtrc, thai do
song tich cuc, ¥ thirc ky ludt, tinh than trach
nhiém, dong thoi phét trién k§ nang hoc tap, ky
nang ty quan, hop tac va giai quyét van dé. Pac
thu ¢ truong ngoai cong 1ap TP.HCM la hoc sinh
dén tir nhiéu hoan canh khac nhau, nhiéu em hoc
luc trung binh hoic yéu, y thirc ky ludt chua cao.
Vi vy, hoat dong chii nhiém hudng dén viée tao
co hoi dé moi hoc sinh déu co thé tién bo, khong
ai bi bo lai phia sau.

Xdy dung tdp thé lop on dinh, gcfn két: Mot
tap thé 10p viing manh la diéu kién tién quyét dé
giao duc c6 hiéu qua. Muc ti€u quan trong cua
hoat ddng chu nhi€ém & cac trudong ngoai cong
1ap TP.HCM 1a hinh thanh tap thé 16p c6 né nép,
ky luat va tinh thin doan két, giam thiéu tinh
trang hoc sinh rdi rac, thiéu gin bé. Qua do,
GVCN vura giao duc ky nang hop tac, vua tao
moi trudng an toan, than thién dé hoc sinh yén
tam hoc tap va rén luyén.

Lam cau néi gita nha truong — gia dinh —
xd héi: O khdi ngoai cong 1ap, mdi quan hé véi
phu huynh thuong rat nhay cam: mot madt phu
huynh c¢6 ky vong cao, mat khac c6 nhiing phu
huynh phé méc cho nha truong. Do d6, muc tiéu
ctia hoat dong chu nhiém 16p 1a duy tri sy phbi
hop chét ché, hi¢u qua gitra GVCN vdi cha me
hoc sinh, Ban Giam hiéu va cac lyc lugng xa hoi.
Viéc gin két nay khong chi giup quan ly, gido
duc hoc sinh t6t hon ma con tao su déng thuén,
nang cao uy tin cua nha truong trude phu huynh
va cong dong.

HG tro, cam héa hoc sinh cd biét va nhém yéu
thé: S6 lugng hoc sinh ca biét hoac ¢6 hoan canh
kho khan trong cac trudong ngoai cong 1dp khong
nho. Muc tiéu quan trong ctia hoat dong chii nhiém
1a phat hién sém, quan tdm va hd tro nhiing hoc
sinh nay, gitip cac em khac phyc han ché, hoa nhap
voi tap thé. Viéc cam hoa, df”)ng hanh vé1 hoc sinh
c4 biét vira mang y nghia nhan vin, vira gop phan
duy tri 6n dinh 16p hoc va st s6 nha trudng - yéu to
song con dbi véi truong ngoai cong lap.
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Pinh hwéng nghé nghiép va phdt trién cd
nhdn: Hoc sinh THPT, dic biét ¢ 16p cudi cap,
rit can duoc dinh hudng nghé nghiép. O
TP.HCM, mét thanh phd 16n voi nhiéu co hoi
viéc lam va hoc tép, hoat dong chu nhiém 16p co6
muc tiéu giup hoc sinh xac dinh hing tha, kha
ning, dinh huéng nghé nghiép va 16 trinh phat
trién ca nhan. GVCN trg thanh ngudi dong hanh,
két ndi hoc sinh véi cac hoat dong trai nghi€m,
tham quan doanh nghiép, tu van hudng nghiép,
tir 46 gitip cac em lya chon nganh nghé phu hop.

Khang dinh uy tin va thwong hiéu nha
trieong: Khac v6i truong cong 1ap, su ton tai cia
truong ngoai cong 1ap phu thude nhidu vao niém
tin cia phu huynh va chat luong gido duc toan
dién hoc sinh. Do d6, hoat dong chu nhiém 16p
con c6 muc ti€u khéng dinh uy tin ctia nha
truong thong qua sy truong thanh, tién bo cua
hoc sinh. M6t tap thé 16p 6n dinh, hoc sinh ¢o
thirc va k¥ nang tot s& trd thanh minh chimg rd
rang cho chét luong quan 1y, 1a yéu t6 giup
truong thu hit va giit vimg si so.

Muc tiéu cua hoat dong chu nhi€m 16p o cac
treong THPT ngoai cong lap tai TP.HCM khong
chi dung lai 6 quan 1y 16p hoc, ma con hudng toi
viéc hinh thanh nhéan cach, phat trién nang luc,
gan két tap thé, phdi hop gido duc, hd tro ca biét,
dinh hudng nghé nghiép va khang dinh uy tin
nha trudng. Co thé noi, day 1a muc tidu kép: vira
bao dam su phat trién cua hoc sinh, vira gop
phan quyét dinh dén su ton tai va phat trién bén
vitng cua nha trudng ngoai cong 1ap trong moi
truong canh tranh gido duc hién nay.

2.2. Nhitng van dé dat ra cho gido vién chi
nhiém truong ngoai cong ldp

Trong hé théng gido duc phd théng & Viét
Nam, bén canh cic truong cong 1ap, khéi trudng
ngoai cong lap da va dang phat trién manh, dic
biét ¢ cac do thi lon nhu TP.HCM. Cac truong
nay gop phan chia sé¢ ganh niang véi khu vuc
cong 1ap, dap umg nhu cau hoc tp da dang cua
hoc sinh va phu huynh. Tuy nhién, cung véi su
phat trién do, cong tac quan 1y va hoat dong gido
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duc trong trudng ngoai cong lap cling bdc 16
nhiéu dic thu, dit ra thach thirc 16n dbi véi gido
vién chi nhiém.

Pdc diém hoc sinh & trieong ngodi cong
Idp: Mot trong nhitng thach thirc hang dau 1a sy
da dang vé ddi twong hoc sinh. Nhiéu em chuyén
tir cong 1ap sang ngoai cong 1ap do hoc luc yéu,
vi pham ky ludt hodc kho thich Gng vdi moi
truong cong 1ap. Mot bo phan hoc sinh ¢6 diéu
kién gia dinh kha gia, nhung thiéu dinh hudng,
dan dén tam 1y y lai. Cling c6 khong it hoc sinh
xuét phat tir hoan canh khé khin, gia dinh it quan
tam, phai ty lo cho viéc hoc tap. Chinh sy khong
ddng déu nay khién tap thé 16p kho ddng nhit,
giy kho khin trong viéc xay dung né nép va moi
trueong hoc tap tich cuc. GVCN vura phéi quan 1y
16p hoc, vira phai quan tdm dén tirng c4 nhan voi
nhu cau khéac nhau, tir hoc sinh ¢c6 nang luc noi
troi cho dén hoc sinh ca biét, yéu kém.

Y thire hoc tdp va ky ludt chwa cao: So voi
hoc sinh trudng cong 1ap, nhiéu em & ngoai cong
18p chua thyuc sy chu trong viéc hoc tap, y thiure
ky luat 1ong 1éo, thiéu dong co hoc tap rd rang.
Mot sb em co thm ly “hoc tam” dé léy béng,
khong dit myc tiéu cao. Diéu nay khién GVCN
phai thuong xuyén theo sat, nhic nhg, tham chi
xur Iy cac hanh vi vi pham nhu di hoc mudn, nghi
hoc, vi pham ndi quy. Ap luc dat 1én vai GVCN
la vira gido duc, vua rén luyén ky luat, vira tao
dong luc cho hoc sinh hoc tap, diéu ma khong
phai lac nao ciing dé dang thuc hién.

Anh huéng tir méi truong gia dinh va xd
héi: Mot sb hoc sinh ngoai cong 1ap chiu tac
dong 16n tr moéi truong gia dinh. C6 em duoc
gia dinh nuong chiéu, thiéu sy giam sat; c6 em
lai bi bé mac, it duwoc quan tdm. Ngoai ra, moi
truong x4 hoi voi nhidu yéu té tiéu cuc nhu
mang xa hoi, game online, t€ nan hoc duong
cling d& 16i kéo cac em. Trong bdi canh do,
GVCN phai dong vai tro nhu “nguoi cha, nguoi
me tht hai”, khong chi quan 1y hoc tdp ma con
hd trg, tu van tam 1y, gitip hoc sinh dinh hudng
gia tri song va hanh vi mg xir.
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Ap Iye tir phu huynh: Phy huynh & trudong
ngoai cong lap thuong c6 ky vong cao, mong
mubn con em minh tién bd nhanh, dat thanh tich
t6t. Mot s6 phu huynh sin sang can thi¢p sau vao
hoat dong cua lop, tham chi gay ap luc cho
GVCN. Trong khi d6, mdt bd phén khac lai it
quan tam, ph6 mac viéc giao duc cho nha trudng.
Sy chénh 1éch nay khién GVCN kho duy tri sy
phdi hop hiéu qua, kho xay dung mdi quan hé
ddng thuan gitra gia dinh va nha truong mot yéu
t6 then chdt trong gido duc hoc sinh.

Co ché t6 chire va quan 1y ciia nha truong:
Céc truong ngoai cong lap thuong c6 co ché to
chuc linh hoat, nhung cling thiéu sy on dinh vé
nhan su. Tinh trang thay ddi gido vién, Ban
Giam hiéu, tham chi thay d6i co ciu t6 chirc xay
ra kha phd bién. Diéu nay giy khé khin cho
GVCN trong viéc duy tri su on dinh 16p hoc va
thuc hién ké hoach giao duc lau dai. Ngoai ra,
viée ap dung noi quy, quy ché & cac trudng ngoai
cong lap thuong chua dong bd, dan dén tinh
trang mdi noi thuc hién mét cach khac nhau, gay
lang ting cho GVCN khi xir Iy tinh hudng.

Yéu cau doéi méi gido duc phé théong:
CTGDPT2018 dit ra yéu cu phat trién pham
chat va nang luc hoc sinh, ting cuong hoat dong
trai nghiém, gido duc k¥ ning séng, dinh huéng
nghé nghiép. Pay 1a nhiém vu méi, doi hoi
GVCN khéng chi quan 1y 16p hoc truyén thdng
ma con phai thiét ké, to chirc cac hoat dong trai
nghiém, tu van hudng nghiép. Trong moi truong
ngoai cong 1ap, noi diéu kién co s& vat chét va
doi ngii giao vién hd tro con han ché, viée dap
g yéu cau nay lai cang kho khan.

Han ché vé nguon luc va diéu kién hé tro:
Nhiéu truong ngoai cong lap chua da co so vat
chat nhu phong hoc chuc nang, thiét bi day hoc,
san choi, bii tap dé¢ GVCN té chic hoat dong
ngoai khoa, trai nghiém. Bén canh d6, doi ngi
hd trg nhu can bo tw van tam ly, nhan vién cong
tac xa hoi con thiéu, khién GVCN phai kiém
nhiém nhiéu vai tro.
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Yéu cau doi véi gido vién chii nhiém: Tix
nhitng van dé trén, c6 thé thiy GVCN ¢ trudng
ngoai cong lap can co6 mot loat pham chat va ning
lyc dac thu: Nang lyc quan ly 16p hoc linh hoat,
biét didu chinh phuong phap pht hop véi timg
nhém hoc sinh. K§ ning giao tiép, phéi hop, vira
lam viéc hi€u qua vaoi phu huynh, vira gitr dugc su
ho tro tir ban giam hiéu va gido vién bdo mon. Kha
nang tu van, dinh huéng tim Iy - nghé nghiép cho
hoc sinh. Tinh than kién nhén, tim huyét va tinh
yéu thuong hoc sinh, bai néu thiéu yéu t6 nay, cong
tac chii nhiém 16p khoé dat hiéu qua.

Nhitng van dé& dat ra cho gido vién chu
nhiém ¢ trudng ngoai cong lap phan dnh sy phirc
tap ctia moéi truong giao duc hién nay. GVCN
vira 1a nguoi quan ly 16p hoc, vira 1a nha gido
duc, nha tu vén, cau nbi gilta gia dinh va nha
truong. Trong bdi canh d6i méi giao duc phd
thong, yéu cau ddi véi GVCN trudng ngoai cong
lap ngay cang cao, doi hoi su nd luc khong
ngimg dé vuot qua thach thirc va hoan thanh sir
ménh phat trién nhan cach hoc sinh, nang cao
chat luong gido duc toan dién, dap ng yéu ciu
giao duc hién nay.

2.3. Sw can thiét ciia hoat dong chii nhiém I6p &
triweong trung hoc phé théng

Trong diéu kién phat trién manh mé cta hé
théng gido duc ngoai cong lap tai TP.HCM, hoat
dong chu nhiém 16p ngay cang khang dinh vi tri
trung tam trong vi¢c quan ly va gido duc hoc sinh.
Néu nhu ¢ khdi cong 1ap, GVCN duoc hd tro boi
nén nép quan 1y 6n dinh va doi ngii day du, thi ¢
khbi ngoai cong lap, nhidu thach thic dic thu
khién cong tac chi nhiém 16p vira phtc tap, vira
mang tinh séng con dbi véi chat lugng gido duc va
uy tin ctia nha truong.

Gido vién chu nhiém 16p 1a ngudi chiu trach
nhiém tryc tiép quan ly, gido duc va hd tro hoc
sinh trong qua trinh hoc tép, rén luyén va phat
trién nhan cach. Nhiém vu cia GVCN khong chi
dung lai ¢ viéc quan ly hanh chinh hoc sinh ma
con bao gdm tu van tim ly, dinh hudéng nghé



HOANG DINH THAI

nghiép, td chirc cac hoat dong trai nghiém va
phdi hop chit ché v6i phu huynh. Cong tac chu
nhiém la mot bd phan khong thé tach roi trong
hoat dong gido duc toan dién hoc sinh (Hoang Thi
Phuong Hoa, 2013). Trong khi d6, nhin manh
viéc phat trién nang luc quan ly 16p hoc, nang luc
giao tiép va k¥ nang tu van tim 1y 14 yéu cau thiét
yéu dbi véi gido vién chi nhiém trong giai doan
d6i méi chuong trinh giao duc phd théng hién nay
(Phan Duy Khanh, 2018).

Pdc diém tam ly la tuéi hoc sinh THPT:
Hoc sinh THPT & d tudi 15 - 18 dang trong giai
doan chuyén tiép tir thiéu nién sang thanh nién.
Day la giai doan c6 nhiéu bién dong tim sinh Iy,
dé nay sinh mau thuan noi tim, khing hoang gia
tri va nhitng hanh vi bc déng. Cac em vira co
nhu cau khing dinh ban than, vira chiu tac dong
manh tir ban be, gia dinh va xa hoi. Trong boi
canh nay, GVCN doéng vai tro 1a “nguoi dinh
huéng”, gitip hoc sinh ty nhan thirc diing dan vé
ban than, xay dung thai do séng tich cuc, biét
diéu chinh hanh vi va phat trién k¥ ning tng xtr
x3 hoi. Néu khong co sy dan dét, hd tro kip thoi
tir hoat dong chui nhiém 16p, hoc sinh dé roi vao
khing hoang tam 1y, vi pham ky luat hodc mat
phuong hudng hoc tap.

Xudt phat tir ddc diém hoc sinh ngodi cong
Idp: TPHCM la trung tAm kinh t&, viin hoa 16n nhit
ca nudc, noi ¢o s6 luong truong THPT ngoai cong
lap nhiéu va da dang. Hoc sinh theo hoc & cac
trudng ndy c6 xuét phat diém khac nhau: nhiéu em
hoc Iyc trung binh, yéu tir céng 1ap chuyén sang;
mdt s6 em thudc gia dinh kha gia, dugc cha me gui
vao moi truong linh hoat hon; lai c6 nhiing em
xuat phét tir gia dinh kho khan, it nhan duoc su
quan tim. Chinh su da dang nay dit ra yéu cu
GVCN phai c6 ké hoach quéan 1y 16p hoc phi hop,
ca thé hoa bién phap gido duc dé moi hoc sinh déu
c6 co hdi phat trién.

Ddp ung muc tiéu gido duc toan dién trong
boi canh doi méi: CTGDPT2018 yéu cu hoc sinh
khéng chi dat chuan kién thirc ma con phat trién
phdm chit, ning luc, k§ ning song. O trudng
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ngoai cong lap, noi diéu kién co sé vat chat va doi
ngii giao vién khong dong déu, hoat dong chu
nhiém 16p tré thanh “cau ndi” dé hién thyuc hoa cac
yéu cau ndy. GVCN phai hudng dan hoc sinh tham
gia hoat dong trai nghiém, dinh huéng nghé
nghiép, déng thoi rén luyén k¥ nang xa hoi - nhitng
ndi dung gén chat voi sy phat trién nhan cach.

Duy tri ky ludit v né nép hoc dwong: Mot van
dé pho bién tai nhiéu trudng ngoai cong lap &
TP.HCM la y thirc ky luét ctia hoc sinh chua cao.
Co em coi viéc hoc & ngoai cong 1ap chi la “giai
phép tam thoi”, din dén tim 1y 1o 13, thiéu dong co.
Vi vdy, hoat dong chii nhiém 16p can thiét dé thiét
1ap né nép, xay dung ndi quy riéng phit hop véi tap
thé, gidm sat chat ché viéc chép hanh va tao ra moi
trudng hoc tap nghiém tic. Néu thiéu quan 1y cha
nhiém, 16p hoc dé roi vao tinh trang roi rac, anh
huong tryc tiép dén két qua gido duc.

Cdu noi giita phy huynh va nha trirong: Phu
huynh hoc sinh ngoai c6ng 14p ¢6 nhimg dic diém
riéng hodc ky vong rét cao, hodc budng 1ong trach
nhiém, phé mic cho nha trudng. Trong bdi canh
do, GVCN tré thanh nguoi trung gian quan trong,
duy tri mdi lién hé thuong xuyén voi cha me hoc
sinh, thong tin vé tinh hinh hoc tap, rén luyén va
phdi hop giai quyét cac van dé nay sinh. Hoat
dong cha nhiém 16p khong chi giup gin két phu
huynh véi nha tredng ma con tao sy dong thuan
trong giao duc, bao dam hoc sinh dugc quan tam
ca o trudng 1an o gia dinh.

Hb tro hoc sinh cd biét va yéu thé: TPHCM
voi moi truong do thi nang dong cling kéo theo
nhiéu yéu t6 tiéu cuc: ap luc hoc tap, t& nan xa hoi,
cam do tir internet va mang xa hoi. Nhiéu hoc sinh
ngoai cong lap dé bi tac dong, dan dén sa sit hoc
tap hoac vi pham ky luat. Hoat dong chti nhiém 16p
can thiét dé phat hién sém nhiing truong hop nay,
xdy dung ké hoach hd trg, cam hoa, két hop gia
dinh - nha trudng - xa hdi trong viéc giup cac em
vuot qua kho khan, tiép tuc hoc tap va rén luyén.

Xay dung va phdt trién tdp thé 16p viing
manh: O cac trudng ngoai cong 1ap, hoc sinh dén
tir nhiéu hoan canh khac nhau nén viéc gan két
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tap thé khong dé dang. GVCN théng qua hoat
dong chu nhiém td chure sinh hoat 16p, cac hoat
dong trai nghiém, phong trao thi dua... nham tao
tinh than doan két, xay dung ban sic tap thé. Mot
tap thé 10p vitng manh khong chi gitip hoc sinh
phat trién k¥ nang xa hoi ma con nang cao uy tin
cua trudng, tao su tin tudng tir phia phy huynh.

Gdn lién véi sw ton tai va phat trién cia
truong ngoai cong lgp: Khac voi cong lap, cac
truong ngoai cong 1ap phu thudc nhidu vao uy
tin va niém tin tr phu huynh dé duy tri hoat
dong. Chat lugng cong tac chu nhiém 16p, sy
tién bo va trudng thanh cta hoc sinh 1a thude do
quan trong dé phu huynh dénh gia nha trudng.
Vi vdy, hoat dong chu nhiém 16p khdng chi phuc
vu muc tiéu giao duc ma con truc tiép anh huong
dén sy phat trién bén vimg cua truong. Quan ly
trong bdi canh siéu do thi: TP.HCM 1a noi tap
trung dong hoc sinh ngoai tinh, con em cong
nhan, nguoi lao dong nhap cu. Nhiéu em xa gia
dinh, séng trong ky tic x4 hoac nha tro, thiéu su
quan ly chat ché. Trong hoan canh dd, hoat dong
cht nhiém 16p chinh 14 “canh tay nbi dai” cua
gia dinh, giup theo ddi, quéan ly va gido duc hoc
sinh, han ché rui ro, dam bao an toan cho cac em.

Ttr nhitng phan tich trén, co thé thdy hoat
dong chu nhi€ém 16p ¢ cac truong THPT ngoai
cong lap tai TP.HCM 1a mot yéu cau tit yéu. No
xuit phat tir dic diém ddi twong hoc sinh, yéu
cau doi méi giao duc, ap lyc ky luat, nhu ciu
phdi hop voi phu huynh, nhiém vu hd tro hoc
sinh ca biét, yéu clu xay dung tap thé va ca su
ton tai ctia chinh nha truong.

C6 thé khang dinh: quan 1y hoat dong chu
nhiém 16p tai cac truong THPT ngoai cong lap o
TP.HCM khong chi mang y nghia su pham ma con
12 nhan t& quyét dinh dén chét luong gido duc, uy
tin va sy phat trién lau dai ctia nha truong.

2.4. Noi dung hoat dong chu nhiém [0p o truong
trung hoc phé théng

Trong cac trudong trung hoc phd thong
ngoai cong lap, hoat dong chu nhiém l6p co6 vi
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tri ddc biét quan trong. Néu & trudng cong lap,
cong tac chi nhiém phén nao duge hd trg boi né
nép va hé théng quan 1y chat chg, thi ¢ truong
ngoai cong lap, gido vién chi nhi¢m thuong phai
kiém nhiém nhiéu vai trd hon dé dap ng su da
dang ciia hoc sinh va nhiing yéu cau riéng cia
phu huynh. N6i dung hoat dong chd nhiém 1&p
trong bi canh nay vi vy c6 nhitng dic thi vira
gidng, vira khac so v6i cong lap.

Nam vitng ddc diém hoc sinh va tap thé lop:
Hoc sinh ¢ cac trudng ngoai cong lap thudng co
xudt phat diém khong dong déu. C6 em chuyén
tur cong 1ap sang do hoc lyc chua dap ung, c6 em
xudt phat tir gia dinh kho khan, cling c6 em duoc
cha me chu cap diy du nhung thiéu dinh hudng.
Do d6, viéc tim hiéu, phan loai va nim rd ting
ddi tuong hoc sinh 1a ndi dung khai dau quan
trong cia GVCN. Bang phiéu khao sat, trao doi
v6i phu huynh, ldng nghe hoc sinh, GVCN can
¢6 hd so theo ddi chi tiét dé dua ra bién phap
giao duc phu hop.

Xay dung ké hoach chii nhiém I6p linh hoat:
K¢é hoach chu nhiém 16p & trudng ngoai cong 1ap
vira phai bam sat yéu cu ciia By GD&DT, vira
phai linh hoat dé thich ung voi diéu kién co s& vat
chét va dic diém hoc sinh ctia timg truong. GVCN
can xay dung ké hoach nim hoc, hoc ky, déng thot
thudng xuyén diéu chinh cho phtt hop vai tinh hinh
thyc té. Ké hoach nay khéng chi tap trung vao viée
quan 1y hoc tdp ma con chu trong dén cong tac tu
vAn tim 1y, hd trg hoc sinh c4 biét, tang cuong hoat
dong trai nghiém va gin két tap thé.

Gido duc né nép, ky ludt hoc dwong: Mot
trong nhimg khé khan phd bién ciia GVCN &
truong ngoai cong 1dp 1a y thirc ky luat cta hoc
sinh con han ché. Vi vay, gido duc né nép, ky luat
phai duoc coi 1a ndi dung trong tam. Giao vién chu
nhiém thudng xuyén nhac nhd, t6 chirc sinh hoat
16p, xay dung ndi quy riéng phu hop voi 16p va
giam sat viéc thyc hién. Pac biét, GVCN phai két
hop ky luat véi dong vién, khich 1¢, tranh ap dat
ctmg nhic dé hoc sinh dé tiép thu va chap hanh.
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Ho tro va quan Iy hoat dong hoc tdp: Trong
nhiéu truong hop, hoc sinh ngoai cong lap co
nang luc hoc tap chua cao, mot s em thiéu dong
co, hoc chi dé “du diém lén 16p”. GVCN phai
thuong xuyén theo doi Kkét qua hoc tap, lam viéc
chdt ch€ véi gido vién bo mon dé phat hi¢n s6m
hoc sinh sa sat. Cac bién phap nhu: to chirc
nhom hoc tap, dong vién hoc sinh kha gioi kém
cip ban yéu, két ndi phu huynh trong viéc hd trg
con cai... 1a nhiing ndi dung thiét thuc. Ngoai
ra, viéc dinh hudng phuong phép hoc tap, quan
1y thoi gian cling la ndi dung quan trong, bdi hoc
sinh ngoai cong lap thudng thiéu k¥ ning nay.

Gido duc dao dirc, 16i song va kj ndng
song: Truong ngoai cong lap thuong c6 moi
truong xa hoi da dang, hoc sinh dé bi tac dong
boi cac yéu tb tiéu cuc tir bén ngoai nhu mang
xa hoi, game online, thdi quen ti€u dung xa xi...
Vi vay, ndi dung giao duc dao duc, 16i séng, ki
ning song cang can thiét. GVCN thong qua cac
budi sinh hoat 16p, hoat dong ngoai khoa dé
trang bi cho hoc sinh k¥ ning giao tiép, k¥ ning
tu bao vé, ky niang hop tac, giai quyét van de.
Dong thoi, can chu trong hinh thanh cho hoc
sinh gia tri nhan van, tinh than trach nhiém va
thai do séng tich cuec.

Quan tdm hoc sinh ca biét va yéu thé: Mot
thyc té & nhiéu truong ngoai cong lap 1a ty 16 hoc
sinh c4 biét kha cao. Pay c6 thé 1a nhimg em bi ky
ludt tir cong 1ap chuyén sang hodc nhiing em co
hoan canh khé khin, thiéu sy quan tAm tir gia dinh.
Vi viy, GVCN phai dic biét quan tim dén nhom
hoc sinh nay. Noi dung cong tic bao gdm: thuong
xuyén gip g0, lang nghe, phdi hop véi phu huynh,
moi chuyén gia tim 1y khi cin, va thiét ké bién
phap giao duc phu hop cho timg truong hop.

Phéi hop véi phu huynh va cac luc lwong
gido duc: Phu huynh ¢ trudng ngoai cong lap co
hai xu hudng: hoic ky vong rat cao, hodc budng
16ng, pho mic cho nha trudng. Vi thé, ndi dung
phdi hop véi phu huynh phai dwoc GVCN chu
trong. Cac cudc hop phu huynh, trao d6i dinh ky,
lién lac qua dié€n thoai hoac s6 lién lac dién tir
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gitip phu huynh ndm rd tinh hinh con em. Ngoai
gia dinh, GVCN con phéi hop véi Poan - Hoi,
céc to chire xa hoi, doanh nghiép dé to chirc hoat
dong trai nghiém, huéng nghiép cho hoc sinh.

T6 chirc hoat dong tap thé va trai nghiém
sdng tao: Hoc sinh ngoai cong lap thuong thiéu
moi truong sinh hoat tap thé 1anh manh. Vi vay,
ndi dung td chuc hoat dong tap thé, hoat dong
trai nghiém, hudng nghiép 1a hét strc quan trong.
Céc hoat dong nay gitp hoc sinh phat trién k§ ning
mém, tao su gin két tap thé va khoi day himg tha
hoc tip. GVCN can tin dung cac dip 18 hoi, sy kién
xa hoi, chuong trinh ngoai khoa dé tao co hdi cho
hoc sinh dugc tham gia, trai nghiém.

Kiém tra, danh gia két qua hoc tdp va rén
luyén: Viéc kiém tra, danh gia hoc sinh & truong
ngoai cong lap can két hop giita chuan myc chung
cia Bo GD&DT voi déc thu riéng cua 16p hoc.
Ngoai két qua hoc tap, GVCN can danh gia sy tién
b6 vé thai do, hanh vi, k§ ning sdng va sy hoa nhap
tap thé. Quy trinh danh gia phai cong khai, cong
bang, 6 su tham gia ctia tap thé 16p va phu huynh.
Pay 1a co so dé dong vién hoc sinh phin ddu va
diéu chinh phwong phap gido duc phu hop.

Bado cdo va tham muwu voi nha truong:
GVCN c6 nhiém vu bao cdo dinh ky vé tinh hinh
16p cho Ban Giam hiéu, dé xuét giai phap quan
1y, hd trg hoc sinh. Pic biét, trong moi trudng
ngoai cong 1ap, GVCN con phai tham muu cho
lanh dao nha truong trong viéc gilt chan hoc
sinh, tao niém tin cho phu huynh, nang cao hinh
anh va uy tin ctia nha truong.

Noi dung hoat dong chu nhi€m 16p & truong
THPT ngoai cong lap co6 dac thu phic tap hon
cong lap. Giao vién chu nhiém phai bao quat tur
quan 1y hoc tap, né nép, dao dtrc dén tu van tam
ly, dinh huéng nghé nghiép, dong thoi xi Iy méi
quan hé da chiéu giita hoc sinh - phu huynh - nha
truong - xa hoi. Co thé noi, hoat dong chui nhiém
O truong ngoai cong 1ap khong chi 1a nhiém vu
su pham thong thuong ma con 1a yéu t6 then
chdt dé bao dam chat luong gido duc, tao dung
uy tin va sy ton tai cua chinh nha truong.
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2.5. Phwong phdp t6 chirc hoat déng chii nhiém
16p 6 trwong trung hoc phé théng

Trong moi truong trung hoc phd thong
ngoai cong 1ap tai TP.HCM, t6 chirc hoat dong
cha nhiém 16p khong chi don thuan 13 thuc hién
nhitng quy dinh chung cia B GD&DT, ma con
doi hoi sy linh hoat, séng tao va thich ung cao.
Dic thu cua hoc sinh ngoai cong 14p da dang vé
hoc lyc, xuét phat diém xa hoi, diéu kién gia dinh
- dit ra yéu cdu GVCN phai sir dung nhiing
phuong phap t6 chirc khoa hoc va hiéu qua, vira
dam bao ky cuong, vira khoi goi dong luc hoc
tap, rén luyén cho hoc sinh.

Phuong phép lap ké hoach va dinh hwéng
hoat dong: GVCN phai sit dung phuong phap
1ap ké hoach c6 tinh du bao va linh hoat. Ké
hoach chu nhiém can xac dinh & muc tiéu cho
ting giai doan: hoc ky, ndm hoc, thim chi theo
thang va tuan. O truong ngoai cong lap, GVCN
thuong két hop phuong phap diéu tra - khao sat
(nérn thong tin hoc sinh, mong doi cua phu
huynh, diéu kién ctia nha truong) voi phuong
phap phan tich - tong hop dé dwa ra ké hoach phu
hop. Piém khac biét & TPHCM la ké hoach
thuong gan v6i chién lugc phat trién ciia trudng:
tao su hai long cho phu huynh, giit viing si s6
hoc sinh, dong thoi thé hién uy tin nha trudng.
Vi vay, GVCN phai dinh hudng hoat dong vira
phuc vu muc ti€u giao duc toan dién, vua dap
g yéu cau “giir chan” hoc sinh va thoa man ky
vong phu huynh.

Phuong phdp t6 chirc sinh hoat 16p: Sinh
hoat 16p 13 céng cu quan 1y tip thé quan trong.
O trudng ngoai cong 1ap, GVCN thuong sir dung
phuong phap két hop: vira sinh hoat né nép (ky
luat, hoc tap, diém danh), vira sinh hoat chuyén
dé (ky nang sbéng, tu van tam 1y, dinh huéng
nghé nghiép). Dé tao hing thi, nhiéu GVCN ap
dung phuong phap dam thoai - trao d6i nhom,
khuyén khich hoc sinh chia sé vin dé cia minh
thay vi chi nghe gido vién nhan xét. Mot sb
truong con ap dung phuong phap sinh hoat mo,
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moi chuyén gia, cuu hoc sinh, phu huynh tham
gia chia sé. Phuong phdp nay khong chi ting
cuong hiéu qué gido duc ma con giup hoc sinh
tiép can thuc tién xa hoi, cung c¢b niém tin cua
phu huynh vao nha truong.

Phurong phép quan Iy va hé tro hoc tdp: Véi
hoc sinh ngoai cong 1ap, trinh do hoc tap chénh
léch 16 rét, vi vay GVCN phai Kkét hop nhiéu
phuong phap: Phan loai - c4 thé hoa: Chia nhom
hoc sinh theo trinh d9, tir 6 ¢6 bi¢n phap ho tro
phtt hop; Néu guong - thi dua: T6 chic phong
trao hoc tép, ton vinh hoc sinh tién bo, tao dong
luc cho ca 16p; Tu van - kém cap: Hudng dan
hoc sinh yéu vé phuong phéap hoc tap, két hop
v6i gido vién bd mon dé phu dao. Phuong phap
giao nhiém vu hoc tap theo nhoém ciing rat phd
bién, khuyén khich hoc sinh kha giéi kém ban
yéu. Diéu nay khong chi gitip nang cao két qua
hoc tdp ma con ren luyén tinh than trach nhiém
va k¥ nang hop tac cho hoc sinh.

Phurong phdp gido duc dao dire, 16i séng va
ky ndng: Trong mdi trudng do thi nhiéu tic dong
nhu TP.HCM, phuong phap gido duc gia tri
song, k¥ ning séng can da dang va linh hoat.
GVCN thuong 4p dung: Thao luén tinh hudng:
dua ra cac tinh huéng thue t& (bao luc hoc
duong, ap luc hoc tap, quan hé ban be) dé hoc
sinh phan tich va dua ra cach xt ly; Hoat dong
trai nghiém: t6 chirc cac chuyén tham quan, hoat
dong tinh nguyén, giao luu voi cong dong dé hoc
sinh hoc tir thuc tién; Tro choi giao duc: ap dung
phuong phap tro choi hoéa (gamification) trong
sinh hoat 16p dé 16ng ghép k¥ ning séng mot
cach tu nhién. Nhimg phuong phap nay giap hoc
sinh ngoai cong lap hinh thanh 16i séng lanh
manh, ting kha nang ty v€ trudc tac dong tiéu
cuc cda xa hoi.

Phuwong phap cam hoa hoc sinh ca biét:
Mot dic diém noi bat cia truong ngoai cong lap
1a sb lugng hoc sinh ca biét tuong ddi 16n. bé
quan ly hiéu qua, GVCN sir dung cac phuong
phap: Phuong phép c4 biét hoa: quan tdm dén
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ting truong hop, xdy dung ké hoach gido duc
riéng; Phuong phap trd chuyén ci nhan: ling
nghe, thau hiéu, tim nguyén nhan gbc ré cua
hanh vi; Phdi hop gia dinh - xa hi: két hop véi
phu huynh, chuyén gia tim ly, doan thé dia
phuong dé hd tro hoc sinh. Diém nhan 1 phuong
phap khuyén khich su tién b nho: ghi nhan va
dong vién hoc sinh khi co thay d6i tich cuc, du
rit nho, nham cung ¢ niém tin va khich 1¢ cac
em tiép tuc cai thién.

Phurong phdp t6 chitc hoat dong tdp thé va
trdi nghiém: ngudn lyc xa hoi phong phu cho
phép GVCN ap dung phuong phap lién két - hop
tac: két nbi véi doanh nghiép, to chirc xa hoi,
trung tdm k¥ ning dé to chirc cac hoat dong tap
thé. Ngoai ra, phuong phap thi dua - phong trao
ciing rat hiéu qua, gitip hoc sinh rén luyén k¥ ning
lanh dao, hop tac, sang tao. GVCN con st dung
phuong phap dan cha hoa trong t6 chirc hoat
dong: hoc sinh dugc tham gia lya chon chu de,
noi dung, hinh thirc hoat dong. Dicu nay lam ting
tinh tu chu, phat huy vai tro ty quan cia hoc sinh
- yéu td rat can trong mdi truong ngoai cong 1ap.

Phirong phdp kiém tra, danh gid: Panh gia
1a cong cu quan trong dé diéu chinh hanh vi. O
cac truong ngoai cong lap, GVCN sir dung két
hop nhiéu phuong phap: Tu danh gia: hoc sinh
tu nhan xét két qua hoc tap, rén luyén; Panh gia
ddng ding: ban bé gop y, phan hdi; Panh gia cua
GVCN va gido vién by mon; Phan hoi tir phu
huynh: thong qua so lién lac dién tir, hop dinh
ky. Phuong phap nay bao dam tinh cong bing,
khach quan va tao dong luc dé hoc sinh cai thién.

C6 thé khang dinh rang, phuong phap t6
chirc hoat dong chi nhiém 16p ¢ trudng ngoai
cong lap tai TP.HCM mang tinh linh hoat, ca thé
hoa va gin lién voi thuc tién xa hoi do thi. Tir viée
1ap ké hoach, t6 chirc sinh hoat, quan 1y hoc tap,
gido duc dao duc - k¥ nang, cam hoa hoc sinh ca
biét, dén viéc t6 chure trai nghiém va danh gia, tat
ca déu nham muc tiéu nang cao chit luong gido
duc va khang dinh uy tin ctia nha truong. Phuong
phép t6 chirc hoat dong chi nhiém & cac trudong

ngoai cong 1ap tai TP.HCM khong chi don thuan
1a trién khai cong viéc hang ngay, ma con la chién
lugc gido duc, gop phﬁn quyét dinh su ton tai va
phat trién bén vitng cua nha truong.

2.6. Panh gid két qua hoc tdp va rén luyén cia
hoc sinh thong qua hoat dong chu nhiém lop

Danh gia Kkét qud hoc tap va rén luyén 1a mot
khau trong yéu trong cong tic chu nhiém 16p,
phan anh chét lugng gido duc va hiéu qua quan ly
hoc sinh. O cac truong THPT ngoai cong lap tai
TP.HCM, hoat dong danh gia khong chi nham
cong nhan thanh tich hay xép loai hanh kiém, ma
con ¢6 ¥ nghia quan trong trong viéc didu chinh
hanh vi, dinh hudng sy phat trién c4 nhan va tao
niém tin cho phy huynh - lyc luong cé vai tro
quyét dinh dén sy ton tai ctia nha trudng.

Y nghia: Khac véi truong cong lap, noi két
qua hoc tap va rén luyén cha yéu dugce sir dung dé
xét 18n 10p hodc tt nghiép, tai truong ngoai cong
lap, danh gia con mang y nghia duy tri si s6, gitt
chan hoc sinh va khing dinh uy tin ctia nha truong.
Phu huynh sén sang chuyén con em sang trudng
khac néu cam thay nha truong khong minh bach
hoidc thiéu trach nhiém trong danh gia. Do do,
GVCN phai dic biét chu trong dén tinh cong bﬁng,
khach quan va kip thoi trong danh gia. Pong thoi,
danh gia khong chi tap trung vao kién thirc ma phai
bao quat ca thai do, hanh vi, k¥ nang, su tién bo ca
nhan va kha ning hoa nhap tap thé. Pay chinh 1a
minh chiing cho viéc hién thyc hdéa myc ti€u phat
trién pham chit va ning Iyc ma chuong trinh gido
duc phé théng méi dé ra.

Ngi dung danh gid: Dé phan anh toan dién
su phat trién cta hoc sinh, noi dung danh gia
trong cong tac chu nhiém lop & trudong ngoai
cong 1ap TP.HCM thudng bao gdm:

Két qua hoc tap: diém sb, su tién bod qua
ting ky, kha ning tu hoc, y thirc chuin bi bai,
tham gia hoat dong hoc tap nhom; Né nép, ky
luat: thai d6 chdp hanh ndi quy, di hoc ding gio,
gift gin vé sinh, trang phuc; Pham chét dao dirc:
thai do voi thdy cd, ban be, tinh than trach
nhiém, sy trung thuc, y thuc cong déan; Ky nang
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song: giao tiép, hop tac, giai quyét mau thuan,
quan ly thoi gian, tu 1ap; Sy tham gia tap thé:
dong gbép vao hoat dong 16p, hoat dong doan -
héi, cac phong trao cua truong.

Viéc mo rong ndi dung danh gia giup
GVCN khong bo sot cac khia canh phat trién
nhan cach, déng thoi tranh tinh trang hoc sinh bi
danh gia chi qua diém sb.

Quy trinh danh gid: O cic trudng ngoai
cong lap, quy trinh danh gia dugc t6 chic nhidu
budc, bao ddm tinh minh bach va su tham gia
ctia nhiéu bén: Tu danh gia cua hoc sinh: Hoc
sinh tw nhin nhan wu, nhuge diém, mirc d§ hoan
thanh nhiém vu. Pay la co hoi dé rén luyén ning
lyc ty phan tu, tu diéu chinh; Panh gia cua tap
thé lop: Cac td, nhom hodc toan 16p nhan xét,
gop y cho tirng ca nhan. Hoat dong nay vira tang
tinh dan chu, vira tao ap luc tich cuc dé hoc sinh
diéu chinh hanh vi; Nhan xét cia GVCN: Gido
vién chi nhiém tong hop, ddi chiéu thong tin tir
giao vién bo moén, doan thé dé dua ra két luan
khach quan; Phan hdi tir phu huynh: O ngoai
cong 1ap, nhiéu trudng quy dinh két qua danh gia
phai dugc giri dén phu huynh hang thang hoic
hang ky dé phdi hop gido duc; Xac nhan ciia nha
truong: Ban giam hiéu phé duyét, tir d6 két qua
danh gia trd thanh can ctr chinh thirc cho viéc
khen thuéng, ky luat, tu van dinh hudng. Quy
trinh nay giup tranh dugc thién kién c4 nhan,
ddng thoi cang ¢b niém tin ctua phy huynh vao
tinh nghiém tfic cua nha trudng.

Phirong phdp déanh gid: Quan sat truc tiép:
theo doi thai d§, hanh vi, sy tham gia ctia hoc
sinh trong cac gio hoc, sinh hoat va hoat dong
tap thé; Phong vén - trao doi: tro chuyén riéng
v6i hoc sinh hodc trao dbi véi phu huynh, gido
vién bo mon dé hiéu thém béi canh; Phiéu nhan
xét - nhat ky 16p: hoc sinh va GVCN ghi lai
nhiing tién bd hoic vi pham hang tuan; Panh gia
ddng ding: khuyén khich hoc sinh trong nhom,
trong 16p nhan xét 1an nhau; Ung dung cong
nghé thong tin: sir dung phan mém quén 1y diém,
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sO lién lac dién tr dé cap nhat két qua thuong
xuyén. Nho do, danh gid khong chi 1a cong viéc
dinh ky cudi ky, cudi nim, ma tr¢ thanh quéa
trinh lién tuc, hd trg hoc sinh tién b timg ngay.

Nhitng thach thiece trong danh gia o truong
ngodi céng ldp: Si sb 16p khong on dinh: hoc
sinh ra vao thudng xuyén khién viéc theo doi
tién bo dai han gip tré ngai; Ap luc tir phu
huynh: mot sé phu huynh giy stc ép dé con
dugc danh gia cao hon, anh hudng dén tinh
khach quan; Thiéu nguén luc hd tro: nhiéu
truong khong c6 chuyén vién tu van tim Iy,
GVCN phai ty dam nhiém; Chénh léch dbi
tuwong hoc sinh: c6 16p c6 nhiéu hoc sinh c4 biét,
kho &p dung tiéu chi chung. Nhiing thach thtic
nay doi héi GVCN phai ¢6 nang luc chuyén
mon, ban linh su pham va sy khéo 1éo trong trng
xtr. Hoat dong dénh gid khong chi nhim ghi
nhan két qua, ma con 1a cong cu quan Iy hiéu
qua: Gitip GVCN nim chéc tinh hinh 16p, phat
hién kip thoi van dé; Tao co s¢ dé ban giam hiéu
diéu chinh ké hoach gido duc; Gop phan duy tri
ky luat, dong vién hoc sinh tién bo; Khéng dinh
uy tin ciia trudng trong méit phu huynh va xa hoi.

O TP.HCM, nhiéu truong ngoai cong lap da
coi danh gia 1a “dich vu cong thém” dé tao sy hai
Iong cho phu huynh, tir d6 giir vimg si s6 va phat
trién bén viing. Panh gia két qua hoc tap va rén
luyén théng qua hoat dong chu nhiém lop & cac
treong THPT ngoai cong 1ap tai TP.HCM la noi
dung khong thé thiéu. N6 khong chi gidp theo doi
su tién bo cua hoc sinh ma con gop phan quan ly
I6p hoc, dinh huéng phét trién nhan cach, tao sy
phdi hop chit ché giita nha truong -- gia dinh - x4
hoi. Trong bdi canh dic thd cta cac truong ngoai
cong lap 6 TP.HCM, danh gia la cong cu vira mang
tinh gido duc, vira co y nghia chién lugc, quyét
dinh chét lugng dao tao va uy tin cia nha truong.
2.7. Cée diéu kién hé tro hoat dong chu nhiém
16p & truong trung hoc phé thong

Hoat dong chii nhiém 16p chi c6 thé dat hiéu
qua khi dugc bao dam bang nhimg diéu kién hd
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trg ddy du va dong bo. Trong moi trudng trung
hoc phé thong ngoai cong lap tai TP.HCM, noi
tinh canh tranh cao va ddi tuong hoc sinh da
dang, cac diéu kién hd trg ndy cang dong vai trd
quan trong. Chung khong chi gitip GVCN hoan
thanh nhiém vu gido duc ma con goép phan duy
tri uy tin, thwong hiéu va sy phat trién bén vimng
cua nha truong.

Piéu kién phdp Iy va chinh sach quan y: Co
so phap 1y 1a nén tang cho moi hoat dong chii
nhiém 16p. Hién nay, Thong tu 32/2020/TT-
BGDDT ban hanh Piéu 18 truong THCS, THPT
va truong phd thong c6 nhidu cip hoc di quy
dinh r6 vai tro, quyén han va nhiém vu cua gido
vién chu nhiém. Pdi v6i cic truong ngoai cong
1ap tai TP.HCM, viéc tuan thu va van dung linh
hoat cac quy dinh phap 1y nay 1a diéu kién tién
quyét. Ngoai ra, chinh sach quan 1y cua ting
truong ciing anh hudng truc tiép dén hoat dong
cha nhiém. Néu Ban Giam hiéu c6 co ché phan
cong hop 1y, hd trg GVCN trong chuyén mon,
ddng thoi c6 ché d6 dai ngd ximg dang thi sé tao
dong lyc 16n cho gido vién yén tdm lam viéc.
Nguoc lai, néu chinh sach thiéu rd rang, cong tac
chui nhiém s& khé dat hi€u qua.

DPiéu kién vé co sé vt chat va phuong tién
hé tro: O TP.HCM, su khac biét giita cac truong
ngoai cong 1ap thé hién rd qua co s vat chit.
Mot sb truong c6 diéu kién hién dai v6i phong
churc nang, thiét bi day hoc, thu vién, khu thé
thao, san choi; song ciing con nhiéu trudng han
ché, thiéu phong hoc dat chuén, thiét bi chua du.
DPéi voi cong tac chu nhiém 16p, co sd vt chét
khong chi 1 phong hoc ma con 1a khong gian dé
td chuc sinh hoat, hoat dong ngoai khoa, trai
nghiém. Khi c6 méi trudng vat chat diy du,
GVCN dé dang td chuc hoat dong da dang, tao
hirng tha cho hoc sinh. Néu diéu kién han ché,
gi4o vién phai linh hoat tim giai phap thay thé,
nhung hiéu qua thuong khong cao.

Diéu kién vé doi ngii va nang luc gido vién:
Doi ngii GVCN chinh 14 nhan t6 tryuc tiép quyét
dinh hiéu qua hoat dong chu nhiém. O céc

truong ngoai cong 1ap, phan 16n gido vién tré,
nang dong nhung ciing khong it nguoi thiéu kinh
nghiém. Vi vay, nha truong can thuong xuyén t6
chirc boi dudng, tap huan vé k¥ ning quan ly
16p, tu van tdm 1y, k¥ ning phdi hop voi phu
huynh va to chure xa hoi. Bén canh do, sy hd tro
tir doi ngii gido vién bd mon, can bd Poan - Hoi,
nhan vién tu vin tdm 1y trong trudong ciing la
diéu kién quan trong. Mot minh GVCN khé ¢
thé bao quat toan by hoat dong néu thiéu su phéi
hop ddng bo tir dong nghiép.

Piéu kién vé sw phoi hop ciia phu huynh va
xd hoi: O truong ngoai cong 1ap, phu huynh vira
la nguoi “dat hang” dich vu gido duc, vura la ddi
tac dong hanh. Do vdy, su phdi hop ciia phu
huynh ¢ y nghia dic biét. Cac diéu kién hd trg
bao gom: su hop tac trong quan Iy con em, tham
gia vao hoat dong cuia 16p, phan hoi kip thoi cho
GVCN. Néu phu huynh thiéu quan tim, GVCN
s& gip kho khin trong quan 1y hoc sinh, nhét 1a
v6i nhitng em ca biét. Ngoai phu huynh, su hd
trg tir cac to chirc x4 hoi, doan thé, doanh nghiép
& TP.HCM ciing 1a ngudn luc 16n. Ho c6 thé phbi
hop to chic hoat dong trai nghiém, hudng
nghiép, hd tro tai chinh hodc co s& vat chit cho
hoat dong 16p. Pay 1a loi thé dic thu cua moi
truong do thi ma GVCN can khai thac.

Piéu kién tdi chinh va ché do dai ngo: Mot
thuc té & nhiu truong ngoai cong 1ap 1a ché do
dai ngd cho GVCN chua twong ximg véi khdi
luong cong viée. Nhidu gido vién kiém nhiém
thém chu nhiém 16p nhung thii lao thip, din dén
tam ly nang né, thiéu dong luc. Vi vay, dé hd tro
hiéu qua cong tac chi nhiém, nha truong can co
chinh sach tai chinh r6 rang, bao dam phu cip
chti nhiém hop 1y. Ngoai ra, cac khoan hd trg
kinh phi cho hoat dong tap thé, ngoai khoa, trai
nghiém ciing rat can thiét. Néu thiéu kinh phi,
GVCN khé to chire hoat dong, anh huong dén
chat lwong gido duc toan dién.

Piéu kién vé moi truong van hoa hoc
dwong: Mot moi trudong hoc dudng lanh manh,
dan chii, ton trong 1dn nhau 13 diéu kién quan
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trong dé hoat dong cht nhiém phat huy hiéu qua.
Do tinh da dang hoc sinh, nguy co xung dot, bao
luc hoc dudng, anh hudng tir van hoa ngoai lai
1a kha cao. Néu nha truong xay dyng dugc vin
hoa hoc duong tich cuc - noi hoc sinh duoc ling
nghe, khich 1¢, ky luat cong bang thi GVCN sé&
thudn loi trong viéc quan ly va gido duc hoc sinh.

Ung dung cong nghé trong hd trg quan ly:
Trong bbi canh chuyén dbi sd, nhiéu truong
ngoai cong 1ap tai TP.HCM da tng dung cong
nghé thong tin vao quéan 1y 16p hoc: s lién lac
dién tir, phan mém quan 1y diém, nhom trao doi
tryc tuyén gitta GVCN - phu huynh - hoc sinh.
Day la diéu kién hd trg quan trong giup GVCN
tiét kiém thoi gian, ting cuong su két ndi va
minh bach trong quan ly.

Pé hoat dong chu nhiém 16p ¢ trudng
THPT ngoai cong lap tai TP.HCM dién ra hiéu
qua, can c6 sy hdi tu cua nhiéu diéu kién: co s&
phap 1y, chinh sach quan 1y, co s& vat chat, doi
ngil gido vién, sy phdi hop cua phu huynh - xi
hoi, ché dd tai chinh, moi truong van hoa hoc
dudng va ing dung cong nghé. Cac diéu kién hd
trg khong chi giip GVCN hoan thanh nhiém vu
ma con quyét dinh dén chit luong gido duc, uy
tin va su phat trién bén vimg cla cic truong
ngoai cong 1ap trong moi trudng canh tranh khdc
liét cia TP.HCM.

3. Két qua va thao ludn

Két qua nghién ciru cho thay, hoat dong chu
nhiém 16p tai cac truong THPT ngoai cong lap &
TP.HCM c6 vai tro dac biét quan trong trong
viéc hinh thanh phém chét, nang lyc, né nép hoc
tap va y thtrc ky luét cia hoc sinh. Tuy nhién, do
dac thu ctia moi truong giao duc ngoai cong lap,
noi co su da dang veé d6i tuong hoc sinh, co ché
quan 1y linh hoat va ap luc canh tranh cao, hoat
dong nay ciing boc 16 nhiéu thach thirc va yéu
cau méi ddi véi GVCN.

Vai tro then chot ciia GVCN trong boi cdnh
d6i méi gido duc: Trong mdi trudng ngoadi cong
lap, GVCN khong chi 1a ngudi quan 1y 16p hoc ma
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con dam nhiém nhiéu vai tro: nha gido duc, nha tu
van tam 1y, nguoi dinh hudng gia tri sdng va cau
ndi giita nha truong - gia dinh - x4 hoi. Diéu nay
thé hién 16 xu huéng chuyén dich tir mo hinh “gido
vién quan 1y” sang “gido vién dong hanh” trong
chuong trinh gido duc phd thong méi. Két qua
phong van cho thay da s6 GVCN nhan thirc dugc
tAm quan trong clia vai trd ndy va thé hién sy tim
huyét trong viéc gitip hoc sinh tién bd. Tuy nhién,
su qué tai cong viéc va thiéu hd tro tir phia nha
trudng khién nhiéu gido vién gap kho khan trong
viéc duy tri hiéu qua lau dai.

Thach thue cia moi truong ngoai cong ldp
doi véi cong tac chu nhiém: Phan tich thuc tién
cho théy, su da dang vé dbi tuong hoc sinh 1a tro
ngai 16n nhét. Hoc sinh trong cic truong ngoai
cong 1ap bao gdm nhiéu nhém: hoc sinh yéu tir
cong 1ap chuyén sang, hoc sinh ¢6 hoan canh
kho khan, hodc hoc sinh kha gia nhung thiéu
dinh hudng. Piéu nay doi hoi GVCN phai co
ning lyc quan 1y ca thé héa va tam 1y gido duc
linh hoat. Bén canh d6, y thurc hoc tap va ky luét
chua cao, ap lyc tir phu huynh va thiéu co s& vat
chat hd tro cling 1am giam hiéu qua cla cong tac
chi nhiém. Nhiéu gido vién chia sé rang ho phai
“lam thay phan viéc ctia ca chuyén vién tam ly
va can bg quan 1y hoc sinh”, trong khi ché do dai
ngo lai chua tuong xing.

Su khac biét gitta cong lgp va ngoai cong lap:
Mot diém dang chi ¥ trong két qua nghién ciru 1a:
hoat dong chu nhiém 16p ¢ truong ngoai cong 1ap
mang tinh linh hoat, da chirc ning va gén véi yéu
t6 kinh té - quan tri truong hoc nhiéu hon so véi
cong lap. O khdi cong 1ap, GVCN thuc hién cong
viéc theo khuon mau, dugc hd trg boi hé théng
doan thé va co ciu t6 chirc 6n dinh. Trong khi do,
& ngoai cong lap, mdi GVCN phai dam nhiém
déng thoi nhiéu vai tro: vira gido duc hoc sinh, vira
duy tri sTs0, vira tao niém tin cho phu huynh - yéu
t6 truc tiép anh huong dén uy tin va doanh thu cua
trudng. Diéu ndy dit GVCN trong tinh thé vira 1a
nha gido duc, vira 1a “dai st thuong hi¢u” cia nha
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truong, lam tang ap luc tm ly nhung cling mo ra
co hoi khrflng dinh nang luc cé nhan.

Sw can thiét ciia doi méi phiong phdp chii
nhiém: Dit liéu nghién ctru khang dinh ring viéc
d6i moi phuwong phép to chic hoat dong chu
nhiém 16p 1a yéu cau cap thiét. Cac GVCN hiéu
qua thuong két hop phuong phap dam thoai, tu
van, trai nghiém, trd choi gido duc, thao luan
tinh hung va phan hoi nhom, thay vi ap dung
md hinh sinh hoat truyén théng don diéu. Viéc
tang cuong hoat dong trai nghiém - hudng
nghiép gitp hoc sinh phat trién ning lyc xa hoi,
hinh thanh thai d6 hoc tap tich cuc va gin két
v6i cong dong. Nhitng mo hinh sinh hoat “mé”
nhu moi chuyén gia, phu huynh, cyu hoc sinh
tham gia duoc danh gia l1a c6 tac dong tich cyc
dén hoc sinh va phu huynh, ddng thoi nang cao
hinh anh nha truong.

Vin dé danh gid va phan hoi trong cong tac
chii nhiém: Két qua khao sat cho thiy, nhiéu
trudng ngoai cong 14p di chuyén doi tir hinh thirc
danh gia hanh vi sang danh gia nang luc va su tién
bd ca nhan cua hoc sinh. Tuy nhién, mot s6 GVCN
van chiu 4p luc tir phu huynh yéu cau “diém dep”
hoiic nhan xét tich cuc dé duy tri si sd. Diéu nay
dat ra yéu cAu can xdy dung co ché danh gia minh
bach, khach quan, c6 su tham gia ctia hoc sinh, phu
huynh va nha truong. Dong thoi, phai coi danh gia
14 qua trinh hd tro sy phat trién ctia hoc sinh, khong
chi 1a cong cu xép loai. Pay 1a huéng di phu hop
v6i tinh than d6i méi danh gia cia CTGDPT2018.

Y nghia ciia hoat dong chii nhiém 16p trong
chién lwpc phdt trién trieong ngodi cong lp:
Mot diém nbi bat cua két qua nghién cuu la:
Hiéu qué cong tac chii nhiém 16p gan lién véi uy
tin va su ton tai ctia nha truong. Trong bdi canh
canh tranh manh m¢ gitra cic co sé giao duc tu
thuc tai TP.HCM, 16p hoc 6n dinh, hoc sinh tién
bd, phu huynh hai long - chinh la “thudc do” uy
tin va chat lugng dich vu gido duc. Do d9, viéc
dau tu cho cong tic chu nhiém 16p khong chi
mang ¥ nghia su pham ma con 1a chién lugc phat
trién bén vitng cla cic trudng ngoai cong lap.

Nha trudng can coi ning cao ning lyc GVCN la
nhiém vy trong tdm trong quan ly gido duc: t6
chuc tap huin ky nang, hd tro chuyén mon, co6
chinh sach dai ngd va tao méi truong lam viée
tich cuc. Su chuyén nghié€p hoa vai tro GVCN s€
gop phan nang cao chat lugng gido duc toan dién
va ctng cb niém tin xa hoi d6i voi khdi truong
ngoai cong lap.
4. Két luan va kién nghi
4.1. Két lugn

Két qua nghién ctru cho thay hoat dong chit
nhiém 16p trong cac truong trung hoc phd thong
ngoai cong lap tai TP.HCM c6 vai tro dic biét
quan trong trong viéc hinh thanh nhan cach,
nang luc va y thuc xa hdi ctia hoc sinh. Trong
bbi canh d6i moi gido duc phd thong theo
Chuong trinh 2018, cong tac chu nhiém lop
khong chi dung lai & quan ly hoc sinh ma tré
thanh mét hoat dong gido duc toan dién, gop phén
xdy dung vin hoa hoc duong, phat trién phdm
chit va nang luc hoc sinh. Tuy nhién, thyc tién
cho thiy GVCN trong khdi ngoai cong 1ap phai
dbi mit voi nhiéu kho khan: sy da dang dbi tuong
hoc sinh, ap luc phu huynh, han ché vé co s& vt
chét va thiéu hd trg chuyén mon. Mic du vay, da
sO gi4o vién van thé hién tinh than trach nhiém va
su tan tdm, coi cong tac chu nhiém nhu st ménh
nghé nghiép, gop phan nang cao hinh anh va uy
tin nha truong. Nghién ctru khang dinh rang dé
cong tac chu nhi€m lop thuc su phat huy hiéu qua,
can phai d6i méi cach nhin, cach t6 chirc va cach
hé tro gido vién chu nhiém. Hoat dong nay can
duoc xem nhu mot hé théng giao duc nhan van,
tich hop va phat trién, chir khong phai nhiém vu
hanh chinh don 1é. Cong tac chu nhi€ém l6p tai cac
truong THPT ngoai cong 1ap 1a mot cdu phan
khong thé tach roi ciia quan 1y gido duc hién dai,
gbp phan thyc hién muc tiéu d6i méi gido duc
toan dién. Pau tu cho di ngii GVCN chinh 14 dau
tu cho chét lugng va uy tin ciia nha trudng. Khi
gido vién chu nhiém duoc hd trg dung mirc, duoc
dao tao va ton vinh xung dang, ho s€ tré thanh
nhitng nhén t§ trung tim thiic day sy phat trién
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bén viing cta hé¢ thong gido duc ngoai cong 1ap.  su pham than thién, nhan vin, coi trong cong tac
Cbng tac cht nhiém 16p trong cac truong trunghoc  chii nhiém nhu mot tiéu chi dénh gia chat luong
pho thong ngoai cong 1ap khong chi gop phan duy  trudng hoc. Ban giam hiéu can c6 chinh sach hd
tri né nép hoc tap ma con 1a méi truong gido duc  trg cu thé cho gido vién chi nhiém: giam tiét day,
nhén vin, noi hinh thanh cac phim chat va ning  khen thuong ximg dang, va bd tri thoi gian sinh
luc thiét yéu cho hoc sinh. Bé nang cao hiéu qua  hoat chuyén mén dinh ky. Thiét 18p mang ludi
hoat dong nay, can xem gido vién chi nhiém nhu hd tro hoc sinh gém ¢b van tam 1y, phu huynh,
mét nhan t6 trung tim trong quan 1y gido duc, ddng  cuu hoc sinh dé dong hanh cing GVCN trong
thoi can co co ché bdi dudng, hd tro phi hop. P& quan 1y va gido duc hoc sinh.
xudt huéng quan 1y cong tac chi nhiém theo dinh Poi véi co quan quan 1y gido duc: Ban hanh
hudng phat trién nang luc hoc sinh, trong d6 chil  cac van ban hudng dan, tiéu chi danh gia va co
trong viéc phdi hop giita gido vién chiinhiém, Ban ~ ché khuyén khich phu hop cho cong tac chu
Giam hiéu va phy huynh nham tao moi truonghoc  nhiém tai khéi ngoai cong lap. T chuc tap huén,
tap tich cuc, sdng tao (Pham Minh Hung, 2023). boi dudng nang luc cht nhiém 16p cho ddi ngii
4.2. Kién nghi GVCN theo huéng chuyén nghiép hoa, gin voi
DPoi véi gido vién chi nhiém: Nang cao  yéu cdu cua chuong trinh gido duc phd théng
nang lyc chuyén mon, k¥ nang su pham, dac biét  moi. Khuyén khich nghién ctru, chia s¢é mo6 hinh
12 k¥ ning giao tiép, tu vin tdm 1y va huéng  chi nhiém hiu qua giita cac co s& gido duc cong
nghiép cho hoc sinh. Chu dong d6i mdi phuong  14p va ngoai cong lap.
phép sinh hoat 16p theo hudng trai nghiém, tuong Déi véi phu huynh va céng dong: Xay dung
tac, léy hoc sinh 1am trung tam, khuyén khichhoc ~ mébi quan h¢ hop tac giao duc ba bén: nha truong
sinh ty quan va ty danh gia. Tang cuong hoc tap, - gia dinh - xa hdi, trén co so ton trong va ho tro
chia sé kinh nghiém va khai thac hiéu qua cong  1an nhau. Ting cudng phdi hop trong viéc dinh
nghé thong tin trong quan 1y 16p hoc. hudng hanh vi, rén luyén ky ning séng va ciing
Déi véi nha trwong: Xay dung mdi trudng cb gia tri dao dtrc cho hoc sinh.
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