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Nghién cizu khoa hoc 12 qué trinh hinh thanh, kiém chiing va phéat
trién tri thirc méi dua trén nhitng nguyén Iy va quy trinh c6 co s¢
ly lugn viing chéc. Trong tién trinh dé, viéc xay dung phuong
phép ludn va phwrong phdp nghién ciru gitk vai trd hat nhan, quyét
dinh dén chat lrong, gia tri va uy tin cua cdng trinh khoa hoc.
Tuy nhién trong thuc hanh nghién czzu, khéng it hoc vién, nghién
Cuiu sinh thurong nham ldan gizra hai khai niém nay hogc xem nhe,
trién khai mang tinh hinh thizc, ddn d@én thiét ké nghién cizu thiéu
dinh hueéng va két qua kho danh gid tdi Idp. Bai viét tiép cdn van
dé tir binh dién triét Iy khoa hoc dén thiét ké nghién cizu nham
kién tao mét khung huwéng dan thuc hanh c6 hé thong, giip ngueoi
nghién cuu xay dung phuwong phdp ludn va phuwong phdp nghién
ciu quy chudn, bdo dam tinh logic, d tin cdy, gia tri va dao dirc
trong thiét ké du &n khoa hoc.

ABSTRACT

Scientific research is a process of generating, verifying, and
developing new knowledge based on sound theoretical principles
and well-established procedures. Within this process, the
construction of research methodology and research methods plays a
central role in determining the quality, validity and scholarly
credibility of any scientific work. However, in research practice,
many students and postgraduate students often confuse these two
concepts or treat them superficially, resulting in research designs
that lack methodological and philosophical orientation and
outcomes that are difficult to assess or replicate. This article
approaches the issue from the philosophical foundations of science
to the design of research practice, aiming to construct a coherent
and systematic guiding framework for research practice. Such a
framework enables researchers to develop well-founded
methodologies and appropriate research methods that ensure logical
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consistency, reliability, validity and ethical integrity throughout the
entire process of scientific inquiry and research project design.

1. Gioi thiéu

Trong danh gid hoc thuat, gia tri cia mdt
cong trinh nghién ctru khong chi dugc xac dinh
bdi tinh mdi va gia tri phat hién, ma con bdi tinh
khoa hoc chuén muc cta quy trinh nghién ctru.
C6t 18i ctia quy trinh d6 12 phuong phap luan va
phuong phap nghién ctru - noi thé hién cach nha
khoa hoc tu duy, thiét ké, kiém chung va bao
dam cho tinh khach quan, d9 tin cay (reliability),
gia tri (validity) va kha nang tai lap (replicability)
cua két qua (Creswell & Guetterman, 2023;
Maxwell, 2013). Boi vay phan Phirong phdp lugn
va Phuwong phap nghién curu dugc xem la “xuong
sdng” cta mot ¢dng trinh khoa hoc, tuy nhién
trong thuc hanh nghién ctu ¢ Viét Nam, khong it
hoc vién, nghién ciu sinh, nguoi moi bude dau
lam nghién cau van xem nhe, nham Ian giira
phuong phap luén va phuong phap hoac trinh bay
phan ndy mang tinh hinh thuc, thiéu chiéu sau hoc
thuat va logic khoa hoc. Hé qua Ia cong trinh thiéu
nén tang ly luan, dir liéu khdng gan véi muc tidu
nghién ciru va két qua thiéu suc thuyét phuc.

Bai viét nay nham cung cip mot khung tham
chiéu, hudng dan c6 hé théng gitip ngudi nghién
ctru hiéu sau ban chét, ndm vimg ciu triic, phuong
phap va cach trinh bay phan phwong phap luan,
phuong phap nghién ctru mot cach khoa hoc, han
1am va kha dung trong thuc tién.

2. N§i dung

2.1. Phan biét phwong phap ludn va phwong
Pphap nghién ciru

2.1.1. Phuong phap ludn nghién citu (Research
Methodology)

Phuong phéap luan I nén tang triét hoc, ly
luan va logic cua toan b nghién cau tra loi cho
cau héi “vi sao nghién ctru duoc thuc hién theo
cach d6?”. Theo Punch (2013) va Gorman (2011),
phuong phap luan Ia hé thong cac nguyén tac, quan
diém va logic khoa hoc dinh huéng viéc lya chon,
t6 chirc va van dung phuong phap cu thé. N6

khéng chi huéng dan “cach lam”, ma con gidi
thich “Iy do” ctia viéc lya chon phuong phap.
Saunders, Lewis va Thornhill (2019) khang
dinh: phuong phap luén la “tdp hop nhiing
nguyén 1y dinh huéng viée thiét ké nghién ciru,
bao gém triét 1y khoa hoc, cach tiép can, mo hinh
thiét ké va tiéu chi danh gia chat luong”. Nha
nghién ctru Nguyén Trong Chuan (2000) xem
day la “hé théng tu duy khoa hoc chi dao viéc
Iwa chon va to chiic cac phuong phap cu thé”.
Phuong phap luan phan anh thé gidi quan
va nhan thire luan ctia nha khoa hoc, 1 “triét Iy
dung sau moi quyét dinh nghién ctru” (Nguyén
Vin Tuin, 2020). Mot phuong phap luan vimg
chic chinh 13 “kim chi nam” ciia toan b cong
trinh, dinh hudng tir viéc ddt cau hoi, chon thiét
ké, thu thap, phan tich dén dién giai két qua.
2.1.2. Phuong phdp nghién cuu (Research Methods)
Néu Phuong phap luan (Methodology) 1a
"la ban tu duy" din dudng xac 1ap triét 1y va cach
tiép can, thi Phuong phap Nghién ctru (Research
Methods) chinh 13 "hanh trinh thuc hién" cu thé,
dugc dan dat boi la ban dy. Phuong phap nghién
ctru 1a tap hop cac ky thuat, cong cu va quy trinh
thao tac cu thé dugc sir dung dé thu thap va phan
tich dir liéu, nham kiém chung gia thuyét, kham
phé hién tuong hodc dé xuat giai phap, tra 16i cau
hoi “Nghién ctru duoc thuc hién nhu thé nao?”
Creswell (2014) dinh nghia phuong phap
nghién ctru 1a “nhitng ky thudt cu thé dé thu
thap, xit Iy va phdn tich di liéu nham kiém
chimg gid thuyét hodc kham phd hién twong,
dwge dp dung trong mot thiét ké nghién ciru da
dinh”. Phuong phap nghién ciru bao gdm cac k¥
thuat tir viéc thiét ké bang hoi, phong van siu,
thu thap dir liéu bang quan sat, dén cac ki thuat
phan tich thong ké (ANOVA, SEM) hay phan
tich ndi dung/chu dé (Thematic Analysis).
Phuong phap nghién ctru chi co gia tri tbi
da khi n6 dugc trién khai trong khuén khé cua
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mot Phuong phap luan dung dén va nhat quén,
pht hop véi muc tiéu va ban chat cua van dé
nghién ctru (Crotty, 1998). Vi du, nghién cuu
hudng tdi1 gia tri ung dung (Thuc dung luén) s€
uu tién sit dung Phuong phap hon hop (Mixed
Methods) dé dat duoc ca tinh dai dién cua do
luong va tinh chiéu sau cua bdi canh.

Phuong phap nghién ciu la tap hop cac budc
di dé dat dén muc tiéu, trong khi Phuong phap luan
1a tu duy bién giai cho tinh diing dn, logic va khoa
hoc cta nhirng budc di d6 (Kumar, 2019). Sy
nhat quan va minh bach trong viéc trinh bay ca
hai yéu té nay 1a tiéu chuin bt budc dé cong
trinh khoa hoc dat dugc tinh kiém chung
(Verifiability) va tinh tai 1ap (Replicability).
2.1.3. Méi quan hé bién chirmg giita phirong
phap ludn va phwong phap nghién ciru

Phuong phap luan va phuong phap 1a hai
pham tru ¢t 18i ctia tu duy khoa hoc, vira thong
nhét, vira c6 su khac biét vé ban chit va cép do
logic. Phuong phap luan (methodology) git vai
trd nén tang triét hoc - 1y luan, dinh hudng toan
bd cach tiép cin cua nghién ctu; nguoc lai
phuong phép (method) 14 hé théng cong cy, k§
thuat, quy trinh thyc thi.

Crotty (1998) chi rd rang moi cdu tric
nghién ciru déu van hanh trén ba cip do co tinh
bién ching, logic:

(1) Cap d9 triét hoc (paradigm) - quy dinh
thé gidi quan va quan niém vé tri thirc ctia nha
nghién ctru.

(2) Cap db tiép can (approach) - xac dinh
chién luoc nghién ctru, dinh tinh, dinh lugng hay
hdn hop.

(3) Cap dd phuong phap (method) - cong cu
cu thé nhu khéo sat, phong vén, thuc nghiém,
phan tich ndi dung hay théng ké.

Ba ce”ip dd van hanh trong mot chinh thé
bién chung: triét 1y dinh hudng phuong phap
luan, phuong phap luan dan dit phuong phéap va
két qua cia phuong phap phan hdi dé kiém
nghiém, hoan thi¢n phuong phap luan.

Phuong phap luan la hinh thai y thiic phan
anh quy ludt cta tu duy khoa hoc, con phuong
phép 14 hanh vi hién thuc hoa tu duy dé trong thuc
ti&n nghién ctru. Hai yéu t6 nay khong dtng theo
trat ty tuyén tinh “tir trén xudng dudi”, ma van
dong xodn dc, theo nguyén tac “tir triru tugng dén
cu thé, rdi lai tir cu thé dén triru tuong & trinh do
cao hon”. Nguyén Trong Chuan (2000) khing
dinh, “phuong phép luan gitp con ngudi hiéu vi
sao con duong nghién ctru 1a dang, con phuong
phép 14 viéc budc di trén con dudng ay”. No6i cach
khac, phuong phap 14 hinh thirc cy thé cta phuong
phép ludn, con phuong phap luan 13 ban chit ly
ludn ctia phuong phép - hai yéu to nay ciing van
dong nhu “tu duy” va “hanh dong” cua khoa hoc.
2.2. Cdu tricc ciia phwong phdp lugn va
phwong phap nghién ciru

Phuong phap luan thé hién thé gidi quan va
hé hinh triét hoc dinh hudng nghién ctru, phuong
phap 1a céu tric k¥ thudt - quy trinh cu thé dé
kiém chirng va hién thuc hoa cac gia thuyét khoa
hoc. Viéc hiéu rd thanh t co ban cua hai pham tru
nay gitp nha nghién ctru ddm bao tinh khach quan,
logic, khoa hoc ctia toan bo dy an nghién curu.
2.2.1. Thanh t6 ciia phwong phdp ludn nghién ciu

Phuong phap ludn 14 nén tang 1y luan va triét
hoc cua nghién cuu, tra 101 cau hoi “vi sao” va
“theo hudng nao” dé tiép can mot hién tuong khoa
hoc. Thanh t6 co ban ctia phuong phap luan gom:

Mot la, triét 1y nghién ciu (research
philosophy) 1a thé giéi quan va nhan thic luan
dinh hudng cho viéc tiép cén tri thirc. Mdi hé
hinh triét hoc cung cap mot cach nhin khac nhau
vé ban chét thyc tai va phuong thirc nhén thirc:

(1) Thuc chung luan (Positivism) gia dinh
rang thyc tai c6 tinh khach quan, c6 thé quan sat,
do ludng va kiém ching bang dit liéu dinh lugng
(Creswell & Guetterman, 2023).

(2) Dién giai luan (Interpretivism) cho rang
tri thire mang tinh chu quan, dwgc kién tao thong
qua trai nghiém xa hdi va ngit canh con nguoi
(Crotty, 1998).
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(3) Thuc dung luan (Pragmatism) d& cao
tinh linh hoat, huéng dén hiéu qua va gid tri ing
dung ciia két qua nghién ctru, thuong két hop
phuong phap dinh tinh va dinh luong (Johnson
& Onwuegbuzie, 2004).

(4) Phé phan luan (Critical Realism) cho rang
thue tai ton tai doc 1ap véi nhan thirc cia con
ngudi, nhung viée hiéu biét thyc tai luon chiu dnh
hudng clia cac cAu tric xa hoi, quyén luc va ¥ thirc
hé (Bhaskar, 1978; Danermark et al., 2002).

Viéc lua chon triét Iy nghién ciru khéng chi la
mét thao tac ki thuat, ma con thé hién tuyén ngén
khoa hoc cua nha nghién ciru. N6i cach khac, triét
ly nghién ctu khong chi quyét dinh “chung ta tin
rang thé gioi van hanh nhu thé nao”, ma “chung ta
c6 thé biét va thay di thé gioi bang cach nao”
(Guba & Lincoln, 1994). Viéc lya chon ding hé
hinh triét hoc 1a budc khoi dau nén tang dé xéac 1ap
céch tiép can, phuong phap va chién luoc nghién
ctu khoa hoc pht hgp vé6i muc tiéu va bdi canh
cua cdng trinh nghién cau.

(5) Trong nghién ctru khoa hoc han lam & Viét
Nam hién nay thudng str dung Triét hoc Méac-Lénin
lam phuong phap luan triét hoc, boi 1&:

- Triét hoc Mac - Lénin 1a nén tang thé giéi
quan va phuong phap luan cta khoa hoc Viét Nam.
Tir Hién phap, dén Luat Gido duc, Luat Khoa hoc
& Cong nghé, va cac vin ban huéng dan nghién
ctru, déu khang dinh: “Triét hoc Mac - Lénin 1a
nén tang tu tuong, thé gidi quan va phuong phap
luan khoa hoc cho moi linh vuc nhan thirc va

X

hoat dong thyc tién

2

. Triét hoc Méc-Lénin gitip
giai quyét mdi quan hé giita 1y ludn va thuc tién,
giita ton tai khach quan va chu thé nhan thic,
giita ci chung va cai riéng, giita 6n dinh va phat
trién - ttc 1a cac quy luat co ban ma bét ky cong
trinh khoa hoc nao ciing phai tuan theo. Vi vy,
n6 duoc xem 14 hé hinh triét hoc nén tang (meta-
paradigm) trong toan by khoa hoc xa hoi - nhan
van va quan 1y ¢ Viét Nam.

- Triét hoc Méc - Lénin bao dam tinh khoa

hoc, tinh khach quan va tinh nhan vén cho
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nghién ctru. Triét hoc Mac - Lénin khong phu
dinh cac h¢ hinh khac (nhu thuc chung, dién
giai, thuc dung, phé phan...), ma dit chung trong
quan h¢ bién ching: mdi hé hinh ¢ gia tri riéng,
nhung chi khi dugc soi chiéu duéi ling kinh duy
vat bién chung va duy vat lich stt, n6 méi phan
anh ding ban chat van dong cua sy vat, hién
tuong, cu thé:

Tinh khoa hoc: dua trén nguyén ly khach
quan - bién chiing - phat trién.

Tinh khach quan: nhan thirc phan anh hi¢n
thuc chir khong do chu quan tudng tugng.

Tinh nhan vin - thyc tién: tri thirc phai phuc
vu con nguoi, cai thién gido duc, phat trién xa hoi.

Do d6, khi mot dé tai khoa hoc néu rd “co
s& triét hoc 1a Triét hoc Méc - Lénin”, diéu d6
khing dinh cong trinh bam sat nén tang tu tudng,
phuong phap luan chinh théng va gia tri nhan
van cua khoa hoc Viét Nam.

- Triét hoc Mac - Lénin tao ra khung tu duy
bién ching - phat trién cho nha nghién ctru

Céc nguyén ly va quy luat co ban cua chu
nghia duy vt bién chimg (nguyén 1y mbi lién hé
phd bién, phat trién; quy luat lwong-chat, mau
thuan, phi dinh caa pha dinh...) gitip xay dung
mo hinh ly thuyét, phan tich thyuc trang va dé xuét
giai phap mot cach bién ching - logic - hé théng.

Trong khi d6, chu nghia duy vat lich st giap
nha nghién cru nhin nhan hién tugng trong tién
trinh van dong xa hdi, khong tach roi lich st,
diéu kién vat chat, van hoa va bdi canh ddi moi.
Vi vay, Triét hoc Mac - Lénin khong chi 1a “triét
1y nén”, ma 14 cong cu tu duy va logic van hanh
cua toan bo nghién ctru khoa hoc Viét Nam.

Trong phan phirong phdp ludn nghién ciru
(research methodology) ctia cac cong trinh khoa
hoc ¢ Viét Nam, ddc biét trong linh vuc khoa hoc
xa hoi thuong thidy mot ciu triic quen thude: “Co
s& phuong phap luan cua nghién ctu dya trén
triét hoc Mac - Lénin, tu twdng HS Chi Minh,
cac quan diém, duong 16i cua Pang va chinh
sach phép luat cia Nha nudc vé linh vuc nghién
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ctru”. Py khong phai 14 “khuén mau hinh thirc”,
ma 13 su thé hién logic ndi tai cua hé tu tudng -
phuong phap luan thong nhét cua khoa hoc Viét
Nam, véi ting bac phat trién bién chimg:

+Tang h¢ hinh triét hoc: Chii nghia Méc - Lénin
1a co s& thé gidi quan va phuong phap luan
chung. Pay 1a “hé hinh nén” (meta-paradigm)
dinh hudéng moi nghién ciru & Viét Nam, bao
dam tinh khoa hoc, khach quan va nhan van. Nén
tang triét hoc Méc - Lénin cung cap: Thé gidi
quan duy vat bién ching - nhin nhan hién thuc
trong moi lién hé, van dong, phat trién; Phuong
phap luan duy vat lich st - nhan thirc con nguoi
va x4 hoi trong tién trinh lich sir cu thé, gan véi
thuc tién cai tao thé gibi.

+ Tang tu tuong ung dung - nhan vin Viét
Nam: Tu tuéng H6 Chi Minh 1a sy phat trién
sang tao ctia chu nghia Mac - Lénin vao thyc tién
Viét Nam. Néu triét hoc Méc - Lénin 1a nén tang
ly luan chung, thi tu teéng HO Chi Minh 14 phwong
phép tur duy va hanh déng phu hop véi béi canh
Viét Nam. Tu tuong H5 Chi Minh 1a két tinh cua
triét hoc Méc - Lénin trong diéu kién, hoan canh
va truyén thong Viét Nam, thé hién su van dung
sang tao nguyén ly phd quat vao hoan canh cu thé
cua dan toc. Tu tudng HO Chi Minh thé hién budc
phét trién bién chimg cua chu nghia Mac - Lénin
trong thyc tién Viét Nam, giip nha khoa hoc “hién
thuc héa” cac nguyén 1y triét hoc trong bdi canh
van hoa, xa hoi cu thé.

+ Tang dinh hudng thé ché - chinh sach:
Quan diém cua Pang, phap luit cua Nha nudc.
b6 1a dinh hudng chinh tri - phap 1y cho nghién
ctru. Trong moi linh vuc khoa hoc, dac biét 1a khoa
hoc giao duc, xa hdi hoc, chinh tri hoc. .. dbi tuong
nghién ciru luén gin lién voi duong 16i, cha
truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc. Vi
vay, viéc dua cac quan diém, van kién, nghi
quyét cia Pang vao phan phuong phap luan
nham: Xac 1ap co s chinh tri - phap 1y cho
huéng nghién ctru; Pam bao tinh théng nhét véi
dinh hudng phat trién qudc gia; Lién hé giita
nghién ctru va chinh sach thyc tién, lam cho két

qua nghién ctru ¢6 kha nang ung dung cao, dong
g6p vao hoach dinh chinh sach.

Hai la, cach tiép cdn nghién citu (research
approach) 1 con duong tu duy logic két nbi ly
thuyét voi dit liéu. C6 ba cach tiép can chu yéu:

(1) Suy dién (Deductive): di tir ly thuyét dén
gia thuyét, roi kiém chimg bang dir liéu thyc
nghiém; thudng gin v6i phuong phap dinh lugng.

(2) Quy nap (Inductive): di tir quan sat thuc
tién, rat ra mau hinh, roi khai quat thanh ly
thuyét; pho bién trong nghién ctru dinh tinh.

(3) Két hop (dbductive): xen k& giira 1y
thuyét va dir liéu, nham tim kiém 10i giai thich
tdi wu cho hién tuong nghién ciru (Saunders,
Lewis & Thornhill, 2019).

Su lva chon cach tiép can phai la mot quyét
dinh chién lugc phi hop voi triét Iy nhéan thic
ma nha nghién ctru theo dudi, ddong thoi dap ung
yéu ciu ciia cau hoi nghién ctru (RQ) va dic thu
cia dir liéu can thu thap. Tinh minh triét cua
cong trinh khoa hoc dugc thé hién & sy nhat quan
logic tir triét Iy — cach tiép can — phuong phap.

Ba I3, lugn chuing su pht hop cuia Phuong phdap
lugn (The Appropriateness of the Methodology)

Pay 1a hop phan quan trong, thé hién "cau
nbi tri thire" gitta ting 1y ludn (triét 1y, cach tiép
c4n) va tang thuc hanh (phuong phap nghién ciru
cu thé). Muc dich cta luan ching 1a trinh bay rod
rang, minh triét vi sao triét Iy va cch tiép can da
chon lai 1a Iya chon tdi wu dé giai quyét cau hoi
nghién ctru, tir 46 dam béo tinh logic, nhat quan
(coherence) va minh bach (transparency) cla
toan bo thiét ké nghién ctru.

Tinh Bién chung (Dialectical Argument):
luan chimg phai khiang dinh rang su lya chon
Phuong phap luan (vi du: Néu van dé nghién ctru
doi héi viéc do luong (thuc trang) va giai thich
(nguyén nhén, béi canh), thi viéc ap dung triét 1y
Thuc dung luan dé cho phép sir dung Phuong
phap hdn hop 1a mot sy nhit quan vé mat tu duy
(Crotty, 1998; Johnson & Onwuegbuzie, 2004).

Pam bao tinh toan ven: Luan chung sy phu
hop gitip tra 10i triét dé nghi van vé tinh ngiu
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nhién hay hinh thurc trong viéc lya chon phuong
phép. N6 minh hoa cach ma tu duy phuong phap
luan dan dat k¥ thuat nghién ciu cu thé (VD:
Triét Iy Thyc dung luan (nhédn manh giai phap thuc
tién) dan dit dén viéc lua chon thiét ké Hon hop,
thay vi chi thuan tay DPinh luong hodc Dinh tinh).

Viéc trinh bay luan chirng nay khong chi la
mot yéu cAu vé céu tric, ma con 12 mot cong bd
vé cam két khoa hoc ciia tac gia d6i voi viée tuan
thi cac nguyén tic triét hoc cin ban, 1am ting
gia tri ndi tai (internal validity) va su tin cdy
(trustworthiness) cia cong trinh nghién ctru.
2.2.2. Thanh t6 ciia phwong phdp nghién ciru

Phuong phap nghién ctru 14 tang hién thuc
hoa Phuong phép luan, noi cac dinh hudng triét
hoc va logic khoa hoc duogc chuyén hoéa thanh
cac quy trinh k¥ thuat cu thé. Sy két hop chat
ché ciia cac thanh té dudi diy dam béo tinh toan
ven va gia tri cia mot cong trinh khoa hoc.

Thet nhat, Thiét ké Nghién cizu (Research
Design)

Thiét ké nghién cau 1a ké hoach tong thé cho
toan bo qua trinh thu thap, phan tich va dién giai
dit lidu. N6 dong vai tro 1a xwong song to chuc, xac
dinh cach thic ma céc cau hoi nghién ciru sé dugc
giai quyét. Co ba loai hinh thiét ké chinh:

- Pinh luong (Quantitative): Nham kiém
chung gia thuyét bang cach do ludng cac bién
s6. Cac thiét ké phd bién bao gdm nghién ciru
md ta (descriptive), tuong quan (correlational),
thuc nghi€ém (experimental) hodc ban thuc
nghiém (quasi-experimental).

- Pinh tinh (Qualitative): Nhim kham pha
¥ nghia sau sic, bdi canh va kinh nghiém chu
quan cua ddi twong nghién ciru. Cac phuong
phap dién hinh 1a nghién ciru dién hinh (case
study), hién tugng hoc (phenomenology), dan tdc
hoc (ethnography) hodc 1y thuyét nén (grounded
theory) (Maxwell, 2013).

- Han hop (Mixed Methods): La thiét ké
mang tinh chién Iugc, két hop ca hai huéng Dinh
luong va Dinh tinh trong cling mét nghién cau dé

tan dung wu thé cia mdi loai hinh, dat dugc sy toan
dién trong tri thic (Creswell & Plano Clark, 2018).

Thir hai, Dédn sé va Mau nghién ciiu
(Population and Sample).

Thanh t6 nay x4c 1ap pham vi va tinh dai dién
ctia dit liéu: Dan sé (Population) 1a toan bo tap hop
d6i tuong ma két qua nghién ctru hudng dén viéc
khai quat hoa; Mau (Sample) 1a nhom dai dién
dugc chon tir dan s6 dé khao sat thuc té.

Viéc lya chon phuong phap 1dy mau phai
phtt hop voi ban chat thiét ké nghién ciru (Dinh
lugng can mau dai dién, Dinh tinh can miu giau
thong tin). C6 hai nhém phwong phap chon mau
chinh (Patton, 2015):

- Chon mau x&c suat (Probability Sampling):
Pam bao mdi ca thé trong dan s6 ¢6 co hoi duoc
chon ngang nhau (chon ngau nhién don gian, hé
thdng, phan tang, cum). Két qua c6 thé khai quat
hoa thong ké.

- Chon mau phi xac sudt (Non-probability
Sampling): Khong dua trén xac suit ma dwa trén
tiéu chi va phan doan cta nha nghién ctru (chon
thuén tién, phan doan, dinh muc, qua ciu tuyét).
Thuong dugc st dung trong nghién ciru dinh
tinh dé di sau vao cac truong hop dic thu.

Thir ba, Cong cu va quy trinh thu thdp dir
liéu (Data Collection Tools and Procedures)

Day la phuong tién ky thuat chuyén y tuong
nghién ciru thanh bang chimg khoa hoc. Cong cu
phé bién gdm: bang hoéi chuin hoa
(questionnaire), d& cuong phong van (interview
protocol), nhat ky quan sat (field notes).

Quy trinh thu thap phai dwoc chuin hoa,
dam bao nguyén tic: Chudn bi ky ludng (kiém
dinh cong cu), thu thap diing quy trinh (ddm bao
tinh dong nhat), xir 1y thong nht, va bao mat
tuyét ddi - ludn tuan thu cac chuin muc dao dire
nghién ciru da cam két.

Thie tw, Phdn tich dir liéu (Data Analysis)

Phan tich dit li€u la budc “gidi ma”
(decoding) thong tin d thu thap dé rat ra cac két
ludn c6 ¥ nghia va kién tao tri thirc méi.
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- Trong nghién ctru Pinh lugng: Nha khoa
hoc str dung cac ky thuat Thong ké suy ludn va
Théng ké mo ta (kiém dinh t, ANOVA, hoi quy,
twrong quan, Mo hinh Phuong trinh cu truc -
SEM). Cac phin mém phan tich nhu SPSS, R,
Stata hay AMOS 1a cong cu ho tro.

Trong nghién ctru Dinh tinh: Cac phuong
phép phan tich mang tinh dién gidi cao nhu phan
tich chui d& (Thematic Analysis), phan tich noi
dung, di&n ngdn hodc cau chuyén duge ding phd
bién, cling voi cong cu hd trg nhu NVivo hay
MAXQDA (Braun & Clarke, 2006).

Thir nam, Pam bdo do tin cqy, gia tri va dao
durc nghién cuu (Reliability, Validity and Ethics)

Day la tiéu chi cbt 16i quyét dinh chat luong
va uy tin hoc thuat ctia moi cong trinh khoa hoc.

- Trong Pinh luong: Can kiém tra Do tin cay
(Reliability) (nhat quan noi tai qua Cronbach’s
Alpha) va Gia tri (Validity) do Iwong (Gia tri
noi dung, gid tri cAu trdc, gia tri bén trong, gia
tri bén ngoai).

- Trong Dinh tinh: Lincoln va Guba (1985) dé
xuat bén chuan muyc: xé4c tin (Credibility), chuyén
giao (Transferability), phu thudc (Dependability),
va xac nhan (Confirmability).

- Pao duc nghién ctru doi hoi sy ton trong
d6i twong (tw nguyén tham gia), minh bach, cong
bang va dam béo tinh an danh dé bao vé quyén
loi cua nguoi tham gia.

Tat ca nhitng yéu td trén hop thanh mot
chinh thé logic: Phuong phép luan dinh huéng
tu duy — Phuong phap dam bao thyc thi — va
c4 hai cing tao nén gia tri khoa hoc bén vimng
cta cong trinh.

2.3. Huéng dén trinh bay Phan phwong phdp
ludn va phwong phdp nghién ciru trong cong
trinh khoa hoc

Phan Phuong phéap luin (Methodology) va
Phuong phap Nghién clru (Research Methods)
dugc xem la "trai tim tri thuc" cia mot cong
trinh khoa hoc. Phan nay khong don thuan 1a mo
ta cac budce k¥ thuat, ma la noi thé hién nang lyc
tu duy hé thong va ban linh hoc thuat ctia nguoi

nghién ciru, phan anh sy hiéu biét sau sic vé triét
1y, cach tiép can, thiét ké va quy trinh nghién ctru.

Mot bai viét khoa hoc han 1am can két hop
hai hoa gitta d§ chinh xac hoc thuat (academic
rigor) va tinh rd rang, mach lac (clarity) trong
dién dat. Phan trién khai nay s€ dugc cAu triic mot
cach logic va minh triét theo ba tiéu muc chinh:
Giodi thi¢u chung, Phuong phap luén va Phuong
phép nghién ciru cy thé.

2.3.1. Gidi thiéu chung vé thiét ké nghién citu
(Introduction to Research Design)

Muc dich ¢dt 16i ctia phan nay 13 ludn giai
su lya chon phuong phap. Quan trong hon viéc
md ta cdach tdac gia da lam gi, 1a viéc chiing minh
vi sao cach lam d6 1a khoa hoc, hop 1y va phu
hop nhit v6i muyc tidu nghién ctru (Crotty, 1998).
Phén giéi thiéu can giup ngudi doc ndm rd vi tri,
muc tiéu va cau tric clia toan bo khung phuong
phép luén duogc st dung.

Mot doan md dau chudn muc, co dung
luong khoang 150-200 tir, can trinh bay theo
trinh tu logic sau:

(1) Tai khiang dinh Muc tiéu va Cau hoi
Nghién ctru (RQs): Gitip nguoi doc hiéu & muc
dich nhan thirc cta toan bo thiét ké phuong phap
(VD: Nghién ciru nay nham kham pha céc yéu to
danh huéng dén hanh vi sir dung mang xa héi ciia
sinh vién, tir d6 dé xudt khung Iy thuyét phit hop
cho béi canh gido duc Viét Nam, doi hoi su két
hop giita do lwong va dién gidi).

(2) Xac dinh vai trd va muc tiéu ctia phan
phuong phap luan va phuong phap nghién ctru:
Lam rd phan nay s& trinh bay triét ly, cach tiép
can, thiét ké, quy trinh va cong cu nghién ctu
nham dam bao tinh logic, d6 tin cay (reliability)
va kha ning kiém chung (verifiability) cua két
qua (Kumar, 2019).

(3) Gioi thiéu cau triic noi dung Phan phuong
phap: néu ngén gon nhing tiéu muc s& dugc trién
khai giup nguoi doc dinh hudng tiép can cau trac
nhan thirc cua nghién ctru (VD: cdu trac phin
phuong phap ludn va phuong phap nghién cou
ctia cong trinh gdm ba hgp phan: (1) Phuong
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phap luan nghién ctru - co sé triét hoc va cach
tiép can; (2) Phuong phap nghién ciru - quy
trinh, k¥ thuat va cong cu); (3) Bam bao gia tri,
dd tin cay va dao dtc khoa hoc).

Phan giéi thiéu chung ngin gon, siic tich
nay chinh 1a ban d6 dinh huéng cho toan bo ciu
trac phuong phéap, giup ngudi doc nim rd:
“Nghién ctru di theo huong nao, vi sao nhu vay,
va phan phiong phép sé tra loi diéu gi?”.
2.3.2. Trinh bay phan phwong phép ludn nghién
cuu (Research Methodology)

Phuong phap luan 1a hé triét hoc dinh
hudng toan bd cAu triic nhan thic cua nghién
ctru. Tac gia can trinh bay phan nay véi ba yéu
t6 duge xay dung theo trat tu logic chét ché:

(1) Triét
Methodology): Cin néu rd quan diém triét hoc ma

ly nghién clou (Research
nghién ctru da trén: thyc chimg (positivism), dién
giai (interpretivism), phé phan (critical theory)
hay thyc dung (pragmatism)... Mdi triét Iy phan
anh mot thé gidi quan vé ban chat tri thirc va thuc
tai. VD: Nghién ciru nay dya trén triét y dién giai,
coi trong viéc kham pha kinh nghiém va y nghia
xa hoi cia hién tugng. Theo do, tri thire dugc kién
tao thong qua sy tuong tac gilra nha nghién ctru
va nguoi tham gia (Crotty, 1998).

(2) Cach tiép can nghién ciru (Research
Approach): Sau khi xac 1ap triét Iy, can trinh bay
huéng tu duy logic ciia nghién ctru: Suy dién
(Deductive) - kiém chimg 1y thuyét da co; Quy
nap (Inductive) - xay dung ly thuyét méi tir dir
lidu; Két hop (4bductive) - xen k& giita 1y thuyét
va dir liéu dé tim kiém 1oi giai thich t&i uu
(Saunders, Lewis & Thorhill, 2019). VD: Nghién
ctru ap dung cach tiép can quy nap, khoi di tir dir
liéu thyc tién dé hinh thanh khai niém va mau
hinh Iy thuyét (Saunders et al., 2019).

(3) Luan giai sw Phu hop (The Appropriateness
of the Methodology): Py 14 phan luan ching bt
budc, thé hién su nhét quan giira triét 1y va muc
tiéu. Khong chi mo ta, tac gia phai ly giai vi sao
triét Iy va cach tiép can nay 1a phu hop nhét véi
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ciu hoi, myc tiéu va bdi canh nghién ciru. VD:
Cach tiép can Hon hop/Thuc dung dugc lua
chon vi nd cho phép nghién ctu khdm pha sau
sic bbi canh xa hoi (yéu té dinh tinh) va kiém
dinh m6 hinh 1y thuyét bang dir liéu do luong
trén dién rong (yéu t6 dinh luong) - diéu kién
thiét yéu dé dé xuét cac giai phap quan 1y c6 tinh
kha thi cao (Johnson & Onwuegbuzie, 2004).

Phan trinh bay phuong phép ludn nén
chiém khoang 20-30% tong do dai cia phan
phuong phép, ddm bao vira khai quat, vira ¢ can
cu logic.

2.3.3. Trinh bay phan phirong phdp nghién ciru
(Research Methods)

Phuong phap nghién ciru 1 phan chuyén tir
tu duy sang hanh dong, tir triét hoc sang k§ thuat,
tir khai quat dén cu thé. Phan nay can duoc trinh
bay c6 hé théng, khoa hoc, gém cac ti€u chi co
ban sau:

(1) Thiét ké nghién ctru (Research Design):
Gioi thiéu loai hinh nghién ctru (dinh luong,
dinh tinh hodc hdn hop) va giai thich 1y do lya
chon. VD: Nghién ctru nay sir dung thiét ké hon
hop tuan ty kham pha, trong d6 dit liéu dinh tinh
dugc thu thap trude dé xay dung thang do cho
khdo sat dinh lugng tiép theo (Creswell & Plano
Clark, 2018).

(2) Bbi tugng va mau nghién ciru (Population
and Sample): Can md ta rd dan sd, mau va phuong
phap chon miu, dam béo tinh dai dién, hop 1y va
dao dtrc nghién ctru (Patton, 2015). VD: Pbi tugng
nghién ctru 1a sinh vién thudc khdi nganh Khoa
hoc X& hoi tai 05 truong dai hoc khu vuce mién
Bic Viét Nam. Méu dinh luong gém 300 sinh
vién duoc chon theo phuong phap Ngau nhién
phan ting (Stratified Random Sampling) dé dam
bao tinh dai dién gidi tinh va nam hoc.

(3) Cong cu va quy trinh thu thap dir lidu
(Data Collection Tools and Procedures): Trinh
bay cac cong cu chi tiét nhu bang hoi, phong
vén, quan sat, nhat ky, tai liéu thu cép... Cong
cu phai mo ta vé cau triic va thang do (VD: Bang



TAP CHi KHOA HQC QUAN LY GIAO DUC

SO 05(49) 2025

hoi duorc thiét ké theo thang do Likert 5 murc, kiém
dinh so bd qua hé s6 Cronbach’s Alpha (o= 0,87)
nham dam bao d tin cdy); Quy trinh phai dam
bao ba budc: chudn bi - thu thap - xt 1y.

(4) Phén tich di liéu (Data Analysis): Trinh
bay cong cu, k¥ thuat va phan mém duoc sir dung:

- Véi dinh lugng: Théng ké mé ta, kiém
dinh gia thuyét (t-test, ANOVA), kiém dinh mbi
quan hé (Hdi quy, Tuong quan) va cac md hinh
phuc hop (EFA, CFA, SEM), st dung SPSS, R,
Stata hoac AMOS.

- V6i dinh tinh: Phan tich Cha dé (Thematic
Analysis), phan tich ndi dung hoic dién ngoén
(Braun & Clarke, 2006), c6 thé dung NVivo
hoic MAXQDA.

Giai thich cach dam bao gia tri va do tin cay
trong phan tich.

(5) bam bao d6 tin cay, gia tri va dao duc
nghién ctru (Rigor and Ethics): Phan nay la
"chun muc dao dirc va k¥ thuat" quyét dinh tinh
hop phép va do tin cay cua két qua:

- Trong dinh luong, kiém dinh d6 tin cay
(Cronbach’s Alpha) va gid tri do luong (ndi
dung, cAu trac, khai niém).

- Trong dinh tinh, sir dung bdn tiéu chi cta
Lincoln & Guba (1985): xac tin (Credibility),
chuyén giao (Transferability), phu thudc
(Dependability) va xac nhan (Confirmability).

Ludn néu rd cam két dao dtrc nghién ciru:
ton trong, minh bach, tranh thién vi va khong
gay hai cho nguoi tham gia.

Phan phuong phap duoc trinh bay xudt sic
cho thiy "tu duy phuong phap luin di duogc
chuyén hoa thanh ning lyc hanh dong khoa hoc"
- diéu lam nén gia tri hoc thuat cao nhét cua cong
trinh va ban linh ctia nha khoa hoc.

2.4. Thiét ké nghién ciru minh hoa trong khoa
hoc qudn Iy gido duc

Nghién ctru minh hoa dugc xay dung cho
dé tai: “Quan Iy hoat dong trai nghiém, huéng
nghiép trong gido duc phd thong & Viét Nam
hién nay”.

2.4.1. Khdi quat vé thiét ké nghién ciru

2.4.1.1. Tai khcfng dinh muc tiéu va cdu hoi
nghién cuu:

Thiét ké nghién ciru nay duoc xiy dung
nham dat dugc muyc tiéu kép 1a (a) kiém dinh cac
gia thuyét vé thyuc trang va yéu t6 tac dong (khia
canh do luong) va (b) kién tao hé thong giai phap
quan 1y (khia canh kién tao).

(1) Muc tiéu chién luoc:

- banh gia thuc trang quan ly (ndi dung,
hinh thire, phuong phap va danh gid) hoat dong
tradi nghiém, hudéng nghiép (HDTN, HN) mot
cach h¢ thong.

- Xac dinh cac yéu t6 anh huong va nhiing
vudng mic cot 161, mang tinh chét can tré trong
quan ly HDTN, HN hién nay.

- P& xuit mo hinh va hé théng giai phap
quén 1y co tinh kha thi nhim nang cao chét lugng
hoat dong, dép ung yéu cau d6i méi cin ban,
toan dién gido duc Viét Nam.

(2) Cau hoi Nghién curu (RQs):

- Co s6 1y luan nao (triét hoc, chinh sach,
mo hinh quan 1y) dinh hudéng cho viéc quan ly
hoat dong TNHN trong bdi canh d6i méi giao
duc hién nay?

- Thyc trang quan 1y TNHN & cac truong
phé thong hién nay ra sao, nhimg diém manh,
han ché va nguyén nhan siu xa la gi?

- Nhitng yéu t6 nao (nhan t6 quan 1y, co ché
phéi hop, ngudn luc) anh hudng dang ké dén
hi€u qua quan ly hoat ddng TNHN va muirc d¢
tac dong cua ching la bao nhiéu?

- M5 hinh va hé thdng giai phap quan 1y nao
6 thé ap dung mot cach khoa hoc va thuc tién
dé nang cao hiéu qua to chirc HDTN, HN trong
cac co so gido duc phd thong?

(3) Gid thuyét Nghién ciru (Hs):

- H1: Hiéu qua quan ly hoat dong TNHN
chiu dnh huong tich cuc va c¢6 ¥ nghia thong ké
ctia cac yéu tb: nang lyc quan 1y ctia can bo, nhan
thirc cua gido vién, sy tham gia cua hoc sinh, co
ché phdi hop va diéu kién co s& vat chét.

- H2: Viéc &p dung md hinh quan ly dua
trén céch tiép can Hé thong - Tuong tac (System-
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Interaction Approach) s& gop phan nang cao hiéu
qua t6 chire HDTN, HN trong nha trurong phd thong.
2.4.1.2. Xac dinh vai tro va muc tiéu cua ph(fn
phuwong phap lugn va phwong phap nghién cieu:

Phan trinh bay nay cung cip mot khung
huéng dan hé théng (methodological framework)
vé co s& phuong phap luan va phuong phap
nghién cttu dugc ap dung. Muyc tiéu la ludn
chimg cho su lwa chon phuong phép nham dam
bao tinh logic, do tin cdy (reliability), gid tri
(validity) va kha nang kiém chung (verifiability)
ctia két qua nghién ctru (Kumar, 2019).
2.4.1.3. Cdu triic ngi dung Phan phirong phdp:

Céu tric bao gdm ba hop phan chinh, dugc
xay dung theo trat tu logic bién chung: (1)
Phuong phap luan nghién ctru (Triét hoc, cach
tiép cén), (2) Phuong phap nghién ctru cu thé
(Thiét ké, cong cy, quy trinh) va (3) Pam bao
chét lugng nghién ctu (Gid tri, 9 tin cay va dao
dtrc khoa hoc).

2.4.2. Phuong phap lugn Nghién citu (Research
Methodology)
2.4.2.1. Triét Iy Nghién cizu (Research Philosophy)

Nghién ctru nay van dung hai tang Triét Iy
nham dam bao tinh han 14m truyén thong va su
phu hgp véi nghién ctru ung dung hién dai:

(1) Tang nén tang thé giGi quan: Triét hoc
Mac - Lénin va Tu tuéng H6 Chi Minh cung cip
hé théng thé gidi quan duy vat bién ching va
duy vat lich su.

- Méc - Lénin (1980): Binh hudng nhan thuc
hién tugng quan ly gido duc nhu mét qua trinh van
dong, phat trién trong mbi lién hé bién chimg
(Nguyén tic toan dién, nguyén tic phat trién).

- Tu twdng HS Chi Minh: B sung chiéu sau
nhan vin va thyc tién, nhdn manh Gido duc gin
lién v6i doi séng, hoc di doi voi hanh, phat trién
con ngudi toan dién (vira hong vira chuyén).

(2) Tang Phuong phap nghién ctru (mg dung:
Triét ly Thuc dung luan (Pragmatism). Triét ly
Thyc dung tap trung vao gia tri tng dung va hiéu
qua thuc té cua cac giai phap. NG cho phép nha

nghién cau linh hoat két hop ca phwong phap dinh
tinh va dinh luong nham tdi da hoa kha ning giai
quyét van d& quan ly. Su két hop nay 1a tbi uu cho
khoa hoc quan ly gido duc Viét Nam, noi can sy
thdng nhét gitra ly luan, chinh sach va hanh dong
(Johnson & Onwuegbuzie, 2004).

(3) Khung thé ché/Phap 1y: Quan diém,
chinh sach ctia Pang va phap luat Nha nudc
(Nghi quyét 29-NQ/TW, Luat Gido duc 2019,
Chuong trinh GDPT 2018 - Thong tu
32/2018/TT-BGDDT) tao ra khung thé ché va
muyc ti€u ung dung cho cong trinh, khfmg dinh
HDTN, HN la ndi dung giao duc bét budc.
2.4.2.2. Cach tiép cdn Nghién ciru (Research
Approach)

Nghién ctru sir dung cach tiép can Két hop
(Abductive) trén nén tang Hé thong - Thyc tién -
Phit trién.

(1) Céach tiép can Hé théng: Quan ly
HDTN, HN duoc xem la mdt hé théng mo
(Open System Theory), gdm céc yéu t6 dau vao,
qué trinh chuyén hoa va dau ra (hiéu qua quan
1y), dat trong mbi lién hé voi moi truong xa hoi.

(2) Cach tiép can Thuc tién va Phat trién:
bat trong tdm vao viéc phan tich thyc trang va
lay thyc tidn quan 1y 1am can ct diéu chinh va hoan
thién md hinh ly thuyét (Ly thuyét Quan ly theo
nang luc - Competency-Based Management).

(3) Logic nghién ctru (Abductive): nghién
ctru két hop:

- Suy dién (Deductive): Dya vio khung ly
thuyét, chinh sach dé xdy dung mé hinh nghién
ctru, bo ti€u chi danh gia.

- Quy nap (Inductive): Ttr dit liéu thuc tién
thu thap duoc dé hiéu chinh mé hinh, rut ra két
luan va dé xuét giai phap.

(4) M6 hinh Khung 1y thuyét: Dua trén Ly
thuyét Hé thong M& va Ly thuyét Quan 1y theo
nang lyc, md hinh nghién ctru gia dinh gém 5
thanh t6 tac dong:

- Nang luc va phong cach lanh dao cta can
bd quan ly.
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- Nhan thire, ki ning t6 chic HDTN, HN
cua giao vién.

- Co ché phdi hop nha truong - phy huynh
- doanh nghiép.

- Didu kién co so vat chét va ngudn luc hd tro.

- Muc d¢ tham gia, hirng thu cua hoc sinh.

Hiéu qua quan 1y dugc do ludng thong qua
cac chi bao: tinh ké hoach, tinh dong b, tinh hiéu
qué va tinh d6i méi (theo Bo GD&DT, 2022).
2.4.2.3. Ludn chung sw phu hop cua phuong
phap ludn (Methodological Justification)

Sy thdng nhat gitra Triét hoc Mac - Lénin
(hé théng - toan dién), Tu twong HO Chi Minh
(nhan vin - thyc tién) va Triét Iy Thyuc dung luan
(tng dung - gidi phap), cac chinh sach gido duc
hién hanh xac lap khudn khé thé ché tao nén tinh
hop ly, tinh logic va tinh (tng dung cao cta phuong
phép luan. N6 minh ching cho su chuyén hoéa tir
tang 1y luan thanh hanh dong khoa hoc, thé hién
dung tinh thin “phuong phap luin dan dat
phuong phap” (Nguyén Trong Chuén, 2000).
2.4.3. Phuong phap Nghién cuu (Research Methods)

Phuong phap nghién ciru 1a hé thong cong
cu, k¥ thuat va quy trinh cu thé dé thu thap va
phan tich di li€u, tra 161 cau hdi “nghién curu
duoc thuc hién nhu thé nao?”
2.4.3.1. Thiét ké Nghién citu (Research Design)

Nghién ctru 4p dung Thiét ké Hon hop Tuan
tu Giai thich (Sequential Explanatory Design:
QUAN—QUAL) (Creswell & Plano Clark, 2018).

- Giai doan 1 (Pinh lugng - QUAN): Thu
thap dit liéu trén dién rong thong qua khao sat dé
xac dinh Thyc trang quan ly va Kiém dinh Gia
thuyét (H1).

- Giai doan 2 (Pinh tinh - QUAL): Str dung
phong van sau dé giai thich cac két qua dinh
luong ndi bat hodc bat thudng, kham pha nguyén
nhan sau xa va vudng méc cbt 15i trong quan 1y,
tor d6 lam can cu xay dung giai phap.

Thiét ké nay tan dung uu thé cia Pinh
lugng (tinh dai dién, kha nang khai quat hoa) dé
c6 cai nhin tong thé vé thyc trang, sau d6 dung
Dinh tinh (chiéu siu, bbi canh) dé 1am 13 y nghia
va nguyén nhan cua dir lidu thong ké, dam bao
két qua c6 ca pham vi rong va chiéu sau can thiét
dé dé xuat giai phap quan 1y co can ci.
2.4.3.2. Poéi twong va Madu nghién ciru
(Population and Sample)

- Dan sé (Population): Toan bd cac nha
quan ly (Hiéu truong, Pho Hiéu trudng), gido
vién phu traich HDTN, HN va hoc sinh trung hoc
phé thong (THPT) tai Viét Nam.

- MAu Nghién ctru (Sample):

+ Mau Pinh lugng: Khoang 400 - 500 nha
quan ly va giao vién phu trach HDTN, HN;
Phuong phap chon miu: Ngau nhién phan tang
(Stratified Random Sampling) theo cac ti€u chi:
Ving mién (Béc, Trung, Nam) va loai hinh
truong (cong l4p, ngoai céng 1ap) nhim dam bao
tinh dai dién thong ké.

+Mau Dinh tinh: Khoang 20 - 30 ngudi tham
gia (nha quan 1y va giao vién); Phuong phap chon
mau: Chon mau Phan doan (Purposive Sampling).
Nguoi tham gia dugc chon dya trén kinh nghiém,
tham nién, hoac c6 quan diém néi bat/dic thu (VD:
Truong ¢6 md hinh HDTN, HN tién tién hodc c6
nhidu vuéng méc) dé di sdu vao cac van dé quan 1y.
2.4.3.3. Cong cu va quy trinh thu thdp dit liéu

Béang 1: Cong cu va quy trinh thu thap dir liéu

Giai doan Cong cu chinh Noi dung/Muc dich Quy trinh Thu thip Chuan
. » | () Chuan bi: Thiét ké bang hoi dua trén
Do ludong thuc trang, tan , g N
Bane hoi 44 va mitc do hie .| khung ly thuyét, lay y kién chuyén gia, kiém
ang hoi suat, va mirc do hiéu quéa | .
. £ . . ., > Heud dinh so bg (Cronbach’s Alpha o >=0.7)
Pinh lugng | (Questionnaire) quan ly HDTN, HN theo R . . A
. , . .. (2) Thu thap: Gui bang hoi truc tuyén
Thang do likert cac khia canh (ndi dung, . A
R U (Google Forms/Qualtrics) hoac ban cung,
nhan lyc, dicu kién...) , 2 . R
dam bdo tinh an danh va tu nguyén.
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Giai doan Cong cu chinh Noi dung/Muc dich Quy trinh Thu thap Chuan
1) Chuan bi: Xay dyng dé cuong cau hoi
. + —, | Kham phéa “vi sao” cac ( ) s Y g,, ; .g
Phéong vanBéancau | , . . ., . | m& dua trén két qua khéo sat dinh luong
, . | van d¢€ quan ly ton tai, .
L trac (Semi- | | P . Giai doan 1.
Pinh tinh tim hiéu sau vé kinh R . . N ,
structured i .2« x| (2) Thu thap: Ghi am (véi su dong ),
i nghiém, quan diém va dé L , A .
Interview) e, chép lai toan van. Pam bao tuan thu dao
xuat gidi phap. , o
dtrc nghién cuu.

2.4.3.4. Phan tich Dir liéu

- Dit liéu Binh lugng:

Phan mém: Sir dung SPSS hoac R

K thuat: Théng ké mé ta (tan sd, trung binh,
d6 1éch chuén) dé danh gia thuc trang. Phan tich
Nhan t6 Kham pha (EFA) va Phan tich Nhan t6
Xéc nhan (CFA) dé kiém dinh céu trac mo hinh.
Str dung Mo hinh Phuong trinh Cau tric (SEM)
hoac Hoi quy Da bién dé kiém dinh gia thuyét (H1)

va xac dinh muc do tac dong cua cac yéu td.

- Dit liéu Pinh tinh:

Phan mém: sir dung NVivo

Ky thuat: Phan tich Chu d& (Thematic
Analysis) (Braun & Clarke, 2006). Quy trinh gom:
mé héa (coding), phat trién chi dé (themes) va dién
giai chu dé dé rit ra cac van dé cot 16i va dé xuat
gidi phap quén ly.
2.4.3.5. Céc buc tién hanh

Bang 2. Cac bude tién hanh nghién ctru trong khoa hoc quan 1y gido duc

Giai doan N§i dung chinh Phwong phap Két qua du kién
| I\‘I.gh.iAén ctru 1y ludn va tong quan Phan tich, téng hop Kh,L.mgw ly thuyét, mo hinh
tai liéu khai niém
. Bo tiéu chi va bié at
2 Khéo sat dinh tinh Phong vAn, thao luannhém | o o0 O Va DICT quan sa
so bo
3 Thiét ké va thir nghiém bang hoi | Phong van chuyén gia B9 cong cu chinh thiic
4 Khao sat dinh lugng Bang hoi Dit liéu thong ké
. SPSS, AMOS, Phan tich Lz
5 Phan tich va kiém dinh md hinh | > P HE 16 hinh quan 1y TNHN dé xudt
chu de
N . : B giai phap thyc tién va mo
6 Xay d a dé xuat giai pha Tong h huyé j ’
ay dung va dé xuat giai phap ong hop, chuyén gia hinh van hanh

2.4.4. Bam bao gia tri, do tin cdy va dao dirc
nghién cutu

Day 1a tiéu chi cbt 1561, quyét dinh chat
luong va uy tin cua cong trinh khoa hoc.
2.4.4.1. Bam bao Gia tri va B¢ tin cdy

- Pinh lugng:

Do tin cdy (Reliability): Kiém dinh nhét quan
ndi tai bang hé sé Cronbach’s Alpha a >= 0.7
cho tat ca cac thang do.
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Gia tri (Validity): Bam bao gié tri ndi dung
(thang do bao phu hét cac khia canh quan Iy)
théng qua tham van chuyén gia va Gia tri cau
trac (Construct Validity) théng qua Phan tich
Nhan t6 kham phé (EFA).

- Pinh tinh: St dung céc ti€u chi chuén muc
cua Lincoln va Guba (1985).

Xac tin (Credibility): Tang cudng bang cach
kiém tra chéo dir liéu (triangulation) tir cac ngudn
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khéc nhau (quan 1y, gido vién, hoc sinh) va kiém
tra lai boi nguoi tham gia (member checking).

Phu thudc (Dependability): St dung ban
ghi chép chi tiét (audit trail) vé quy trinh thu thap
va phan tich dir ligu.
2.4.4.2. Bao duc nghién cuu (Research Ethics)

Nghién ctru cam két tuan thi cac chuan
muyc dao dirc cua nghién ctru xa hoi - giao duc
(BERA, 2018):

- Ty nguyén va dong thuan: Nguoi tham gia
duoc thong béo dy du vé muc dich, quy trinh va
quyén tir chbi tham gia va ky cam két dong thuan.

- Bao mat va 4n danh: Dit liéu dwoc ma héa,
bao mat tuyét dbi. Danh tinh cta nguoi tham gia
(nha quan ly, gido vién, hoc sinh) dwoc gitt an danh.

- Khong géy hai: Bam bao qua trinh nghién
ctru khong gay bat ky tac dong tiéu cuc vé tAm
1y hay nghé nghiép nao cho ngudi tham gia.

- Minh bach va Céng bang: Trinh bay két
qua khach quan, khong thién vi, khong nguy tao
dit liéu, moi ngudn gdc thong tin va trich ddn déu
duge cong bd day du va rd rang.

Phan thiét ké nghién ciru minh hoa trén thé
hién sy chuyén hoa nhat quan tir tu duy phuong
phép luan sang nang lyc hanh dong khoa hoc.
N6 minh ching rang: Triét hoc Méc - Lénin dinh
huéng thé gidi quan; Tu twéng H6 Chi Minh dan
dit gia tri nhan vin va tinh thyuc tién; Quan diém,
chinh sach ctia Pang va phap luat Nha nudc tao

TAI LIEU THAM KHAO

khung thé ché img dung. Tt ca dugc hién thyc
hoa trong Thiét ké hdn hop tuan tu gidi thich,
dua trén cach tiép can Hé théng - Phat trién,
nham nang cao hiéu qua quan ly HDTN, HN
trong giao duc pho thong Viét Nam hién nay.

Bang viéc xay dung mot cau tric logic, co
can ¢l hoc thuat va tun thu chuin muc dao dure,
cong trinh nghién ctru vé quan Iy HDTN, HN s&
c6 du gia tri khoa hoc (scientific validity) va tinh
kha dung thuc tién (practical feasibility). Thiét
ké nghién ctru minh hoa nay 1a mau hinh c6 thé
tai 1ap va ing dung cho cac dé tai, luan vin, luan
an trong linh vyc khoa hoc quan 1y gido duc.

3. Két luan

Phuong phap luén va phuong phap nghién
ctru khong chi 13 phan k¥ thuét cua nghién ctru,
ma 1a biéu hién cta tu duy khoa hoc va triét 1y
hanh dong. Lam chu phuong phap luan dong
nghia vai viée lam chi con dudng nhan thuc va
sang tao khoa hoc.

Bai viét nay gop phan cung cip mot khung
hudng dan hoc thuat co tinh chat cim nang cho
hoc vién, nghién ciru sinh va nha nghién ctru tré.
Khi nam vitng mdi quan hé bién chimg giita triét
ly - phuong phap luan - phuong phap, nguoi
nghién ctru khong chi “lam dung” ma con “hiéu
sau” va “tu duy khoa hoc mot cach tu chu”, tir d6
nang cao chat luong, gia tri va uy tin cta cic cong
trinh khoa hoc trong bbi canh toan ciu héa tri thirc.
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