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NHUNG LOI PHO BIEN TRONG KY NANG NOI
CUA SINH VIEN KHOA TIENG ANH TRUONG CAO PANG BINH PINH

NGUYEN HOANG TRANG® HUYNH VAN CHAN®
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TOM TAT: Céng tic giang day tiéng Anh & truong cao dang va dai hoc nham muc dich phat trién
ky ndng giao tiép cho sinh vién. Trong do, nhitng ky nang dwoc nhan manh la nghe, néi, doc, viét.
Néi dwge xem la ky nang quan trong nhat, nhing sinh vién thieong hay gép khé khan trong qud trinh
phat am, ngit phdp, tir vieng va sie tie tin. Tie két qua phdn tich nhitng vin dé ciia sinh vién trong viéc
néi tiéng Anh, nhém tac gida dwa ra mét sé giai phap dé cdi thién.

Tir khéa: Kha nang giao tiép, kj ning néi, van dé, kinh nghiém ban thén.

ABSTRACT: The English teaching at colleges and universities aims to develop communication
skills for students. In particular, the focused skills includes listening, speaking, reading and writing.
Speaking is considered the most important skill, however students often struggle with pronunciation,
grammar, vocabulary and confidence. From the results of analyzing students' problems regarding
English speaking skill, the authors suggest some solutions for improvement.

Key words: Communication ability, speaking skill, problems, personal experience.

1. DPAT VAN PE sang tao trong viéc day va hoc dé tao moi truong
Viéc day tiéng Anh § truong cao déng va  hoc tap ho trg nham nang cao ky ning noi cua
dai hoc nham phat trién k¥ ning giao tiép cia  sinh vién va chii y dén cac yéu t6 ciu thanh nén
sinh vién trong d6 nhin manh vao 4 kj ning k¥ ning néi.
nghe, noi, doc va viét (D& an ngoai ngir qudc gia Ngoai ra, trong bdi canh hdi nhap hién nay,
2020). Trong d6 néi 1a mot trong nhitng k§ ning  tiéng Anh tré thanh phuong tién can thiét trong
quan trong nhit gitp thuc hién cudc dam thoai.  thi truong lao dong. Mot ing vién c6 kién thirc
Noi 14 mdt qua trinh tuong tac nham tao ra y  siu va sir dung tiéng Anh luu loat ludn tao ra két
nghia bao gom viéc dua ra, tiép nhan va xtr Iy  qua tSt cho nguoi sir dung lao dong. Ky niang
thong tin. Sinh vién c6 kha ning ndi tiéng Anh  tiéng Anh tét giup Gmg vién dat duoc nhimg tién
s& c6 thé giao tiép tot vi vay viéc giang day k¥  bd hon nhiing nguoi khac. Tuy nhién mot thuc
ning noéi tap trung cho sinh vién ¢ tinh tich cuc ~ té ddng budn 1a ky nang giao tiép cua sinh vién
va sang tao. Phan 16n thoi gian hoc ndi cia sinh  sau khi tot nghiép rt kém, khong dap ung dugc
vién 1a do sinh vién ty diéu phéi. yéu ciu cua nha tuyén dung (L&, 2015). Thyc
Viéc sir dung tiéng Anh dé giao tiép khéng  trang nay ciing da dugc d& cap rit nhiéu trén cac
don gian vi nguoi noi ciing phai ndm viitng mét  phwong tién thong tin dai ching trong thoi gian
s6 yéu td quan trong nhu phat 4m, ngit phap, tr  gan ddy. Van d& dit ra 14 tai sao sinh vién khong
vung, su tréi chay va kha ning hiéu dé dién dat.  dat dwoc cac k¥ ning ngon ngit can thiét mic du
Vi trudng hop nhu vay thi nguoi day phai ho da hoc

“Thac si. Trudng Cao ddng Binh Dinh.
“ITién si. Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin — Dai hoc Qubc gia Thanh phé H6 Chi Minh.
**IThac si. Truong Cao ddng Binh Dinh.
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tiéng Anh ngay tir khi con nhé. Nhing van dé ho
hay gép phai nhu 1a cach phat &m, ngtr phép, tir
vung va thiéu tu tin. Bén canh d6, Hetrakul
(1995) cho rang hoc sinh chi sir dung tiéng Anh
trong 16p thudng xuyén hon 1a ngoai 16p vi vay
ho khéng c6 moéi trudng dé luyén tap tiéng Anh.
Vi vay viéc nghién ctru cac van dé cia sinh vién
hay mic phai nham cai thién k¥ nang giao tiép
tiéng Anh 1a rat quan trong.

2. NHUNG NGHIEN CUU TRUGC DAY
VE NHUNG VAN BE GAP PHAI TRONG
VIEC NOI TIENG ANH

Mot s6 nghién ciru da duge tién hanh vé k§
nang no6i & Viét Nam cling nhu ¢ nudc ngoai.
Trong mot nghién ctru, Ha (2005) da khao sat
nhitng 16i néi tiéng Anh ctia sinh vién trong khoa
sudt ky thi van dap cudi cing. Trong ky thi d6
sinh vién phai trinh bay mot bai ndi vé mot chi
dé nao d6 va ngudi nghién ctru phai ghi lai
nhitng 18i hodc nhitng vin dé xay ra trong khi
noéi. Voi cach nhu vay nguoi nghién ctiru da dua
ra 3 van dé chinh bao gom 15i vé phat am, kho
khan vé ngit phép, tir vung va su tu tin (Nguy@n,
2015). Trong d6 13i phd bién nhat 1a phat am,
dc biét 1a Am cudi va nhat 1a sy tur tin.

Nguyén (2009) d tién hanh mot nghién ctru
vé cac 16i phd bién cua sinh vién tiéng Anh nim
thir nhét. 125 ngudi tham gia trong cudc diéu tra
thi cac van dé gap phai trong qua trinh néi duoc
chia thanh ba loai chinh: phat &m, ngli phap va
mdi trudong. Trong d6 phat am 1a van dé phd bién
nhit d6i voi ngudi hoce tiéng Anh vi ho thiy kho
phat am dugc am cudi, kho phan biét dugc sy
khac nhau giita /s/, /z/ sau danh tir s6 nhiéu va
dong tir ngdi thir ba s6 it. Vi nhitng 4m nay trong
tiéng Viét khong c6 ciing nhu tiéng Viét ciing
khong c6 ndi 4m va déu nhan. Nha nghién ctru
két luan rang 16i phat Am da gy ra nhiing tro
ngai cho sinh vién khi noi vi vay gido vién nén
khic phuc nhing 16i nay bang cac chién luoc
khac nhau. Van dé phd bién thwr hai 12 ngit phap,
do 1a hinh thirc s6 it

va sd nhiéu ma hoc sinh phai phan biét va mot
s6 dang khac. Thyc té sinh vién con yéu vé ngit
phap nén ho cam thay ngai khi mu6n néi nhimng
ciu dai bing tiéng Anh. Van dé cudi ciing 1a moi
truong khong tao diéu kién dé sinh vién luyén
tap noi tiéng Anh thuong xuyén (Nguyén,
2009). Moi truong & day 1a bén ngoai 16p hoc.
C6 nhitng nguoi chi nghi rang khi sinh vién noi
chuyén bang tiéng Anh bén ngoai 16p hoc chiing
t6 chiing dang khoe khoang, dang mudn thé hién.
Vi vay ma sinh vién cam thdy mat tyr tin khi thuc
hanh noi tiéng Anh. Didu d6 1am cho sinh vién
khong thé giao tiép tiéng Anh luu loat ngoai 16p
hoc.

Ellis (2003) cho ring cac van dé lién quan
dén k¥ niang noi d6 1a y tuong, ngir phap va tir
vung. Nhing van dé nay ciing dugc dong ¥ boi
Baker va Westrup (2003). Nguoi hoc ¢6 thé c6
it y tudng dé dién dat nhitng gi ho can noi, hodc
ho c6 thé khong chic chin lam thé nao dé sir
dung dung ngir phap khi noi.

Poulisse (1990) chi ra rang sinh vién gip
hai tro ngai lién quan dén viéc noéi tiéng Anh do
1a khong c6 ¥ tudng va van dé tir vung tic 1a
khong biét hodc quén tir. Trong khao sat cta 6ng
thi c6 50 sinh vién tham gia, 26 sinh vién cho
rang ho thuong hay do du va cd ging suy nghi
cho dén khi tim ra tir hodc y tudng.

Thue té nay ciing di duoc dua ra bdi cac
nha nghién ctru khac nhu Champman, éng cho
rang k¥ nang noi dugc coi 1a mot van dé cua sinh
vién chau A vi ho thiéu tiép xtic v6i ngudi ban
xt va nhin manh vao cac khoa hoc ngén ngit
chinh thirc & cac nudc chau A. Nghién ctru nay
da chi ra rang su lo ling vé ngdn ngit cling anh
hudng nhiéu nhat dén k¥ nang noi vi vy dan dén
viéc noi kém.

3. PHUONG PHAP

Nhilng nguoi tham gia trong nghién ctu
nay 1a tit ca sinh vién nam tht 3 (149) thudc
khoa Ngoai ngit trudng Cao dang Binh Dinh.
Tac gia chon ddi tuong tham gia nay dé nghién
ctru vi di day ching tir nim thir nhdt mén no6i
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va tiép tuc day sau d6 mén thuyét trinh va mén
viét. Trong s6 149 sinh vién, chi ¢6 01 sinh vién
nam - mot trong nhitng dic diém dic trung cia
cac 10p tiéng Anh. Tét ca déu tir 19 dén 22 tudi,
dén tir nhitng ving mién khac nhau trong tinh
Binh Pinh va chi duéi 05 sinh vién 1a dén tir cac
tinh khac. Khi nghién ctru nay duoc tién hanh thi
ho da hoan thanh mén no6i va tiép tuc mon thuyét
trinh.

Céc dir liéu dugc phan tich bing cach sir
dung phuong phép dinh tinh va dinh luong. Viéc
danh gia dugc thuc hién bdi tac gia c6 lién quan
dén kién thirc va cac nghién ctru trude day. Dya
trén cac két qua dugc phan tich thi nhom tac gia
dé xuat mot s6 giai phap trong viéc day va hoc
mén néi cua sinh vién tiéng Anh.

4. THU THAP DU LIEU

Trudc tién tac gia tién hanh quan sat sinh

vién nam th hai nam hoc 2014 - 2015

khi chung dang hoc mdn noéi do chinh tac gia
giang day. Trong cac bai kiém tra mdn noi, mdi
hoc vién duoc yéu ciu trinh bay mot cha dé cu
thé tir 2-3 phit va ngudi quan sat ngdi cudi 16p
hoc.

Sau mot nam (2015), dé thu thap dir liéu
dang tin cdy, cac hoc vién duoc danh gia qua mot
bai kiém tra khac dudi dang lam viéc nhoém
thong qua thuyét trinh trude 16p, mdi nhom duoc
bdc thaim mot chu dé khac nhau. Thoi gian trinh
bay va danh gia khoang 30 phiit cho méi nhom.
M&i thanh vién trong nhém déu phai trinh bay
mot phﬁn ndi dung trong chu dé da dugc chuan
bi bang cach sir dung biéu d6 hodc powerpoint.
5. KET QUA PHAN TICH

Sau khi khao sat 149 sinh vién tiéng Anh
khoa Ngoai ngit Trudng Cao ding Binh Pinh,
tac gia da phat hién nhimng 15i pho bién trong khi
ndi sau:

Bang 1. Phdn tich cdc 16i néi tiéng Anh

Phat am Ngir phap

Dich Do troi chay

S0 sinh vién S6 sinh vién bi

L. n sO sinh vién
SO sinh vién

0 0 0 A Al 0
bi i % & Y% bi 15 % thiéu S}I troi Y%
chay
132 88 % 109 12% 87 58% 102 68%

Phat am va ngir diéu

Am cuéi

Vi du mét sinh vién khong thé noi duge am
cudi /d/ va /tl/ trong cau nay: “Although it
rained, I still went to the church”. That ngac
nhién khi biét ring néu moét nguoi ma khong
phat 4m cubi v6i 4m nay thi nguoi d6 ciing co
xu huéng 1am nhu vay véi nhitg 4m cudi khac.

Nhu bang 1 & trén thi van d& phd bién nhét
trong viéc ndi tiéng Anh d6 1a phat am, chiém
88%. Nhiing 15i pho bién nhét trong phat am d6
1a bo s6t am, trong d6 hau nhu 4m cudi déu bi
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b6 qua. Piéu nay ciing d& hiéu vi trong tiéng Viét
khong c¢6 am cudi nhu trong tiéng Anh. Theo
khdo st thi chi c6 12% sb sinh vién ¢6 thé néi
nhing am cudi d& dang. Piéu dang chii y 1a trong
s6 nhitng ngudi pham 15i nhu vy déu tham gia
hoc tiéng Anh & cac trung tim Anh ngit, & d6 tao
cho ho nhiéu co hoi hon dé thuc hanh tiéng Anh.

Tir noi

“Stop it” = “Sto pit” [STA pit]

“Ineed it” > “I nee dit” [aiy NTY dit]

“Play a song” > “Play ya song” [pley y»
San].
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“Read a book” - “Rea da book” [RIY do
buk].

Céc tir tiéng Anh c6 thé kho phat am va khi
noi tiéng Anh khong chi tap trung vao phat am
ting tir ma con 1a sy lién két giita cac tir trong
cau. Ngoai ra con c¢6 ngir di¢u cua cau, vi vy ma
d6i khi nguoi néi bi ling ting hodc 1an 16n trong
khi nai.

Kho khan trong viéc nhdn ra va phan biét
cdc am trong tiéng Anh

80% sb nguoi noi tiéng Anh gip khé khin
khi nhén biét va phan biét tiéng Anh. Vidu/t/
va /0 /1a twong ty nhau va /] / va / d3 / cingvay.
Do d6, ngudi n6i khong thé néi duoc nhitng 4m
chinh xac. Vi du nhu tir tree va three; watch va
garage.

Ngit diéu va dau nhan

Tiéng Anh duoc biét dén nhu 1a mot ngdn
ngilt c6 trong am - 1a ngdn nglr dugc nodi véi cac
mirc d6 nhan khac nhau d6i véi cdc tir va cic 4m
tiét khac nhau trong cau. Pay 1a nét ddc trung vé
tiéng Anh. Nguoi noi ciing khong thé hiéu duoc
tai sao ho phai nhén manh va lu6t nhanh mot sd
tir trong khi mot s tir khac lai n6i cham lai va
nhéan manh.

Ngit phap

Két qué cho thiy van dé vé ngit phap chiém
thir hai sau phat 4m di véi ngudi hoc tiéng Anh.
Nhirng 15i phé bién cua ngir phap nhu 14 s it, sb
nhiéu, thi, cach va gidi tu. Do 1a sy khac nhau
giita tiéng Anh va tiéng Viét. Nhiing van dé nay
that sy lam cho nguoi hoc kho nhé boi vi chung
khong co6 trong ngit phap tiéng Viét. Khoang 103
sinh vién dugc khao sat noi rang mic du ching
biét hodc nhé cac quy tic vé ngit phap nhung khi
n6i thi dé nhd duoc cac quy tic dé hau nhu 1a
khai niém méi ddi voi ching.

Danh ti 56 it va s6 nhiéu

VD: a. Bling: My family has got 2 child (s6
nhiéu).

Sai: My family has got 2 children.

b. Pang: |saw a few bus on the road
today.

Sai: | saw a few buses on the road today.

Thi:

VD: a. bung: He learn English five years
ago. (thi qué khir don)

Sai: He learned English five years ago.

b. bung: [ didn't went to New York in the
last year.

Sai: | didn't go to New York in the last
year.

Gioi tur:

VD: a. Sai: We reached at the airport at 9
pm.

bung: We reached the airport at 9 pm.

b. Sai: He is intelligence, but he lacks of
experience.

bung: He is intelligence but he lacks
experience.

Dich tung tir

Mot khé khin nira dbi véi nguoi hoc tiéng
Anh d6 12 k¥ ning chuyén tai y tir tiéng Anh sang
Viét va nguogc lai. Co 88% sinh vién dugc khéo
sat c6 kho khin trong viéc dién dat y tudng bang
tiéng Anh. Ngudi hoc c6 xu huéng dién dat bing
tiéng Anh bang cach dich ting tir. Diéu nay dé
dang hiéu duoc 1a do ngon ngir dia phuwong co
anh huong sau sic dén nguoi hoc.

Vidu: a. Sai: | am going to buy a pants.

Dung: [ am going to buy a pair of pants.

b. Sai: The children go to play football.

bung: The children play football.

Cubi cling, sy troi chay ciing anh hudng rat
16n va 1a mot trong nhiing van dé 16n cia ngudi
hoc tiéng Anh. Nga ca khi ho khong bi ap luc gi,
ho ciing thudng phan nan rang ho khong thé nghi
ra dugc didu gi dé néi. Nhidu sinh vién cho ring
khi hoc tiéng Anh thi y tuong la mot trong nhing
yéu t6 quan trong giup ngudi néi sir dung tiéng
Anh luu loét.
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Bang 2. Nhitng kho khan va nguyén nhdn

Moi trudng Nghe Ngir phap T vung
S6 lugng % S6 lugng % S6 lugng % S6 lugng %
56 37% 93 62% 125 83% 75 50%
Phat am Su tu tin
Sé luong % Sé luong %
149 100% 142 95%

Ngoai mjt s6 nguyén nhan dugc dé cap trén
thi con ¢6 nhiéu Iy do ma sinh vién dua ra trong
bang tra 101 cau hoi. Nguyén nhan rd nhat chinh
la thoi quen duqc hir}h thanh t}‘t con khi 1a hoc
sinh pho thong. O pho thong tiéng Anh duoc day
nhan manh vao ngir phap va cau trac, lam mat di
kha nang ndi tiéng Anh cua cac em réat nhicu.
Hon nita cac em khong duoc hudng dan cach sur
dung tir tiéng Anh dung, hau hét cac em duoc
hoc bang cach lang nghe giao vién r6i bat chude
ho ma khéng hoc cac quy tac vé phat am hay ngir
diéu. Vi viy ma thoi quen do kho thay do1 dugc.

Nguyén nhan khéc 14 hoc sinh da khong co
gang luyén tap noi tiéng Anh véi gido vién va
ban hoc. Mic du thuc té 1a giao vién yéu cau hoc
sinh chi dugc phép sir dung tiéng Anh trén 16p
nhung gan 90% trong sd ho thudong noi tiéng
Viét. Khi duogc héi tai sao thi ho nbi réng cam
thdy x4u hd khi ban bé khong hiéu ¥ ho mubn
n6i gi. Thay vi tim cach dé 1am rd y ctia minh thi
ho chuyén sang dung tiéng me dé dé tranh hiéu
lam.

Ngoai ra, hau hét cac ngudi tham gia khao
sat déu so mon nghe bai vi ho khong thé nghe
va hiéu dugc ngudi ban xur néi tiéng Anh. Vi
vay, ho thira nhan rﬁng ho khong thuc hanh nghe
tiéng Anh bén ngoai 16p hoc, do ciing 1a nguyén
nhan dan dén that bai trong k¥ ning néi tiéng
Anh.

Mot nguyén nhan nita ciing kha quan trong
d6 1a nhiéu sinh vién thiéu ty tin khi noi tiéng
Anh. Dé dat duogc tu tin khi néi tiéng
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Anh thi doi hoi phai that sy nd lyc. Piéu nay
cling can phai thuc hanh, phai tu vuot qua trd
ngai ctia ban than dé néi trong nhing tinh huéng
khac nhau.

Nhiéu nguoi hoc nhén manh dén mot sb yéu
t6 anh huong dén hiéu qua néi tiéng Anh nhu 1a
so thich, cing thang va mét moi. Ngudi hoc chia
sé v6i toi rang khi ho dang noi diéu gi do, co rat
nhiéu diéu dién ra trong tam tri ho déng thoi lam
ngan can sy lya chon tir vung, chinh stra ngir
phap, dat duoc sy tréi chay va tinh ty nhién trong
khi néi. Vé thuc tién noi tiéng Anh, rat budn khi
no6i rang sinh vién ciia t6i hau nhu khong c6 co
hoi thuc hanh tiéng Anh véi ngudi nude ngoai.
Khong giéng nhu & Nha Trang hay Hoi An,
khach du lich d& dang tim thdy, hoan toan ngugc
lai v6i Quy Nhon, noi d6 khach du lich nuéc
ngoai khong d& dang tim thiy. Vi viy ma sinh
vién cua toi khong co trai nghiém vé giao tiép
v6i nguoi nude ngoai dé ho cam thay co su thoi
thiic trong viéc trau dbi ky ning noi tiéng Anh.
Khoang 10 sinh vién t6i khao sat va cho ring
“T6i cam thay thoai mai khi néi tiéng Anh boi vi
ban bé va gido vién t6i hiéu duoc t6i dang noi
gi”, mic di ho ¢ nhimng van dé vé k¥ ning noi
nhu 1a phat 4m va ngir phap.

Tir phia quan diém ciia gido vién

R& rang 1a trong qua trinh day gido vién
cling thuong tap trung vao tinh chinh xac hon la
su troi chay. Tur viéc quan sat, nguoi nghién
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ctru cho rang mot sb gido vién tiéng Anh c6 xu
hudng bo qua nhiing 15i sai vé phat 4m va ngir
phap trong sudt bai hoc. Diéu nay dan dén 1a sinh
vién dang 4o tudng rang ching néi ding.

Mic du sinh vién dugc yéu cau 1a chi néi
tiéng Anh trong 16p bdi vi ddy mot trong nhimng
nguyén tic quan trong nhat cta khoa Ngoai ngi
nhung mot sd gido vién lai khong nghiém tac
thuc hién. Vi vay ma sinh vién khong c6 nhu cau
va dong luc giao tiép bang tiéng Anh. Mot sb
sinh vién khac cho r:fmg khi ho dugc yéu cAu mot
cach nghiém khéc phai ding tiéng Anh trong
giao tiép vé6i thiy co va ban bé thi ho s& dat két
qua cao hon va cam thiy tu tin hon trong giao
tiép.

M5t s sinh vién cho réng that kho cho ho
hoc dugc mén néi tiéng Anh tir thay cb boi vi
mdi thay/ c6 c6 mot cach noi rieng. Khong thé
tranh dugc 1a ddi v6i gido vién tiéng Anh co
giong va cach noi khac nhau, nhung ho phai day
dé dat dén mirc muc tiéu cua yéu cu dé ra dé co
thé hiéu dugc hodc duge chép nhan. Dua trén
quan sat, kha nhiéu gido vién c6 xu huéng bé 4m
cudi hodc dién dat sai mot sb tir trong khi ho tap
trung qua nhiéu vao cac diém giang day. Do d6
gido vién ciing nén c6 nhan thic vé viée noi
tiéng Anh trong khi giang day.

Piéu duoc coi can thiét do la giao vién budc
sinh vién chi néi tiéng Anh trén 16p. Gido vién
c6 thé phat sinh vién mdi khi chiing noi tiéng me
dé trén 16p hoc. Ban than gido vién cling phai co
kha ning thuyét phuc sinh vién ctia minh diing
cam dé noi tiéng Anh, khong quan trong néu nhu
chung c6 kién thirc ngit phap chua tdt chi cn cac
em no6i bat ¢t diéu gi mudn noéi. Gido vién ciing
thuyét phuc sinh vién ctia minh rang viéc méc 1i
1a mot diéu binh thuong trong hoc tap. Bang
cach ndy s& nang cao su ty tin cua sinh vién dé
noi tiéng Anh. Mot didu nita 1a tot hon gido vién
khong stra nhiéu 186i mdi khi sinh vién méc 15
nhung gi4o vién nén dua ra nhan xét, phan hoi
va giai
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thich cac 18i sau khi sinh vién két thiic phan néi
cua minh.

Moi van dé déu co thé dugc giai quyét ciing
nhu van dé noi tiéng Anh luu loat ma sinh vién
tiéng Anh c6 duge. Mic du van dé duong nhu 1a
ctia sinh vién nhung trén thyc té gido vién ciing
dong vai trd quan trong trong viéc giai quyét van
dé nay. Cac khé khin ctia sinh vién khi giao tiép
bing tiéng Anh phai dugc giai quyét cang som
cang tot. N6i tom lai, budc sinh vién chi noi tiéng
Anh trén 16p va c6 nhiing cudc dam thoai bang
tiéng Anh s& giai quyét duoc khé khan trong viée
noi tiéng Anh.

6. KET LUAN

Nghién ctru nay dua ra mot birc tranh téng
thé vé cac van dé hoc noi tiéng Anh ciia sinh vién
chuyén nganh tiéng Anh nim thir ba tai trudng
cao déng Binh DPinh. Nhu da thao luan & trén,
sinh vién thay kho phat am cac tir tiéng Anh, kho
nh¢ ngit phap va cau trac tiéng Anh, khé dién
dat y cho tr6i chay va thuong it ty tin khi noi.
Céc ly do cling da dugc thdo ludn trong nghién
clru ndy va cac ¥ kién cia sinh vién ciing duoc
cung cip trong bai nghién ctru.

Maic du pham vi nghién ctu nho nhung
nhing v kién ma 149 nguoi tham gia dwa ra co
thé bd sung vao nhirng vin dé vé viéc noi tiéng
Anh va cung cap cho gido vién day mon noi cai
nhin vé& vai trd ctia minh ciing nhu nhiing gido
Vvién va sinh vién khac. Mac du nghién ctru da
hoan tit nhung né md ra mot canh cira khac dé
diu tra va kham pha nhiing diéu méi dya trén
nghién clru nay.

Hy vong rang nghién ctru nay s& gitp ich
cho nhitng ngudi quan tim dén viée giang day
va hoc tap cua sinh vién nham dat dugc muc dich
cho nguoi hoc tiéng Anh d6 1a kha ning cua
ngudi hoc hiéu duge trong nhitng tinh hubng
giao tiép va tu tin dé giai quyét nhimg tinh hudng
mot cach dé dang.
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