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POI MO PANH GIA NHAN SU
TRONG TRUONG PHO THONG

TOM TAT

Danh gia nhan sw la mét nhiém vy quan
trong cua hiéu truéng nha truong. Trong béi
cdnh déi méi quén ly gido duc hién nay dé
phét trién doi ngii nha giéo va can bo quan ly
gido duc can déi méi danh gia nhan sw. Do
ma&i danh gia nhan sw khoéng phai la sw phd
dinh hoan toan cach danh gia hién hanh ma
la sw stra déi, phat trién thém nhing y tuéng
m&i trong danh gia theo hwéng tap trung vao
chét lwong, vao viéc hoan thanh két qua
codng viéc cla ngwoi can bé, gido vién. Bai
viét trinh bay nguyén tdc va moét sé bién
phap nang cao hiéu qua danh gia nhan sy
trong trrrong phé théng nhw: déi méi nhan
thirc vé dénh gia, déi méi va hoan thién tiéu
chi danh gia, déi méi quy trinh danh gia, déi
m&i van hda danh gia.

Xét ca vé ly luan va thyc tién, danh gia
nhan sy trong nha trwdng la mot céng viéc
khoéng thé thiéu trong chu trinh quan Iy cda
hiéu trwdng, c6 tdm quan trong dic biét
trong viéc phat trién doéi ngii can bd, gido
vién. Thwc chat cla danh gia 1a tao lap mbi
lién hé ngwoc (kénh théng tin phan hdi) trong
qguan ly. Banh gia gitp hiéu trwdng cé duoc
théng tin vé tinh hinh thwe hién nhiém vu cda
nha trwedng cling nhw hoat déng cula tirng ca
nhan, tién doan dwoc két qua gido duc cda
nha trwdng. Théng qua danh gia nhan sv,
hiéu trwdng c6 thé didu chinh viéc phan cong
can b, giao vién, nhan vién cho phu hgp voi
cong viéc; phat hién va lam béc 16 nhirng
tiém nang con &n cha trong ho, gitp ho
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phét trién toan dién. Mat khac, qua danh gia,
hiéu trwdng nhan dwoc théng tin phan hdi
cla can bo, gido vién va nhan vién vé
phwong phap quan Iy va cac ché do, chinh
sach cda nha trwong, tdng cwdng quan hé
tot dep gitra cap trén va cap dudi.

Danh gia nhan sy con cung cép théng tin
phan héi tr phia nha quéan Iy cho can bo,
giao vién, nhan vién vé mirc dd thwe hién
cong viéc cta ho so v&i yéu ciu dé ra; gilp
ho diéu chinh, stra chira cac thiéu sét trong
cé qua trinh day hoc, gido duc va phuc vu
day — hoc, ddng thei kich thich ddng vién,
tao dong lwc lam viéc cho ho. Thwc hién tét
céng tac danh gia sé dan dén viéc tw danh
gid nghiém tic & can bg, gido vién, nhan
vién. C6 thé néi, danh gia nhan sw la mot
trong nhirng yéu td tao nén chat lwong gido
duc - dao tao trong nha trwdng.

Nhw vay, danh gia trong gido duc noi
chung cling nhw danh gia nhan sy ndi riéng
c6 vai trd thic day sy bién ddi va phat trién.
banh gi4d dwgc thyc hién dung céch giap cho
nha trwdng duy tri va phat trién ngudn nhan
lwc moét cach hiéu qua, giap hiéu trwéng cé
co s& gidi quyét cac van dé vé nhan sy nhuw:
dao tao, bdi dwéng, khen thwdng, nang
lwong, dé bat, thuyén chuyén, cai tién co ciu
t6 chure, ...

1. KHAI NIEM PANH GIA NHAN SU

C6 nhiéu dinh nghia vé danh gia, song
hau hét cac dinh nghia déu cho rang: danh
gia la qua trinh thu thap, phan tich, x& ly
thdng tin mot cach hé théng, dwoc thuc hién

* Tién si. Trwéng Can bd quan ly gido duc Thanh phd HS Chi Minh.
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trén co s& ddi chiéu véi cac muc tiéu, tiéu
chuén da dé ra. Danh gia tao co s& dé xuét
cac quyét dinh thich hop dé cai thién thuc
trang, nang cao chat lwong va hiéu qua coéng
viéc. Nhw vay, c6 thé hiéu danh gia nhan sy
la qué trinh duoc tién hanh cé hé théng
nham x&c dinh mac d6 dap umg cac yéu cau
vé gidng day, gido duc va phuc vy day - hoc
cla can bg, giao vién, nhan vién so voi
nhiimg muc tiéu va tiéu chuédn da dé ra nham
nang cao chéat luong doi ngd, gop phan nang
cao chét lurong dao tao cda nha truong.

Trong béi canh ddi m&i gido duc, d6i mai
guan ly gido duc hién nay, danh gia nhan sw
trong nha trwong can dwoc thwc hién theo
hwéng tap trung vao chat lwong, vao viéc
hoan thanh két qua cong viéc ctia ngudi can
b6 gido vién. B6i méi danh gid nhan sw la
qua trinh stra déi, phéat trién thém nhing
cbng viéc hién hanh hodc thyc hién nhimg y
twrédng maéi trong cdng tac danh gia nhan sy
nham nang cao chét luong déi ngii nha gido
va can bo quan ly, nang cao chét luong day
hoc, gido duc, gép phéan phat trién hé théng
gido duc quéc dan.

P6i méi danh gia nhan sy trong nha
trwong dwoc thé hién trén mot sd khia canh
nhw:

- Bbi méi quan diém, nhan thire vé danh gia;

- B6i méi quy trinh danh gia;

- B6i méi tiéu chi danh gia;

- B6i mdi phwong phap va hinh thic
danh gia;

- Di m&i van héa danh gia. ..

2. NGUYEN TAC PANH GIA NHAN SU
TRONG NHA TRUONG

Nguyén tac danh gia la nhirng tw twéng
chi dao, luan diém co ban quy dinh viéc lya
chon néi dung, phwong phép va hinh thic
danh gia. Banh gia nhan sw trong nha trwo'ng
can quan triét cac nguyén tac co ban sau:
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- BDam bao tinh toan dién

Nguyén tac nay doi hai khi danh gia can
bo gido vién nhan vién can ddm bao danh
gia nhiéu mat: sé lwong, chat lwong cong
viéc quan ly hay gidng day, gidao duc hoac
phuc vu day - hoc ma can bd, gido vién,
nhan vién thwe hién; tinh than, thai do va sw
tan tam trong viéc thyc hién cac quy dinh vé
chuyén mén; két qua giadng day, giéo duc...
Ciing can xem xét ca sy thira nhan va tin
nhiém cuta hoc sinh, déng nghiép, xa hoi.

- H3m bao tinh lich s, cu thé

Nguyén tac nay doi héi khi danh gia nhan
sy trong nha trwéng can chia y dén diéu kién,
hoan canh lich st cu thé, médi trwdng cu thé
ma can bd, giao vién, nhan vién doé lam viéc
ciing nhw dac diém cu thé ctia déi twong danh
gia (diéu kién kinh té - x& hoi cta dia phwong,
co s& vat chat - ky thuat cGa nha truong, sw
guan tdm cua xa hdi, ctia phu huynh hoc sinh,
sy phat trién cda t6, nhém chuyén mén ma
can bd giao vién sinh hoat, trinh dé dao tao,
tham nién cong tac cta ho...).

- P3m bao tinh phat trién va dw bao

Nguyén tic nay yéu cau danh gia phai
mang tinh chat dong, tao diéu kién phat huy
dong lwc clta két qua, kéo theo sy phat trién
cla can bo giao vién nhan vién dwoc danh
gid vé cac mat, déng thdi nhin thdy vién
canh va trién vong cta ho trong twong lai.

- Pam bao tinh dan chd va thdng nhét

Nguyén tic nay thé hién tinh dan cha,
thdng nhét trong quéan ly. Can phai déng vién,
thu hat can b, giao vién, nhan vién duwoc
danh gia va ddng nghiép cla ho tham gia vao
qué trinh danh gia, bién qué trinh kiém tra
danh gia bén ngoai thanh qua trinh tw kiém
tra danh gia cta ban than ngwoi duwgc danh
gia mét cach thwong xuyén va hiéu qua.

- Bam bao tinh khach quan, tin cay
Nguyén téc nay doi hdi két qua danh gia
phai phan anh dung thyc trang hoat déng cua
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ca nhan hay bé phan dwgc danh gia. Tranh
két luan van dé mét cach véi vang, phién dién
ho&c dinh kién, suy di&n cling nhw tranh lam
hinh thirc, gia tao. Vi vay, danh gia phai dwa
vao céc tiéu chi va so sanh, déi chiéu vai thuwe
t& dé dwa ra dwoc két luan chinh xac, khach
quan v& mot con ngudi hay mot bd phan.

- Dam bao tinh hiéu qua

Danh gia phai c6 tac dung doén dbc, thic
day viéc thwc hién hoat ddng giang day, gido
duc va phuc vu day - hoc cling nhw céac céng
tac chuyén mon khac cta can b, giao vién
duwoc tét hon, c6 hiéu qua hon. Didu dé doi
héi trong qua trinh danh gia phai thwc sy ton
trong, biét chia s&, dong vién déi twong dwoc
danh gia.

Danh gia nhan sw trong nha trwong phai
gilp cho nha quan ly nang cao hiéu qua
quan ly nh& nhirng théng tin xac thuc vé
hoat déng cta can bd, giao vién va hoat
dong cla cac cap quan ly trong nha trudng.

Ngoai ra, con phai tinh dén tinh dén hiéu
qua kinh té trong danh gia, nghia la cac loi
ich ma danh gia mang lai phai I&n hon cac
chi phi cung hau qua do danh gia gay ra.

3. MQT SO BIEN PHAP NANG CAO HIEU
QUA CONG TAC PANH GIA NHAN SV
TRONG TRUONG PHO THONG

3.1. Nang cao nhan thlrc cta can bé, giao
vién va nhan vién vé danh gia nhan sw
Theo quan diém triét hoc, nhan thirc 1a
mot qué trinh théng qua dé con nguwoi thu
nhan, tich Idy nhirng hiéu biét v& cac sy vat
hién twong cla thé gi¢i khach quan ciing
nhw chinh ban than con ngwi. Nhan thirc co
vai trd dinh hwédng cho con nguwdi trong suy
nght, hanh déng. N6 c6 tac dung diéu chinh
thai do va hanh vi clia con ngudi trong cudc
sbng. Vi vay, trwdc hét can lam cho toan thé
can bd, giao vién va nhan vién cla trwong
nhan thic day da, chinh xac vé muc dich
cla danh gia nhan sw. D6 la vi sy phat trién
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cia mdi thanh vién trong nha trwdng. Thyc
hién phwong cham “lam tbt ngay tr dau”, do
do tat ca can bo, gido vién can cé thoi quen
ngay tir dau, trong tirng céng doan phai thuc
hién nhiém vy dwgc giao modt cach chu dao,
luén tw kiém soat, tw danh gia, tranh thuc
hién cong viéc mét cach dbi pho, hinh thic.
Can coi trong tw danh gia, coi danh gia la dé
tw khang dinh va dwoc khang dinh, 1a mot
thanh tb quan trong trong viéc xay dwng moi
trwéng van hoéa chét lwong.

Xay dwng bau khéng khi than thién, hop
tac, chia sé hoc héi kinh nghiém, kip thoi
céng nhan va khuyén khich nhing thanh
cobng ctia mbi can bd, gido vién.

Pé dat dwoc muc tiéu, ndi dung trén cac
trwérng can thwe hién moét sb cong viéc sau:

- Bwa néi dung nang cao nhan thc cta
can bo gido vién vé cong tac danh gia nhan
s vao ké hoach nam hoc clia nha treong;

- Vao dip hdi nghi can b vién chirc hoac
théng qua sinh hoat dau nam hoc, hiéu
trwdng nha trwdng td chirc cho can bd gido
vién thao luan vé vai tro, sw can thiét, muc
dich va quy trinh danh gia nhan sw. Tt do,
nang cao hiéu biét va tinh than trach nhiém
cla tirng can b6 gido vién trong cong tac
danh gia;

- Hiéu trwdng nha trwong t6 chire cho lwe
lwong danh gia clta trwérng ndm dwoc nhirng
van dé co ban vé nghiép vu danh gia: noi
dung, phwong phap, hinh thic danh gia,
phwong phap thu thap théng tin, rén luyén ky
ndng phan tich, tdng hop, kj néng trao dbi,
phan hoi dbéi v&i déi twong dwoc danh gia.
T d6, lam cho cén b6, gido vién tin twdng
vao tinh cdng bang, khach quan ciing nhw
thdy dwoc tac dung, hiéu qua cla cong tac
danh gia.

- Hiéu trwdng nha trwong phdi hop voi td
chirc cong doan co s& dong vién can bo,
giao vién thwc hién t6t nhiém vu ctia minh
théng qua cac phong trao thi dua day tét —
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hoc tét, cac hoi thdo chuyén dé vé &ng dung
coéng nghé théng tin trong giang day, vé viét
sang kién kinh nghiém, vé gido vién cha
nhiém gidi... Tr d6, ndng cao y thirc trach
nhiém, tinh than tw giac, chi déng, sang tao
ctia mdi thanh vién trong nha trwéong.

- Xay dwng méi trwdng van hoda trong tap
thé sw pham. Mi can b6 giao vién ludn y
th&rc dwoc vai tro, vi tri cda minh trong qua
trinh tham gia quan ly chat lwgng dao tao.
Tl d6, nang cao tinh than trach nhiém, tinh
than hop tac, tinh tw giac cao trong viéc tw
danh gia, kiém soat chét lwong gidng day
cta minh hwéng t&i viéc ngay cang nang
cao chéat lwong gido duc, thda man nhu cau
cua khach hang.

3.2. Tang cwéng quyén tw cha, tw chiu
trach nhiém cuaa hiéu trwwéng trong quan
Iy nhén sw

Tang cuwdng quyén ty chd, tw chju trach
nhiém trong quan ly déi ngd can b, giao
vién cla hiéu trwdng la diéu kién quan trong
dé cac nha trworng thye hién d6i méi danh
gia nhan sw. B&i 18, néu hiéu truéng thuc sw
c6 quyén tw chd, tw chju tradch nhiém trong
qguan ly déi ngid can bé gido vién va cé du
néng lwc, phdm chét thyee hién quyén han
dworc giao thi viéc danh gia dé méi di vao
thuc chét; ddng thoi, hiéu trwdng con co
quyén s dung két qua danh gia dé b tri, stv
dung, dao tao bdi duwéng, tang lwong, dai
ngod, sa thai... Tuy nhién, mac du da co cac
van ban quy dinh giao quyén tw chu vé tai
chinh, nhan sw va thwc hién nhiém vu cho
cac nha trwdng nhwng trén thuc t& hiéu
trwdng cla cac trwdng phd thdong hién nay
chuwa thyc sy dwoc giao quyén ty cha, tw
chiu trach nhiém trong quan ly nhan suw.
Nham nang cao hiéu quéa céng tac danh gia
can bo, gido vién trong nha trwéng, can tang
cwong quyén tw chu, tw chiu trdch nhiém cla
hiéu trwéng trwong phd théng vé quan ly
nhan sw. Cu thé la:
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Péi vé6i co quan quan ly nha nuéc vé gido
duc:

- Ban hanh cac van ban giao quyén tw
cht vé nhan sy, hwéng dan cu thé dé nha
trwdng dwoc tw cha trong viéc tuyén dung,
hop déng, b tri, s dung, dé bat, dao tao
bdi dwéng, tang lwong, dai ngd, sa thai can
bd, gido vién thudc quyén quan ly cta minh;

- Ban hanh van ban chi dao, hwéng dan
cu thé viéc td chirc va van hanh Héi ddng
trwdng — mot thiét ché trong co ciu té chire
nha trwdng, nham thwe hién chién lwoc phan
quyén, thiét lap co ché dan cha dai dién. Hoi
déng trwdng thu hat nhiéu thanh phan can
b6 giao vién trong trwdng va cha me hoc
sinh tham gia vao viéc ra cac quyét dinh c6
tinh chién lwoc trong sw phat trién ctia nha
trwong, vira giam sat, vira tao diédu kién dé
nha trwdng thwc hién tét hon nhiém vy,
quyén han cGa minh, vira tao bau khéng khi
lam viéc hop tac trong va ngoai nha trwong;

- T6 chirc dao tao, bdi dwdng hiéu trwéng
trwong phd théng cé ndng lwc va phdm chét
thwe hién quyén tw chd, tw chiu trach nhiém;

- Xay dwng ché do chinh sach dbi véi lao
dong cla hiéu trwdng.

Déi v6i cac trrong phé thong

- Hiéu trwdng va cac can b6 quan ly khac
cla trwdng can tu duwdng rén luyén pham
chét, nang lwc d& c6 thé thwc hién duwoc
quyén tw cha, tw chiu trach nhiém vé quan ly
ddi ngli can bd, giao vién;

- Sau khi da c6 quy ché hoat ddng cla
Ho6i ddng trwdng, can phéat huy vai trd cla
Hoi ddng trwdng dé thwe hién quyén tw chi
cla nha trwong, ddm bao sy tham gia cla
nhiéu ngu®i vao qué trinh ra quyét dinh vé
ngudn nhan lyc cha nha trwdng va cac van
dé quan trong khac;

- Thuc hién phan quyén cho cac bd phan,
ca nhan trong trwdng. Tuay theo tinh hinh
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thwe té cla tirng trwdng can cé quy dinh cu
thé vé chirc n&ng, nhiém vu, quyén han cua
t6 trwdng chuy&n mén, trwdng cac bd phan
va cla mbdi can bd, giao vién, nhan vién
nham tang cwdng quyén tw chd, tw chju
trdch nhiém trong viéc thwc hién nhiém vu
cua ho.

3.3. Xay dwng va déi m&i van héa danh
gi4, tao mai trwong tich cwe trong danh
gia nhan sw

Van hda danh gia cé6 méi lien hé mat thiét
véi van héa trudng hoc. Nhw ching ta biét,
van hoéa tredng hoc la tap hop cac gia tri co
ban, chudn muc dao dic, phuong tién va cac
ma&u hanh vi quy dinh cach thirc ma can bd
gido vién, nhan vién va hoc sinh trong nha
trwdng twong tac véi nhau va dau tw nang luc
vao cong viéc clia minh va vao viéc thwc hién
nhiém vu cla nha trwdng noi chung. N6 quy
dinh phwong phap tw duy, cung cach hanh
déng cta moi nguwdi trong td chirc. Con van
héa danh gia la tap hop cac quan niém, thai
dd, gia tri, niém tin, hiéu biét, chudn muc tao
méi trwdng, nén tdng cho hoat ddng danh gia.
Can xay dwng va déi méi van héa danh gia,
tao moi trwong tich cyc trong danh gia theo
mot s6 ndi dung sau:

- Banh gia chinh xac, céng bang, dan chu;

- Banh gia vi sy tién bod va phat trién cta
can bo, giao vién;

- Coi trong tw danh gig;

- Huan luyén cho can bd cbt can va gido
vién, nhan vién hiéu ré vé cac gia tri, mau
hanh vi... can bao tdn va can thay ddi trong
qué trinh danh gia. Nhiéu nha nghién ctu da
nh&n manh quan diém: “ngdi bén nhau” trong
danh gia can bo. Khai niém “ngbi bén nhau”
cho phép chudng ta lién twédng t&i hoat dong
twong tac, chia sé, tin twdng nhau. Trong
gua trinh danh gia, khéng c6 tinh trang ap
dat duy y chi ma coi trong ty danh gi4, coi
trong sw tham gia danh gia 1an nhau, co
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nhirng nhan xét chinh xac vé két qua thuc
hién nhiém vu cla cac thanh vién trong nha
trwong; trao déi, thao luan cung nhau tim ra
nguyén nhan cla thiéu s6t va bién phap
khac phuc trong bau khéng khi than mat, céi
mé. Khuyén khich nhirng y twéng méi, dong
vién va tao diéu kién cho can bo, gido vién
thwe hién nhirng cai tién trong qua trinh thyc
hién nhiém vu;

- Néu cao tinh than hop tac, chia sé va tin
twdng gilba nguwoi danh gia va can bg, giao
vién dwoc danh gig;

- Xay dwng bau khéng khi tam 1y vui vé,
c®i md, than thién trong qua trinh danh gig;

- Khéng tap trung nhiéu vao viéc xép loai
can bg, giao vién ma tap trung vao cac bién
phéap phat trién, nang cao chat lwong, hiéu
qua cong viéc cua ho.

3.4. Xay dwng va hoan thién cac tiéu chi
danh gia nhan sw trong nha trwéng

Trong nha trwong phd thdng, danh gia
nhan sy dwoc thwc hién déi voi cac can bo,
giao vién sau:

- Panh gia cong tac quan ly cua hiéu
trwdng va pho hiéu trwdng;

- Banh gia hoat déng sw pham cula giao
Vién;

- Danh gia viéc thwc hién nhiém vu clia can
b6 nhan vién van phong, phuc vu day - hoc.

Déi v&i hiéu trudng va pho hiéu trwdng,
BO Gido duc va Dao tao da ban hanh Chuan
hiéu trwdng trwong tiéu hoc, Chuin hiéu
trwdng trwdng trung hoc co sé, trwdng trung
hoc phé théng va trwdng phd théng cé nhiéu
cap hoc. Chuén bao gdm céc tiéu chuan, tiéu
chi vé céac linh viec phdm chét chinh tri, dao
dirc nghé nghiép; nang lwc chuyén mon,
nghiép vu sw pham; nang Iwc lanh dao, quan
ly nha trwérng va nang lwc td chire phéi hop
v&i gia dinh hoc sinh va xa hdi. Viéc danh gia
gido vién trwdng trung hoc phd théng, trung



TAP CHi KHOA HOC QUAN LY GIAO DUC

S6 01/2014

hoc co s&, tiéu hoc dwoc thyc hién trén co
s& Chuan nghé nghiép giéo vién do B6 Giao
duc va Dao tao ban hanh.

Tuy nhién thwc té cho thay, viéc danh
gia hiéu trwdng, phoé hiéu trwdng va giado
vién vira qua cé nhiéu tiéu chi khé danh gia,
khéng phu hop véi tinh hinh thuc té cla cac
ving mién. Tai Hoi thao Pénh gia viéc thuc
hién va tac déng cia Chuén hiéu trwéng,
Chuén nghé nghiép giéo vién do Bd Giao
duc va Dao tao td chirc ngay 6-7/12/2013
cac dai biéu cho réng, can ra soét lai cac
tiéu chuén, tiéu chi cho pht hgp hon, nén
chang Bo Giao duc va Dao tao chi dwa ra
khung chuén. Tirng S& Gido duc va Dao
tao, tham chi tlrng trwdng sé cu thé hoa cac
tiéu chi danh gia cho phu hop véi thuc té.
Co6 nhw vay mai phat huy dwoc vai tro, muc
dich cha Chuan |a dé bdi dwéng, nang cao
nang lyc clia can bd quan ly va gido vién,
tranh tinh trang danh gia theo Chuan mét
cach hinh thtc, ndng vé xép loai thi dua
nhw hién nay.

Mbi trwdng phd thong c6 moét td van
phong gdm cac nhan vién lam cong tac y té
trwd’ng hoc, van thu, ké toan va nhan vién
khac. Nha trwong danh gia viéc thwc hién
nhiém vu clia cac can bd, nhan vién nay vé
cac mat: chdp hanh chinh sach phéap luat
cla nha nwéc; két qua cong tac; tinh than
ky luat (y thire té chire ky luat, y thirc chap
hanh néi quy, quy dinh clia co quan don vi);
tinh than phdi hop trong céng tac (phdi hop
v&i cac co quan lién quan va ddng nghiép);
tinh trung thwc trong codng tac; 16i séng dao
dwe; tinh than hoc tap nang cao trinh do;
tinh than va thai do phuc vu nhan dan. Nhin
chung, viéc danh gi4 cac can b, nhan vién
cla tdé van phong hién nay con cam tinh,
cao bang do chwa co tiéu chi danh gia ro
rang, cu thé.

Nhuw vay, can xay dwng va hoan thién tiéu
chi danh gia nhan sy trong trwdng phd
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thdng. Cac yéu cau trong viéc xay dwng tiéu
chi danh gia la:

- Phu hop véi luat va cac véan ban quy
pham phéap luat

CAc tiéu chi danh gia phai dwa vao Luat
va cac van ban quy pham phéap luat. Chang
han nhuw Luat Gido duc, Diéu lé nha truong...

- Cé tinh tién tién

Tinh tién tién cda tiéu chi danh gia dwoc
thé hién & hai khia canh: mot 1a, tiéu chi
danh gia phai c6 tinh thoi dai, phu hgp voi
yéu cau déi méi gido duc hién nay; hai 13,
trong qua trinh xay dwng tiéu chi danh gia
can phai tham khao kinh nghiém cta nwéc
ngoai, k& thira nhirng diém hay cta nhirng
nghién clru trwéc day ciing nhw hién nay vé
van dé nay.

- C6 tinh djnh hwéng

Muc dich danh gia l1a nhdm xay dwng va
nang cao chét lwong doéi ngd, nang cao chéat
lwong gido duc, dao tao. Vi vay, can chi y yéu
cau vé tw twdng chinh trj va yéu cau vé chuyén
mdn nghiép vu ctia dbi twong danh gia.

- C6 tinh kha thi

Tinh kha thi ctia tiéu chi danh gia dwoc thé
hién & hai khia canh. Trwéec tién, tiéu chi danh
gia phai sat thuc t&, phd hop véi trinh d6 cia
can b, gido vién & tirng vang, mién, phu hop
véi diéu kién co s& vat chat - k§ thuat; khong
dwa ra yéu ciu qué cao cling khéng ha thap
yéu cau dbi vai dbi twong dwoc danh gia. Hai
|a, tiéu chi danh gia phai cu thé, c6 thé do
lwérng dworc, tao didu kién cho ngwdi danh gia
cling nhv ngudi dwgce danh gia co thé thuc
thi danh gia va ty danh gié.

- Co6 tinh dai ching

Tinh dai ching dwoc thé hién & chd, moi
ngu®i déu cé thé hiéu va cé thé chap nhan
tiéu chi danh gia. Tl d6, dbéi twong dwoc
danh gia c6 thé can cl trén cac tiéu chi danh
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gi4 ma tw giac tdng cwong nang luc ty diéu
tiét, tw kiém soat.

- Kich thich dwoc tinh than hop tac

Tiéu chi danh gia phai dé cao dwoc tinh
than hop tac. Thdng qua danh gia khién cho
nha trwong tang cwdong strc manh hop tac,
khién cho mdi can bd gido vién xac dinh ro
thém muc tiéu phan d4u, kich thich sw hang
hai va tang cwong tinh than trach nhiém.
Théng qua danh gia, khuyén khich moi
ngudi tim toi, nghién clru nham nang cao
chét lwong day hoc, gido duc.

3.5. P6i m&i quy trinh danh gia nhan sw
trong nha trwéng

P& méi quy trinh danh gia khong co
nghia la phu dinh hoan toan quy trinh hién
hanh ma can ké thiva va phat trién nhirng
yéu tb tich cwc cta quy trinh d6 ddng thoi cai
tién tirng buwdc dé dat két qua tét hon. Doi
ma&i quy trinh danh gia nhan sy dwoc thyce
hién theo hwéng da dang héa cac ngudn
thdng tin trong danh gia, coi trong tw danh
gi4, chl trong muc tiéu phat trién, nang cao
hiéu qua lam viéc cta can bo gido vién hon
la phan xét, xép loai ho. Cu thé la:

- Thyc hién quy trinh: tw danh gi4 - danh
gia - danh gia lai danh gia, thay cho viéc
danh gia theo 16i 4p dat cha cap trén dbi voi
cap duoi;

- Coi trong tw danh gia cta can bo giao
vién. Tuy theo tinh hinh cu thé clGa twng
treong, c6 thé str dung két qua tw danh gia
cla gido vién, bang 40 dén 50% két qua
danh gia téng hop;

- Pa dang hoéa nguén théng tin phan héi
vé pham chét dao duc, 16i séng, vé két qua
thwe hién nhiém vu va vé ky nang lam viéc,
tiém nang phat trién cta ngudi dwoc danh
gia. Két hop céac hinh thiee danh gia dinh ky
va danh gia dot xuat dé cé thong tin day da,
chinh xac vé mdc do thwe hién nhiém vu clta
can bd gido vién trong diéu kién lam viéc
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thwdng ngay cling nhw trong diéu kién co sw
chuén bj k§ cang va né lyc téi da. T d6, ¢
s danh gia chinh xac, toan dién;

- Thuwc hién phan héi tich cwe sau khi thu
thap va xt ly théng tin vé can bo, giao vién,
chu y tw van, gidp d& ho, khai thac tiém nang
ctia ho hon & nhirng nhirng thiéu sét cta ho;

- Xay dwng mdi tridng tich cwe, dan cha
trong danh gia. Khuyén khich tinh than hop
tac cung phat trién clGa cac can bd giéo vién
trong nha treong;

- Dinh ky theo thang, hoc ky, cubi ndm
hoc can td chirc so két, tdng két cong tac
danh gia nhan sw. Qua dé, dé ra cac bién
phap diéu chinh, déng vién dbi véi can bo,
gido vién dwoc danh gia ciing nhw déi véi
lwe lwong danh gia ddng théi rat kinh nghiém
trong céng tac quan ly nha trwdng.

Nhuw vay ta thay, bién phap 1 la bién phap
vé& mat nhan thic, bién phap 2 va 3 1a cac
bién phap vé diéu kién thwc hién déi mai
danh gia, bién phap 4 va 5 la cac hién phap
dé thuc thi ddi méi danh gia nhan s trong
trwdng phd théng.

Dbi méi cdng tac quan ly néi chung, ddi
mai danh gia nhan sy néi riéng la mot qua
trinh 1au dai va phic tap, doi hdi sw nd lwc
clia ddi ngli can bd quan ly nha trwong, nhéat
la hiéu trwdng cung v&i sw tham gia chd
dong, tich cwc cta can bg, gido vién, nhan
vién va sw hd tro clia co' quan quan ly giao
duc cap trén.
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ABSTRACT

Personnel evaluation is an important task
of a principal. In the current context of
educational management innovation, in order
to develop the teaching staff and educational
administrators it is necessary to innovate in
personnel evaluation. Innovation of
personnel evaluation is not a clean denial of
current evaluation but it is the amendments
and development of new ideas in evaluation,
focusing on quality, on work completion
results of the staff and teachers. This article
presents some principles and measures to

improve the efficiency of personnel
evaluation in grade schools such as:
innovation  of evaluation  awareness,

innovation and completion of evaluation
criteria, innovation of evaluation process,
innovation of evaluation culture.



