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Bai viét trinh by khdi niém, khung ndng luC qudn tri trieong
mam non theo Chudn Hiéu truedng, dong thoi mé ta thuc trang
ning luc quan tri cua Hiéu trucng cdc trwong Mam non khu
Viee phia Nam, tiv dé khuyén nghi mét sé bién phdap doi véi timg
chui thé tham gia vio céng tac quan Iy gido duc tir cdc cap.

ABSTRACT

The article presents the concept and capacity framework for
preschool administration according to Principal Standards,
and also describes the current state of administrative capacity
of Principals of preschools in the Southern region, thereby
recommending a solution. number of measures for each

administration,
standards, preschool.

principal

1. Mé& dau

Thong tu 25/2018/TT-BGD-DT xac dinh:
“Quan tri nha truong (QTNT) 1a qué trinh xay
dung va td chire thue hién cac dinh hudng, quy
dinh, ké hoach phat trién nha trudong” (Bo GD-
DT, 2018). Str dung hi€u qua cac nguén luc cua
nha truong, tudn thu cac quy dinh cua phap luat
dé dat muc tiéu yéu cAu dit ra, su sang tao cua
mdi trudng trong qua trinh trién khai thuc hién
nhiém vy tao nén sy khac biét, thuong hiéu
riéng cua tung truong. Bo6 chinh la nang luc
quan tri nha trudng (NLQTNT). Thuc hién t6t
quan tri truong hoc sé gitp cho cac truong hoc
nang dong, khong v lai, tu chiu trach nhi€ém
trong tu chu, trong quan ly, trong day hoc,
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subject participating in educational management at all levels.

trong giao duc. Pong thoi, théng tu
25/2018/TT-BGDDT ciing quy dinh Chuan
Hi¢u truong co s6 GDMN ciing quy dinh
NLQTNT cua Hi€u truong véi 8 tiéu chi, day
1a mot trong nam Chuan Hiéu trudng co s
GDMN (B GD-DT, 2018). Tuy nhién, céc tiéu
chi danh gia NLQTNT cua Hi¢u trudng truong
MN chua duoc md ta ndi dung cu thé, viéc do
ludng gap nhiéu kho khan.

Tong quan cic nghién ctru vé QTNT, tac
gia bai viét nhan thay rang: tinh thoi diém hién
tai, chua c6 nghién ciru nao nghién ctru vé
NLQTNT ciia Hiéu trudng trudng mam non.

Nhitng han ché trong 1y ludn ciing thuc
tidn néu trén thé hién viéc nghién ctru vé quan
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tri trudng mam non, dic biét 1a van d& tiéu chi
NLQTNT cua Hiéu trudng truong MN la
hudng nghién ciru mang tinh cép thiét trong boi
canh hién nay.

2. Khai niém nang lwc quin tri nha truong
ciia Hiéu trudmg treong mam non

2.1. Qudn tri nha truong

Noi ham cua khai niém QTNT c6 nhiéu
cach tiép can khac nhau, tiy thugc vao cép do
phan tich ma mdi t6 chac thuc hién. O cap do
phan tich vi mo, QTNT thuong dugc xem nhu
la “mdt qua trinh ra chinh sach va quyét dinh &
cap d6 vi mo trong hé thong gido duc” (Trich
theo P Tién Sy, 2015). O cap do phan tich vi
mo, QTNT la “khung co s ma theo d6 mét to
chuc gido duc theo dudi muc tiéu, chinh sach
mét cach nhat quan va cé tinh phdi hop” (Trich
theo Pinh Xuan Khoa, 2019).

Gan day, mot sé nghién ctiu tap trung khai
quat héa QTNT st dung 16i phan tich két hop
nhiéu cap do (Trich theo John Fielden, 2009).
Hay Michael Dobbins va cac cong sy (2011)
dinh nghia QTNT bao gém “mé hinh va kiém
soat, phdi két hop va phan bd quyén tu cha trén
ba cip d6 quan tri - nha nudc, nha truong va
cac nha khoa hoc” (Michael Dobbins va cac
cong sy, 2011).

Trén cip do nha nudc va thé ché, QTNT la
“mot khéi cau trac, mbi quan hé va qua trinh
ma thong qua né, cac chinh sach hé thong gido
duc duoc phat trién, trién khai va xem xét”
(OECD, 2002).

Tai hoi nghi do Uy ban Gido duc Dai hoc
Carnegie t6 chiic, Pham Thi Ly (2010) da dinh
nghia QTNT la “mét qua trinh ra quyét dinh”.
Tuy vay, viéc khai quat nay bi chi trich la lam
don gian thai qua su phtrc tap caa QTNT, béi n6
danh dong QTNT Véi ra quyét dinh, ma khong
tinh dén cac yéu t khac (Pham Thi Ly, 2010).

QTNT Ila viéc tao ra cac chinh sach va quy
tic cho hoat dong ctia nha truong va cac thanh
vién (lanh dao, nhan vién, ngudi hoc va cha me
hoc sinh...) lién quan cta truong. Noi cach khac,
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QTNT 14 viéc ra quyét dinh vé cac ké hoach,
chinh sach cia truong, ké ca phuong phap day
hoc va quan ly ciing nhu chiu trach nhiém quan Ly
nha truong (YouTh Group, 2011).

“QTNT la quan ly nha truong theo hudng
lanh dao” (Pang Tu An, 2018). Theo cach hiéu
nay, QTNT la mot hé thong cic qua trinh gitp
duy tri h¢ thong phirc tap bao gdm: ngudn nhan
lyc, ki thuat, van hanh hi¢u qua thong qua viéc
khoi xudéng, xac dinh phuong huéng, chién
luge muc tiéu lau dai, tdp hop, dan dit, tao
dong luc cho moi ngudi trong nha trudong cung
thyc hién nhiém vu giap nha truong dat dugc
nhitng myc tiéu da dinh. Qué trinh nay bao
g@)m: lap ké hoach chién lugc, chi tiéu ngan
sach, t6 chirc bo mdy, nhan sy, kiém soat, giai
quyét van dé....

“Quan tri truong hoc 1a cach thic dé
nhimg ngudi/mhéom ngudi cd thim quyén
hudng dén, giam sat cac muyc tiéu, gia tri clia
nha truong thong qua cac chinh sach, phap
luat, phuong phap va quy trinh thuc hién”
(Ngd Thi Thuy Duwong, 2018). Cu thé hon,
quan tri truong hoc la qua trinh xay dung va
tap hop cac quy tic, hé thdng nham van hanh
va kiém soat toan bd hoat dong ctia mot nha
truong, 1a nhitng phuong cach dé nhiing nguoi
c6 tham quyén lanh dao hudng dan va giam
sat cac muc ti€u va gia tri ciia nha truong
thong qua céac chinh sach va quy trinh thuc
hién. Nhu vay, theo cach hiéu trén, quan tri
truong hoc s€ bao gém cac hoat dong: quan tri
chién luoc, quan tri hé théng td chirec, quan tri
nhan lyc, quan tri cac hoat dong GD&DT,
quan tri tai chinh, quan tri co s& vt cht, quéan
tri khoa hoc cong nghé...

Thong tu 25/2018/TT-BGDDT ban hanh
Chuan Hiéu truong co s& GDMN, “QTNT la
qué trinh xdy dung va to chic thyc hién cac
dinh huéng, quy dinh, k& hoach phat trién nha
truong” (B GD-DT, 2018).
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2.2. Nang lwc qudn tri nha truwong cua Hiéu
truéng truwong mam non

Naéng luc 1a kha nang thuc hién cong viéc,
nhiém vy. NLQT truong MN 1a kha ning, didu
kién dé Hiéu trudong truong mam non xiy dyng
va td chirc thue hién cac dinh hudng, quy dinh,
ké hoach phat trién nha truong nham thuc
hién chirc nang, nhi€ém vu.

Cong tac quan Iy GDMN can dap tmg cac
yéu cau tai Nghi dinh s6 24/2021/ND-CP ban
hanh ngay 23/3/2021 quy dinh viéc quan ly
trong co s& GDMN va co s¢ gido duc phd thong
cong 1ap phai dam bao cac yéu cau nhu sau:

1. Thyc hién dan chud, cong béng, cong
khai, minh bach vé chét lugng gido duc va diéu
kién bao dam chit luong gido duc, pht hop véi
loai hinh nha truong va quy dinh cua phap luét
vé trach nhiém quan 1y nha nudc vé gido duyc.

2. Thuc hién phé cap GDMN cho tré¢ em 5
tudi (Chinh phu, 2021, Piéu 4).

Noi dung quan 1y trong co s¢ GDMN, bao
gdm: quan 1y cac hoat dong giao duc (hoat dong
tuyén sinh; to chirc hoat dong gido duc; quan 1y
diéu kién bao dam chat lugng gido duc trong co
sO gido duc); thuc hién quy ché dan chu
trong quan ly cac hoat dong gido duc; trach
nhiém gidi trinh cliaco sé gido duc va nguoi
dimg dau co s& gido duc trong quan 1y cac hoat
dong giao duc; bao dam viéc tham gia ctia hoc
sinh, gia dinh va xa hoi trong quan 1y cac hoat
dong gio duc (Chinh phii, 2021, Diéu 1).

3. Khung ning luwc quén tri nha truomg theo
Chuén Hiéu trwéng truedmg mam non

Chtic nang, nhiém vu cta Hi¢u trudng
truong mam non dugc quy dinh tai Thong tu
52/2020/BGDDT ban hanh Piéu 1é trudng mam
non voi 7 ndi dung co ban (Bo GD&DT, 2020).
NLQTNT cua Hiéu truong trudng mam non la
kha ning, diéu kién dé Hiéu truong truong thuc
hién 7 chirc nang, nhiém vu néu trén.

3.1. Nang luc t6 chive xdy dung ké hoach phit
trién nha truwong mam non
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Lap ké hoach 1a mét trong cac chirc ning
co ban cta quan ly, nhim dinh ra chuong trinh,
muc tiéu, chién luoc ma quan ly can dat dugc.
Theo quan ni€m thong thuong, lap ké hoach
dugc hiéu 13 vach ra nhitng cong viée (cac hoat
ddng) s€ thuc hién trong tuong lai theo mot cach
thirc, trinh tu, tién d6 nhat dinh nhim dat duoc
muc tiéu da dinh. Lap ké hoach con 1a qua trinh
tim kiém céu tra 101 cho cac cau hoi: Muc tiéu
can dat 1a gi? Nén lam gi, lam nhu thé nao thi co
thé dat dugc muc tiéu mot cach thuan loi nhat?
Lam khi nao 1a tot nhat? Can c6 nhitng ngudn
lyc ndo? Bao nhiéu? Ai 1am? Lam & dau?.... Ké
hoach phat trién nha truong bao gom 2 loai ké
hoach: Chién luoc phat trién nha truong va ké
hoach gido dyc ctia nha truong.

T6 chic xay dung chién luoc phat trién
nha trudng. Ké hoach chién lugc cia nha
truong thuong cd 3 ndi dung chinh: Thir nhét,
xdy dung tdm nhin, s& ménh cua nha truong
theo dinh huéng d6i méi GDMN; Thir hai, xay
dung ndi dung ké hoach chién lugc cua nha
truong pht hop véi bdi canh d6i moi GDMN,
muc tiéu nhdm phat trién toan dién tré em vé
thé chat, tinh cam, tri tu¢, thim my, hinh thanh
yéu té dau tién ciia nhan cach, chuan bi cho tré
em vao hoc lop mot, gf”)m c6 7 van dé: chién
luge td chirc hoat dong cham soc, nudi dudng,
giao duc tré 03 thang dén 6 tudi; chién luoc vé
nhan sy (b0 may nhan sy quan ly, giao vién,
nhan vién); chién lugc vé tai chinh, co s& vat
chit, d6 dung do choi; chién lugc vé xdy dung
mdi truong gido dyc nha truong; chién luge vé
xay dung cic mdi quan hé cong dong xa hoi va
nha truong; chién lugc marketing, truyén thong
va xdy dung thuong hi€u nha truong; Thir ba,
xac dinh cac bén lién quan tham gia trong chién
lugc cuia nha trudng, d6 1a: phu huynh hoc sinh,
cong dong dia phuong, cac ddi tac dau tu, cac
co s6 gido duc trong nudc va quic té.

Hiéu truong trudng mam non can co cic
NL bao gom:
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- Xac dinh gia tri cbt 161 nha truong va mo
rong cac gia tri md&i phu hop véi dinh hudng
d6i méi GDMN.

- Xac dinh tam nhin, st ménh nha truong
dé dat gia tri c6t 15i.

- Xay dung, phat trién noi dung cta chién
luoc t chirc hoat dong cham soc, nuoi dudng,
gido dyc tré 03 thang dén 6 tudi theo Chuong
trinh GDMN.

- Xay dung, phat trién noi dung cta chién
lugc vé nhan su (b6 may quan ly nhan sy, gido
vién, nhan vién) theo hudng ty chu, hi€u qua

- Xéy dung, phat trién ndi dung cta chién
luoc vé tai chinh, co s¢ vat chat, d dung db choi.

- Xay dung, phat trién ndi dung ciia chién
lugc vé xay dung méi trudng gido duc nha truong.

- Xay dung, phat trién noi dung cua chién
luge vé xdy dung cac mdi quan hé cong dong
x4 hoi va nha trudng.

- X4y dung, phat trién ndi dung chién luoc
marketing, truyén théng va xiy dung thuong
hiéu nha truong. Trong bdi canh hién nay, hau
hét cic trudng co so gido duc ndi chung va
truong mam non noi riéng can phai c¢6 tu duy
dich vy, léy khach hang la trong tam, khong chi
tdp trung vao hinh anh ma khach hang (hoc
sinh, phu huynh) can chét lugng thyc bén
trong, khi ma cé rat nhiéu sy canh tranh gilra
cac thuong hiéu. Mac du c6 nhiing loi thé nhat
dinh 1a truong cong lap, nhu cau gui tré 16n
nhung day khong con la viéc cia riéng nhan
vién, b phan marketing nira, ma phai la viéc
clia tat ca moi ngudi. Noi dung marketing
truyén thong dugc thong nhét theo timg khoa
hoc cia hoc sinh dé thé hién bd nhan dién
thwong hiéu cho hoc sinh tir ltic tuyén sinh vao
truong va sau khi ra truong.

- Xac dinh céc luc lugng, phén cong, phan
nhiém cac lyc lugng tham gia thyc hi¢n chién
lugc nha truong.

Té chue xay dung ké hoach giao duc cia
nha truong.
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Theo Nghi dinh sb 24/2021/ND-CP, “ké
hoach gido duc cua nha truong la ké hoach to
chure cac hoat dong gido duc cta co s¢ gido duc
thuc hién chuong trinh GDMN do B trudng
B6 GD-DT ban hanh” (Chinh phu, 2021, biéu
3). Trong trudng mam non cé rat nhiéu cac loai
ké hoach giao duc, dua vao céc tiéu chi khac
nhau ma c6 thé phan chia thanh cac loai co ban
sau: (1) Theo thoi gian, ¢6 cac ké hoach gido
duc dai han, ké hoach gido duc trung han va ké
hoach gido duc ngén han; (2) Theo tinh chét, co
cac ké hoach chién lugc va ké hoach tac nghiép
(ké hoach hanh dong); (3) Theo chu thé, co ké
hoach gido duc nha truong; ké hoach gido duc
cia to chuyén moén va ké hoach mén/bai hoc
cua giao vién.

bé to chire xay dung ké hoach giao duc
clia nha truong, Hiéu truong truong mam non
can ¢ nhimg NL bao gom:

- Phan tich méi truong xay dung ké hoach
giao dyc nha truong va dy bao xu hudng phat
trién khi thuc hién ké hoach. Muén 1ap ké hoach
chién luge cé tinh kha thi, nha truong can
nghién ctru va phén tich kj méi truong dé danh
gia ding cac diém manh, diém yéu cua nha
truong ciing nhu cic co hdi va nguy co tiém
tang ma nha trudng c6 thé phai dwong dau trong
twong lai. M6i truong duge hiéu 1a tap hop cac
yéu t6 bén trong va bén ngoai cua nha truong co
thé tac dong dén qua trinh thuc hién cic muc
tiéu dé ra. Phan tich méi truong 1a viéc nghién
ctru moi trudng nhim xac dinh cac yéu tb moi
truong cd anh huong lon téi hoat dong cuia nha
trudong. Phan tich moi truong (hay con goi la
phan tich SWOT) 1a mét trong nhiéu phuong
phap duoc ding dé phan tich hién trang cua nha
truong. Trong 1ap ké hoach chién lugc, phan tich
SWOT duoc sir dung dé két hop cac yéu o vé
diém manh, diém yéu trong ndi bd nha truong
voi cac yéu tb bén ngoai 1a co hdi va cac nguy
co nham dé ra cac chién luoc tuong ung. Phan
tich SWOT dugc thuc hién theo hai giai doan co
ban sau: Liét ké va danh gia diém manh, diém
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yéu, co hoi, nguy co cia trudng; Xac dinh sy
phu hop vé mit chién lugc giita kha ning bén
trong va moi truong bén ngoai.

- Chi dao céc t6 chuyén mon xay dung ké
hoach gido duc cta t6 chuyén mén cin ¢t vao
ké hoach gidao duc cua nha truong. K& hoach
gido duc cua to chuyén mon can: Xac dinh rd
hé thng muc tiéu, chi tiéu can dat duoc trong
thoi gian cua ké hoach; Xac dinh cac diéu kién
can thiét cho ké hoach, dua ra cac bién phap cu
thé dé bo sung cho viéc dam bao hoat dong
gido duc; Du thao cac phuong 4an hoat dong dé
thue hién muc tiéu dé ra.

- Huy dong su tham gia cua cac bén lién
quan trong qua trinh xdy dung ké hoach. Hiéu
truong tO chire “Hoi nghi trién khai ké hoach
nam hoc” Iy y kién cia tit ca cac bén tham gia
chinh sira du thao. Hoi dong truong thong qua
du thao ké hoach. Cin ctr vao Nghi quyét ciia
cap uy Dang, cic bién ban thao luin gop y cua
tap thé cong chirc, vién chic, nguoi lao dong
trong nha truong; Nghi quyét thong qua ctiia Hoi
dong truong, Hiéu trudng ban hanh ké hoach.

- Chi dao cac t6 chuyén mén td chirc thuc
hién ké hoach gido duc cua nha trudng. Ban
Giam hiéu can phan cong phan nhiém, hd trg
cac lyc lugng tham gia thyc hién ké hoach;
huéng dan, thong qua cac to chuyén mén xay
dung ké hoach cua td chuyén moén; ra soat,
cung cap cac diéu kién tai chinh, co so vat
chét. .. thuc hién ké hoach...

- Chi dao t6 chuyén moén t chirc danh gia
viéc thuc hién ké hoach giao duc ctiia nha
truong. Viéc danh gia thyc hién ké hoach phai
duoc thuc hién dya trén hé théng ti€u chi danh
gi4 dugc tat ca cac bén tham gia dong thuan;
dam bao nguyén tic ro rang, dinh Iugng cu thé,
cong bang...; két qua danh gia dugc cong khai,
minh bach; téng két, rit kinh nghiém va diéu
chinh cac bién phap dé dat muc tiéu.

3.2. Nang lwc qudn tri hoat dong nudi dwong,
cham soc svrc khée cho tré
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Hoat dong nuéi dudng, cham soc strc khoé
cho tré mam non 13 qua trinh tac dong lén co
thé tré trong do tudi tir 3 thang dén 6 tudi mot
cach khoa hoc hop 1y, pht hop véi sy phat trién
tdm sinh ly cua tré em, hai hoa gitta nudi
dudng, chiam séc va gido duc gitip tré phat trién
gitip tré em phét trién co thé can d6i, khoé
manh, nhanh nhen. Tré c6 kha ning séng phu
hop voi lta tudi; gitp tré em biét kinh trong,
yéu mén, 18 phép vdi ong ba, cha me, thay gido,
cd gido; yéu quy anh, chi, em, ban be; that tha,
manh dan, tuy tin va hdn nhién, yéu thich cai
dep; ham hiéu biét, thich di hoc. Viéc chim
soc, nudi dudng tré duge tién hanh théng qua
cac hoat dong theo quy dinh cua chuong trinh
GDMN.

Quan tri hoat dong nudi dudng, cham sbéc
tré bao gdm: quan tri viéc chiam soéc dinh
dudng; cham soc giéc ngu; chdm soéc v¢ sinh;
cham soc stic khoé va dam béo an toan. Trong
bdi canh hién nay, can d6i moi quan tri hoat
dong nudi dudng, chim soc suc khoe cua tré
em, ddm bdo gido vién thyc hién cac hoat dong
nuéi dudng, chim séc phu hop v6i nhu cau da
dang va hudng t6i su phat trién toan dién cia
tré em; két qua phat trién vé thé chat va suc
khée cua tré nang cao.

pé quan tri hoat dong nudi dudng, cham
soc suc khoé cho tré, Hiéu trudng cac truong
mam non can c6 cac ning luc bao gom:

C6 kién thirc vé ché d6 dinh dudng, cham
soc stre khoé cho tré mam non;

Chi dao xdy dung va thuc hién ké hoach
hoat dong nudi dudng, cham soéc strc khde cho
tré em;

Chi dao xay dung ché do dinh dudng khoa
hoc, phu hgp véi ting ca nhan tré, van hanh
bép an mot chicu ding quy dinh chuyén mén;

Chi dao xay dung va to chirc thuc hién
chuong trinh an toan sirc khoé va tinh than cho tré;

Chi dao t6 chuyén mén danh gia sy phat
trién vé thé chét va sirc khoe cia tré em theo
quy dinh.
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3.3. Nang luc qudn tri hoat dpng gido duc tré em

Hoat dong gi4do duc tré mam non duge thé
hién qua nhiéu hoat dong. Hoat dong vui choi la
hoat dong chu dao khong thé thiéu duoc cua tré
& moi lra tudi mam non. Qua vui choi khong
nhiing hinh thanh cho tré 6c tudng tugng sang
tao, phat trién ngon ngit va ting cuong kha ning
nhén thirc ma con gitp tré thé hién NL, k¥ ning,
tinh cam, nguyén vong va mdi lién hé véi nhiing
nguoi xung quanh. Trong hoat dong phén vai tré
dugc hoat dong tu luc, tu nguyén va tu tin. Xa
hdi tré em dugc hinh thanh trong qua trinh vui
choi s& phat trién viéc ty to chirc, hinh thanh va
biéu hién nhitng pham chat mang tinh xa hoi, k§y
nang hoa nhap vao nhém choi, kha nang hoat
dong dong vai, phuc ting nhitng yéu cau cia x3
héi tré em va boc 10 nhitng kha nang riéng cua
tré. Ngoai ra, hoat dong ngoai troi cling 1a mot
trong nhitng hoat dong khong thé thiéu: Giup tré
kham pha, tim hiéu thé gi¢i xung quanh, 6n
luyén kién thirc da hoc va lam quen kién thirc
moi ma khong phai go bé te ché tré. Tré mam
non ciing duoc gido duc cac kién thirc, ki ning
phi hop thong qua cac chuyén d& gido duc, goc
tro choi....

Quan tri hoat dong gidao duc tré la qua
trinh xdy dung cac dinh huéng, quy dinh, ké
hoach, t6 chirc hoat dong giao duc tré thong
qua huy dong cac ngudn luc, giam sat, danh gia
trén co sO tu chu, cé trach nhi€ém gidi trinh dé
phat trién nha trudng theo st mang, tim nhin
va muyc tiéu giao dyc cua nha truong. Dé quan
tri hoat dong gido duc tré, Hiéu trudng cac
truong mam non can c6 cac NL bao gom:

- C6 hiéu biét vé& chuong trinh gido duc
cho tré mam non;

- Chi dao x4y dung va trién khai thuc hién
ké hoach hoat ddng gido duc tré em;

- Chi dao dénh gid mirc d9 phat trién vé
thé chat, ngdn ngit, nhan thirc, tinh cam - xa hoi
va thim my cua tré theo quy dinh.
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3.4. Ning luc qudn tri nhén suw 6 truomg mam non

Quan tri nhan sy 1a viéc Nha nudc trao
quyén cho cac nha truong dugc quyén thiét lap
co cu bd may, tuyén dung hodc sa thai nhan
luc ctia nha truong. Nha truong duoc quyén
dua ra nhiing quy dinh vé viée lya chon ban
lanh dao nha trudng; bd nhiém va mién nhiém
céc to truong/td phd chuyén mén sao cho phu
hop, hiéu qua; dugc quyén chu dong phan
cong, sép xép dinh bién nhan sy theo tiéu
chuan cia truong va quy dinh ctia Nha nudc.
Nha truong c6 quyén moi cac gido vién thinh
giang, nhan sy nudc ngoai, chuyén gia qua cac
hop dong thué, khoan bang chinh kinh phi,
ngéan sach cua Nha truong; HO tro, kiém soat
viéc thyc hién quy ché chuyén mon tai truong,
dao tao cam tay chi viéc véi nhiing gido vién
moi dé bat kip va thuong xuyén ra soat chat
lugng chuyén mén....

Trén thyc té, cong tac quan tri nhan sy 1a
cong viéc rat quan trong, doi hoi cac Hiéu
truong can co rat nhidu kién thirc va ki ning,
boi rat kho dé c6 thé danh gia con ngudi mot
cach hoan hao, chinh xac tuyét dbi. Pé 1am tot
nhiém vy nay, Hiéu trudng truong mam non
can c6 nhimng ning luc bao gom:

- Xay dung quy hoach tong thé, dua ra dinh
hudng chung vé tuyén chon va phat trién ngudn
nhén lyc dap Gmg yéu cdu cta nha truong;

- Pinh huéng chinh sach thu hut hién tai, tao
ra thuong hi¢u nha tuyén dung nhan sy manh,
giup nha trudng tré thanh noi ngudi khac mudn
dén phong van, g tuyén va lam viéc;

- Chi dao xdy dung va té chtrc thuc hién
Dé an vi tri viéc lam;

- Chi dao xay dyng va thuc hién ké hoach
tuyén dung, str dung, bd nhiém nhan su dap g
Chuan va phi hop v6i nhu cau cta nha truong;

- Chi dao x8y dung va ban hanh mot bd
tiéu chudn cho cdc vi tri nhan sy cia nha
truong. Can ban hanh bo tiéu chi tuyén dung rd
rang ngay tir dau va truyén thong rong rai dé
tim céc g vién phu hop toi tham gia tuyén
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dung. Bo tiéu chuén Iya chon nhan sy & cac vi
tri dam bao duoc cic yéu t6 nhu hiéu biét vé
gido duc, vé nha truong, c6 kinh nghiém lam
viéc trong nhiing méi truong tuong tu di kém
vGi mo ta cong viée cu thé cta timg vi tri img
tuyén dé cac ing vién co6 thé dé hinh dung muc
d6 phu hop vé6i van hoa to chirc, dang ki gia
nhap ddi quan cua nha truong. B9 tiéu chi nay
cling 13 can ctr d nha truong t6 chire thuc hién
cac cong tac nhan su vé mién nhiém, bd nhiém
va cac thang danh gia cudi ki, cudi nam.

- Chi dao ra soat dinh bién nhan su cua
truong. Xac dinh nhan sy nio can thanh 1y hop
dong néu khong dam bao chat luong va yéu ciu
ciia t6 chirc, nhan sy nao c6 nhu cau chuyén
cong tac, du kién s6 lugng tuyén sinh nadm hoc
moi... tir d6 tinh toan dugc dinh bién nhan su
cho nam hoc tiép theo dé tién hanh tuyén dung
bd sung va dao tao gido vién, nhan vién.

- Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng
nhan sy theo Chudn chtrc danh nghé nghiép
mot cach trong tam, phat huy NL cua tung ca
nhan. Bén canh nhimng kién thirc chuyén mon,
nghiép vu su pham ma cac gido vién da dugc
dao tao trong cac truong su pham, con can bd
trg thém cho gio vién vé vin hoa, méi truong
lam viéc, cac quy dinh, quy ché, nguyén tic
lam viéc voi dbi tac (hoc sinh, phu huynh), bo
tiéu chuan chung cta nha trudng, ché do khen
thudng, phiic loi hang nam di kém voi yéu ciu
cong viéc... chi khi moi nguoi hiéu rd vé to
chire, ¢6 nhirng kién thic co ban vé t6 chuc thi
mo&i c6 thé 1am tdt cong viée ciia minh.

- Chi dao xay dung ché do phic loi, khen
thudéng, ki luat dinh ki theo quy dinh da ban
hanh dé thu hat ding cac nhan sy phit hop voi
td chic. Bén canh viéc tuyén dung, dao tao
gi4o vién, nhan vién, can chi dao Higu truong
quan tim dén nhiing bién phap “giit chan hién
tai”, thuong xuyén to chic cic hoat dong gin
két, khao sat méi trudng lam viéc dé kip thoi
thay ddi, nim bat, dong vién gido vién, nhan
vién 1am viéc hodc ban hanh cac chinh sach hd
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trg t6t nhat cho gido vién, nhan vién yén tam
lam viéc ciing 1a mot yéu cau quan trong trong
cong tac quan tri nhan sy. Khi gido vién, nhan
vién théa méan voi méi trudng lam viée, ché do
chinh sach, phic loi cta nha truong thi chic
chin s& nd luc cao nhat dé céng hién, hoan
thanh nhiém vu.

- Chi dao t6 chirc cac hoat dong phong
trao, xay dung van hoa gin két véi to chirc, xay
dung va kiém soat 10 trinh phan d4u ca nhan
clia gido vién, nhan vién trong truong theo ké
hoach, thyuc hién dénh gia hang nim, giao viéc
dung ngudi, diing nguyén tic...

- Chi dao danh gia phan hoi tir phia phu
huynh va hoc sinh. Day 1a kénh giam sat chat
lugng ddi ngli can bo quan li, gido vién, nhan
vién truong mam non, tuy nhién do yéu té dic
thi hoc sinh truong mam non qua nho, nén cac
truong mam non tap trung vao phu huynh dé
ting cudng yéu t6 kiém soat va cam két giai
trinh xa hdi ciia nha truong.

3.5. Nang lwc qudn tri hanh chinh 6 truwong
mam non

Theo nghia rong, cong tac hanh chinh
trong truong mam non la viéc thi hanh phap
luat, chinh sach cua Nha nuéc, bao gom ca
phap luat, cac chinh sach giao duc - dao tao; la
viéc sip xép, diéu khién cong viéc trong nha
truong nhiam hoan thanh cac cong viéc duoc
giao. Theo nghia hep, cong tac hanh chinh
trong truong mam non 1a toan bo cac cong viéc
dugc tién hanh mot cach thuong xuyén, day dua
nhdm dap @ng cac diéu kién vé vat chat, tinh
than nham phuc vu cac hoat dong nudi dudng,
cham soc va giao duc tré va cac hoat dong khac
trong truong. No6i mot cach cu thé, cong tac
hanh chinh trong trudng mam non bao gdm:
cong tac van thu; cong tac lap ho so, sd sach;
cong tac luu trir.

Trong nha truong, cong tac quan tri hanh
chinh c6 vi tri hét sc quan trong. Cong tac
quan tri hanh chinh két néi moi hoat dong bén
trong nha truong ciing nhu két ndi nha truong
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véi cac luc lugng tham gia giao duc ngoai nha
truong. Cong tac quan tri cha yéu tao ra, sir
dung, bao quan cac diéu kién co sé vat chat, tai
chinh, thuc hién cac ché do chinh sach nham
phuc vu coéng tac giao duc cua nha truong.
Cong tac quan tri hanh chinh chu yéu la thu
thap, xu ly, bao quan, truyén dat thong tin trong
noi bo nha truong va bén ngoai nha truong.

pé quan tri hanh chinh nha truong, Hi¢u
truong cic truong mam non cin cd cic ning
lyc bao gom:

- T6 chirc xdy dung va thuc hién cac quy dinh
cu thé vé td chirc, hanh chinh trong nha truong;

- Thuc hién phéan cong, phdi hop giita cac
t6 chuyén mon, to vin phong va cac bo phan
khac thyc hién nhiém vu theo quy trinh;

- Sép xép t6 chire bo may tinh gon, hiéu qua;
phén cip, iy quyén cho cac bd phan, ¢4 nhéan trong
nha truong dé thuc hién t6t nhiém vu;

- Chi dao tin hoc hoéa cac hoat dong quan
tri hanh chinh cua truong;

- Hd trg can bd quan 1y co sd GDMN vé
quan tri td chire, hanh chinh cta nha truong;

- Chi dao xay dung quy trinh quan tri hanh
chinh trong nha trudng;

- Huy ddng ngudn lyc tai chinh phat trién
tin hoc hoé cdng tic quan tri hanh chinh.

3.6. Ndang lwc qudn tri tai chinh nha truong

Céc ngudn luc can thiét trong van hanh va
quan tri nha truong can duoc quan tri mot cach
bai ban, hé théng dé hd tro cho d6i ngll nhan su
thue hién tét cong tac chuyén mén 1a hoat dong
nuo6i dudng, cham soc va gido duc tré.

Quan tri tai chinh trong gido duc la chinh
sach sir dung tién té, quan tri tién té theo céc
muc dich cia nén gido duc ma nha nuéc co
trach nhiém. Nha nudc théng nhit quan 1y nén
phai tudn thi theo cac quy dinh vé tai chinh do
Nha nudc ban hanh. Nha nudc quy dinh cac
truong cong lap dugce tw chi quyét dinh moi
hoat dong tai chinh cua truong bao gém: thu,
chi, quan 1y, phan phdi két qua hoat dong tai
chinh, huy dong vdn, quan 1y cac tai san, ng
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phai tra ctia nha truong.... Nguon thu clia cic
nha truong s& dén tir: ngan sach Nha nudc; dich
vu su nghiép; hoc phi; tai trg, vién tro; nguén
khac. Nha trudng can c6 quyét dinh cac khoan
thu, mtc thu voi tung hoat dong dich vu gido
duc theo thoa thuan, hop dong voi cac ddi tac,
t6 chirc, ca nhan trong va ngoai nudc, ¢6 quyén
thiét 1ap muc hoc phi, 18 phi, c6 quyén vay no
hodc kéu goi cac t6 chirc hd trg, dau tu vao
ngudn von cua nha truong. Ngudn chi cua nha
truong s& chu yéu cho: tra luong gido vién,
nhan vién; xay dung, dau tu co so vat chat; xay
dung va phat trién chuong trinh; hop tic voi
doi tac....

Pé dat duoc muc tiéu nhu trén, Hiéu
truong trudng mam non can cd nang lyc quan
tri tai chinh cu thé, bao gém:

- C6 kién thire tong quan veé tai chinh, thué
va cac nguyén tic quan ly tai chinh. Hiéu
truéng can nim ré cic nguyén tic 1ip ngan
sach trén co s& khoa hoc, nhit quan voi ké
hoach d3 dit ra dé chi dao ké toan xay dung
duge cac dinh muc chi phi, dam bao tiét kiém
nhung hi€u qua, phu hgp véi dinh hudng hoat
dong cua nha truong trong ting giai doan, st
dung ngan sich ding muc dich, giam sat chi
tiéu, quan ly chi phi cac bd phan, phat hién kip
thoi va xtr 1y cac vi pham, thdm chi truy tb
phép luat v&i cac 16i y thirc lién quan téi tai
chinh, tai san, chng thit thoat, lang phi.

- Hoach dinh, str dung va quan ly hiéu qua
cac ngudn luc vé tai chinh, tai san trong cic
hoat dong va phat trién nha truong;

- Xay dung va chi dao thyc hién quy ché
chi tiéu noi bo dung quy dinh, dam bao quyén
lgi cho nguoi lao dong;

- Chi dao lap du toan, thuc hién thu chi,
béo céo tai chinh cc ngudn lyc tai chinh;

- Chi dao huy dong cic ngudn lyc tai trg,
vién trg cho hoat déng giao duc;

- Chi dao thuc hién kiém tra tai chinh noi b;

- To chitc cong khai tai chinh ciia nha
truong theo quy dinh.
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3.7. Ning lwe qudn tri co sé vt chit ciia
nha truwong

Co s vat chat cua trudng mam non 1a hé
thdng cac phuong tién can thiét dugc str dung
vao cac hoat dong cham soc- gi4o duc tré nham
dat dugc muc tiéu da dé ra. Co s& VAt chét cua
truong mam non bao gom: (1) Truong s (Hé
thong phong, 16p, san choi, vuon truong); (2)
Trang thiét bi cham soc-giao duc tré: do dung
phuc vu cong tac chim soc nudi dudng; do
ding, dd choi phuc vu cong tac giao duc tre.

Co s& vat chat truong mam non 1a mot
trong nhiitng yéu t6 co ban diy cho gido vién co
thé thuc hién chuong trinh giang day tai cip do
mam non. Pay 1a yéu t6 can va du duoc quy
dinh tai Thong tu 13/2020/TT-BGDDT ngay
26/05/2020 ban hanh Quy dinh tiéu chuin co
s& vat cht cac trudng mam non, tiéu hoc, trung
hoc co sd, trung hoc phd thong va trudng phd
thong c6 nhiéu cép hoc.

Hiéu trudng truong mam non can c6 NL
quan tri co s¢ vét chat bao gom:

- Chi dao xay dung ké hoach str dung, khai
thac co s& vat chat, dd ding d6 choi hiéu qua
theo tirng giai doan phat trién ciia nha truong;

- Chi dao sir dung, bao dudng, thanh 1y cac
khu vuc té chitc cham soéc, nudi dudng, gido
duc 6n dinh trong nha truong dam bao dung
quy dinh, hi€u qua;

- NL du bao nhu cau can thiét vé viéc sta
sang co s& vt chat, mua sam trang thiét bi
phuc vu day hoc, phat trién chuong trinh... tir
d6, c6 ké hoach tuyén sinh phil hop ciing nhu
dua ra mtc hoc phi phu hgp cho nha truong.
Bén canh nguén lyc tai chinh, cac nha truong
con can trang bi co s& vat chét, hé théng cong
nghé thong tin, d6 dung dd choi dé hd trg cho
cac hoat dong cham soc, nudi dudng, gido duc
clia nha truong. Can dam béo cac yéu té: ding
lac, chinh xéac, ngdn gon, day di thong tin trong
vi€c quan tri hé théng thong tin. Thoi dai cong
nghé 4.0 doi hoi viée s6 hoa 1a can thiét voi tat
ca cac bd phan trong trudng hoc. Tir vide diém
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danh hoc sinh hang ngiy, chim tiét tinh cong
cua gido vién, nhan vién, lién lac véi phu
huynh hoc sinh, phz‘in mém nhan xét cua giao
vién, xép thoi khoa biéu cua bd phén giao vu,
dat hang cua van hanh, dao tao online dén cac
phan mém tuyén sinh, phan mém ké toan, nhan
su, website truyén thong, cAm nang quan tri, b
quy dinh quy ché ... déu cin co sy can thiép rat
nhiéu tir hé théng thong tin. Viéce ty xay dung
hay mua ban quyén cac phan mém dé sir dung
1a khau dau vao. Quaé trinh st dung, van hanh
va quan tri rii ro cong nghé thong tin sau do sé
luén can duoc Hiéu trudng luu ¥, quan tdm dé
loai trir va phong ngira duge cac méi de doa
dén hé thdng thong tin cua nha trudng. D6 cd
thé 1a viéc hacker, virus tdn cong, pha huy dit
lidu, an cdp dir liéu... doi hoi nha quan tri &
mang hé thong thong tin s& can trang bi day du
céc kién thire vé phan mém, vé phan ctng, ma
hoéa an toan, kiém soat an ninh va vé viéc quan
trj rtii ro trong qua trinh trién khai va thyuc hién
cong viéc.

NL qudan tri chat lwong nudi dieong, cham
séc, gido duc tré em: Chit luong nudi dudng,
cham soc, gido duc tré 1a tong hoa nhitng thudc
tinh, dic diém ban chit cua tat ca nhitng bd
phan thude nén giao duc nhét dinh, lam cho nén
giao duc do co kha nang dap (rng cac muc ti€u
phat trién dat nudc bén viing, thoa man nhu cau
va loi ich ctia nhan déan va sy phat trién cia tré.
Chat luong nudi dudng, chim séc, gido duc tré
phai phan anh nhiing déc tinh sau: Sy phu hop
(phu hop voi1 muc dich gido duc va doi hoi cla
xa hoi ma hé théng gido duc dat ra); Hiéu qua
(phu hop véi muc tiéu gido duc); Tai nguyén
(nguén luc: co s& vat chét k¥ thuat, doi ngii can
bd, ngudn thong tin... gitip cac trudng mam non
thuc hién cam két cua minh); Hiéu suit (tiét
kiém tbi da trong viéc st dung cac ngudn lyc
nhim dat duoc muc tiéu giao duc); Su cong
hiéu (su twong thich gitra két qua dat duoc voi
viée str dung cac ngudn lyc).
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Bo GD-DT di ban hanh Théng tu sb
19/2018/TT-BGDDT quy dinh vé kiém dinh
chét luong gido duc va cong nhan dat chuan
qudc gia d6i v6i truong mam non theo dé quy
dinh 5 tiéu chuan vé danh gia kiém dinh chit
lugng gido duc cac truong va xét theo 4 muc
(Mtrc 1, Mttc 2, Murc 3, Mitrc 4) bao gém: Tiéu
chuan 1: T chirc va quan 1y nha truong; Tiéu
chuin 2: Can bd quan 1y, gido vién, nhan vién
va hoc sinh; Tiéu chuan 3: Co s& vat chat va
thiét bi day hoc; Tiéu chuan 4: Quan hé giita
nha trudng, gia dinh va xa hoi; Tiéu chuan 5:
Hoat dong gido duc va két qua gido duc (Bo
GD&DT, 2018, a). Trén co s6 5 ti€u chuin va 4
mirc do danh gia nay, Bo GD-DT s€ giao cho
cac truong ty danh gia (danh gia trong) va cé
bao cao vé BO thong qua S6 GD&DT. Sau do,
Bo GD-BT sé t6 chirc cho cac truong tham gia
danh gia ngoai bang hinh thuc: t6 chiic céc
doan kiém tra giam sat, cac td chirc kiém dinh
cung tham gia danh gia theo 5 tiéu chuan trén.
Céc truong mam non cong lap mot mit vira
tuan thu quy trinh danh gid, kiém dinh chét
luong theo Thong tu 19/2018/TT-BGDDT néu
trén, mot mat can danh gia, kiém soat chit
lugng ndi bo cua nha trudong.

Quan tri chat luwgng nudi dudng, cham soc,
giao duc tré 1a kha nang nhén dién cac linh vuc
trong yéu dé xay dung ké hoach thanh tra dinh
ki va dot xuat, xay dung “ki yéu thanh tra, giam
sat” (bao gom bd hoi dap Q&A; xir 1y tinh
hudng qua cac case study) dé dao tao va thuc
hanh cac hoat dong giam sat, kiém soat toan
dién, sdu rong.

Hi¢u trudng truong mam non thuc hién
quan tri chit lvong nudi dudng, cham soc, gido
duc tré can c6 cac NL sau:

- Muyc tiéu hoa chién lugc phét trién nha
truong dwa trén tiéu chuan kiém dinh chét
lwong gido duc, bao gdbm: Phan tich tiéu chuin;
phan tich bdi canh; déanh gia kha ning, tiém
ning cta cac ngudn lyc nha truong; xac dinh
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khoang cach cac tiéu chuan; quyét dinh va cong
khai muc tiéu.

- Thue hién muc tiéu dya trén tiéu chuén,
bao gébm: xac lap co s¢ cua hiéu suit thuc té;
chi tiét hoa muc tiéu thanh nhiém vu; rat nga‘in
khoang cach di dén muc tiéu; phdi hop va hop
tac dé cung dat muc tiéu; kiém tra thuong
xuyén dé dam bao dung tién do.

- Panh gia két qua thyc hién myc tiéu dya
trén tiéu chuan, bao gdbm: tu danh gia dé xac dinh
nhu cau danh gi4; dé xudt nhu cu dugc danh gia
voi co quan kiém dinh chat luong giao duc; phdi
hop v6i co quan danh gid ngoai dé danh gia ding
chét luong; hoan thién céc tiéu chuén do co quan
danh gia ngoai tur van, yéu cau.

- Cong nhan thanh tich dat dugc cac muc
tiéu dya trén tiéu chudn, bao gém: xac dinh
thanh tich; lugng hod thanh tich; khen thudng;
tong két va chuan bj thiét lap tiéu chuan méi
cho chu ky tiép theo.

4. Thuc trang nang luc quan tri nha truong
ciia Hiéu truémg trwong mam non cong lap
khu vuc phia Nam

Thyc trang NLQTNT cua Hiéu trudng
truong mam non cong 1ap khu vyc phia Nam
duge sir dung tir mot dé tai nghién ctu khoa
hoc cdp Bo (ma sé B 2021-HQG-01) do tac gia
bai viét 1am chu nhiém. S6 liéu duoc thu thap
tir nhidu phwong phap, trong d6 chu yéu 1a:

- Phuong phép phong van bing bang hoi:
C& mau: 600 nguoi (d6i véi didu tra thyc trang
va cac yéu td anh hudéng téi NLQT cua HT
truong MN); Pia ban: Pai dién khu vyc Duyén
Hai Mién Trung: Binh Pinh va Ninh Thuan.
Pai dién khu vyc Tay Nguyén: Gia lai. Pai
dién cho khu vuc Pong Nam bo: Tp. HO Chi
Minh va Ba Ria - Viing Tau. Pai dién cho khu
vyc Tay Nam b¢: Tién Giang.

- Phuong phap phong vén sau: Phong van
sdu ddi voi cac CBQL cong tac tai mot $6
S6/Phong GD-BT va truong MN cia 6
tinh/thanh phd khu vyc phia Nam nhim nim
bét thém nhiing nguyén nhén, gidi thich cic s6
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ligu dinh luong. Pac biét thu thap théng tin
dinh tinh danh gia vé thuc trang cac yéu té anh
hudng tdi NLQT cua HT céc truong MN khu
vuc phia Nam. C& mau: 30 can by quin ly
S6/Phong GD&PT va trudng mam non cua 6
tinh/thanh phd néu trén.

Dbi véi dir lidu thu duge tir phuong phap
nghién ctru dinh luong bang bang hoi, dé tai st
dung phan mém SPSS (phién ban 22.0) dé mo

ta, so sanh va phan tich. Cac chi bao bao gom:
Piém trung binh (PTB); d6 léch chuan (PLC).
Dbi v6i dir liéu thu duge tir phuong phap dinh
tinh phong van sau, do ¢& mau nghién ciru it
(dudi 30 khach thé) nén dé tai khong sir dung
cac phin mém may tinh ma liét ké, tong hop
thii cong. Thang do Likert 5 cip d6 va quy ude
nhu sau:

Bang 1. Quy udc diém so, thang do s liéu

Diém trung binh _ _ — — —
42<X<5 | 34<X<42 | 26<X<34 | 18<X<26 | 08<X<18
Mure d6 Rat tot Tot Kha Trung binh Yéu
Kkét qua dat duoc

Céc s6 liéu déu duoc danh gia do tin cay
ctia thang do bang hé s6 Cronbach’s Alpha. S6
liéu phan tich cho thz"iy, tat ca cac hé sb
Cronbach’s Alpha déu 16n hon 0,7; dong thoi
cac chi sd twong quan bién téng déu 16n hon

0,3; do d6, thang do cuia cac bién trong nghién
ctru d dat tiéu chudn va dam bao do tin cay dé
phan tich s liéu va tién hanh cac kiém dinh
can thiét.

Béang 2. Thuc trang nang luc quén tri nha trudong

T Ning luc Téng CBQL GV
quan tri nha trudng PTB | BPLC | TH | BTB | BLC | TH | PTB | PLC | TH
p | NL quan tri k€ hoach phit | 501 | g5 | 5 | 364 | 003 | 2 | 299 | 095 | 6
trién nha truong
o | N quan tri hoat dong nudi | o 0| o2 | 5 | 359 | 075 | 5 | 306 | 068 | 3
dudng, cham soc tré
g | NL quan tri hoat dong gido |\ o0 | g2 | 9 | 413 | 074 | 1 | 401 | 080 | 1
duc tré
4 | NL quan trj nhan sy 303 [ 098 | 7 | 303|098 | 7 [305] 100 | 5
5 | NL quan tri hanh chinh 326 | 060 | 3 | 346 | 066 | 3 | 306 | 054 | 3
6 | NL quan tri tai chinh 236 | 072 | 8 | 251 | 072 | 8 | 220 | 0,73 | 8
7 | NL quan tri co s vat chét 326 | 037 | 3 [ 333 ] 034 | 4 [336 |03 | 2
NL quan tri chat lugng nudi
8 | dudng, cham soc, giao duc | 3,07 0,72 6 3,22 0,72 6 2,91 0,72 7
tré em
Téng 319 | 0,73 333 | 0,73 3,08 | 073

Sb liéu bang 2 cho thiy: Piém trung binh
chung = 3,19 tuong Umg v6i mic danh gia
“kha” (2,6 < BTB < 3,4); BPLC = 0,73. Trong
d6, nhém khach thé 1a CBQL truong c6 diém
trung binh chung = 3,33 tuong Ung vdéi mic
danh gia “kha”; PLC = 0,73. Nhom khéch thé
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1a gido vién c6 diém trung binh chung = 3,08,
tuong tng voi muc danh gia “kha”; PLC =
0,73. Gitta 2 nhom khéach thé diéu tra c6 su
tuong dong vé diém trung binh ciing nhu thir
hang céc tiéu chi c6 DTB trong nhém cao nhit
va thip nhét.
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Trong s6 8 NLQTNT theo Théng tu
25/2020/TT- BGDDT thi “NL quan tri hoat
dong gido duc tré” co thor hang cao nhét, c6
DTB = 4,07 twong tng véi mirc xép loai “tot”
(3,40 < DTB =4,07 < 4,20); PLC = 0,76. Nhom
khach thé 1a CBQL trudng MN c6 diém trung
binh = 4,13 twong tng véi mirc danh gia “tot”
(34 < DTB < 4,2); BPLC = 0,74. Nhom khach
thé 1a gido vién ¢ diém trung binh = 4,01 tuong
g voi muc danh gia “tt” (3,4 < PTB < 4,2);
PLC = 0,80. Hai nhoém khach thé co su tuong
dong trong danh gia d6i voi NL quan tri hoat
dong gido duyc tré, déu co PTB tuong tng véi
mirc “tot” va & thir hang thir nhit.

“NL quéan tri ké hoach phat trién nha
truong” c6 thtr hang cao thur hai, c6 BDTB =
3,31 twong tng véi mirc xép loai “kha” (2,60 <
DTB = 4,07 < 3,40); BLC = 0,99. Nhom khach
thé 1a CBQL truong MN ¢6 diém trung binh =
3,64 tuong ing voi muc danh giad “kha” (2,60 <
DTB < 3,40); DLC = 0,93. Nhom khach thé 1a
gido vién c6 diém trung binh = 2,99 twong tng
voi mic danh gia “kha” (2,60 < PTB < 3,40);
PLC = 1,06. Tuy hai nhom khach thé co sy
tuong dong trong danh gia néu xét theo PTB
tuong tng véi muc “kha”, nhung nhém CBQL
danh gia tiéu chi nay & thir hang 2/8, con nhom
GV danh gia ¢ thtr hang 6/8.

“NL quan tri hanh chinh” c6 thr hang cao
thtr ba, c6 DTB = 3,26 twong (mg véi muc xép
loai “kha” (2,60 < BPTB < 3,40); BLC = 0,60.
Nhom khéch thé 1a CBQL truong MN ¢é diém
trung binh = 3,46 tuong Ung voi mirc danh gia
“kha” (2,60 < PTB < 3,40); BPLC = 0,66.
Nhom khach thé 14 gido vién c6 diém trung
binh = 3,06 tuong ung v&i mac danh gia “kha”
(2,60 < BTB < 3,40); BLC = 0,54. Hai nhom
khach thé c6 sy twong dong trong danh gia doi
v6i NL quan tri hanh chinh, déu c6 DTB tuong
ung voi muc “kha” va ¢ thr hang thu ba.

“NL quén tri co s& vat chat” cling co thir
hang cao thir ba, c6 DTB = 3,26 tuong ung véi
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muc xép loai “kha” (2,60 < PTB < 3,40); BLC
= 0,37. Nhoém khach thé 1a CBQL truong MN
¢6 diém trung binh = 3,33 tuong tmg v4i mirc
danh gia “kha” (2,60 < BTB < 3,40); BLC =
0,34. Nhom khach thé 1a gido vién c6 diém
trung binh = 3,36 tuong ting v&i mirc danh gia
“kha” (2,60 < BDTB < 3,40); BLC = 0,35. Tuy
hai nhom khach thé c¢6 su tuong dong trong
danh gia néu xét theo PTB twong ung voi muc
“kha”, nhung nhom CBQL danh gia ti€u chi
nay ¢ thtr hang 4/8, con nhom GV danh gia &
thir hang 2/8.

“NL quan tri hoat dong nudi dudng, cham
soc tré” cling c6 thr hang cao thir nam, c6 DTB
= 3,17 tuong tmg voi muc xép loai “kha” (2,60
< PTB < 3,40); BLC = 0,71. Nhém khach thé
1a CBQL truong MN ¢6 diém trung binh = 3,29
twong Ung voi mirc danh gia “kha” (2,60 <
DTB < 3,40); DLC = 0,75. Nhom khach thé 1a
gi4o vién c6 diém trung binh = 3,06 twong tng
v6i mic danh gia “kha” (2,60 < BTB < 3,40);
DPLC = 0,68. Tuy hai nhom khach thé co sy
tuong dong trong danh gia néu xét theo PTB
tuong tmg véi muc “khd”, nhung nhom CBQL
danh gia tiéu chi nay & thir hang 5/8, con nhom
GV danh gia ¢ thi hang 3/8.

“NL quan trj chat lwong nudi dudng, cham
soc, giao duc tré em” c6 thu hang 6/8, co DTB
= 3,07 twong tng véi mirc xép loai “kha” (2,60
< DTB < 3,40); BLC = 0,72. Nhom khach thé
1a CBQL truong MN c6 diém trung binh = 3,22
twong Ung voi mirc danh gia “kha” (2,60 <
DTB < 3,40); DLC = 0,72. Nhom khach thé 1a
gi4o vién c6 diém trung binh = 2,91 tuong tng
vai mre danh gia “kha” (2,60 < BTB < 3,40);
DPLC = 0,72. Hai nhém khach thé c6 sy tuong
dong trong danh gia, déu c6 DTB tuong tng
véi muc “kha” va ¢ thir hang.

“NL quan tri nhan sy” c¢é thr hang 7/8, c6
DTB = 3,03 twong (mg véi mirc xép loai “kha”
(2,60 < PTB < 3,40); BLC = 0,98. Nhom
khach thé 1a CBQL trudng MN ¢6 diém trung
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binh = 3,03 tuong tng v&i mic danh gia “kha”
(2,60 < PTB < 3,40); BLC = 0,98. Nhom
khach thé 1a gido vién c¢6 diém trung binh =
3,05 tuong ting voi muc danh gid “kha” (2,60 <
bTB < 3,40); BLC = 1,00. Tuy hai nhom
khach thé c6 su tuong dong trong danh gia néu
x¢ét theo PTB tuong tng véi muc “kha”, nhung
nhom CBQL danh gia tiéu chi nay ¢ thi hang
7/8, con nhom GV danh gid & thir hang 5/8.

NL c6 vi tri thir hang cubi cung, do la NL
quan tri tai chinh, véi PTB = 2,36 tuong ung
v6i mirc xép loai “trung binh” (1,80 < PTB <
2,60); DLC = 0,72. Nhom khach thé 1a CBQL
truong MN ¢ diém trung binh = 2,51 tuong
ung véi muc danh gid “trung binh” (1,80 <
DTB < 2,60); DLC = 0,72. Nhom khach thé 1a
gido vién c¢6 diém trung binh = 2,20 tuong tng
voi mirc danh gid “trung binh” (1,80 < DTB <
2,60); DLC = 0,73. Hai nhém khéch thé co sy
tuong dong trong danh gia, déu c6 DTB tuong
g v6i muc “trung binh” va & tht hang cubi
cung trong 8 NL.

5. Két luin

Tinh t6i thoi diém hién tai, chua c6 cac
nghién ctu vé quan tri tryong mam non va
NLQTNT cua trudong mam non. Khai niém quan
tri, QTNT, NLQTNT chua c6 sy théng nhét.
Riéng khai niém NLQTNT di dwoc dé cap t6i
nhung khung NLQTNT, céc tiéu chi danh gia
NLQT trudng MN c¢6 mot sb tac gia, tac phdm
nghién ctu ddi vai gido duc dai hoc. Pac biét,
khong co cac nghién ctru dé cép t6i khai niém
NL, NLQT truong MN cong 1ap.

V6i nhitng yéu cu dit ra cua bdi canh dbi
méi GDMN hién nay, d& tai xac dinh Hiéu
trudng cac trudong mam non can cd nhing
NLQTNT bao gém: NL quan tri ké hoach phat
trién nha truong; NL quan tri hoat dong nudi
dudng, cham soc tré; NL quan tri hoat dong
gido duc tré; NL quan tri nhan su; NL quan tri
hanh chinh; NL quén tri tai chinh; NL quan tri
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co s vat chat; NL quan tri chat luong nudi
dudng, cham sdc, gido duc tré.

Thuc trang NLQTNT cua Hiéu trudng cac
trudng mam non khu vire phia Nam cho thdy: co
01 NL duoc dénh gia & mirc do tt, bao gom:
NL quén tri hoat dong gido duc tré em; 6 NL
duogc danh gid & muc do kha, bao gém: NL quan
tri ké hoach phat trién nha truong; NL quan tri
hoat dong nudi dudng, cham soc tré; NL quan tri
nhan su; NL quan tri hanh chinh; NL quan tri co
s& vat chat; NL quan tri chét luong nudi dudng,
cham soéc, gido duc tré; 1 NL duoc danh gia ¢
muc do trung binh, d6 la: NL quan tri tai chinh.
Trong timg NL thanh phan cia 8 NL néu trén
cling c6 nhitng NL thanh phan duoc danh gia ¢
mirc d6 t6t va c6 nhimg NL thanh phin duoc
danh gia & muc d6 yéu va trung binh.

Pé nang cao NLQT truong MN cho doi
ngii CBQL, can sy dong 1ong, dong sirc cia cac
lyc lugng, trong do:

B6 GD-PT can:

Ban hanh cac van ban quy dinh va hudng
dan cu thé cic van dé lién quan dén NLQT
truong MN cling nhu nghién ctru hoan thién
mé hinh quan tri trudng mam non ting cudng
tu chu, giai trinh xa hoi theo hudéng tng dung
cong nghé thong tin, dap ung yéu ciu dbi moi
can ban va toan dién trong gido duc;

Ban hanh va huéng dan thyc thi cac chinh
sach lién quan nang cao NLQT truong MN;

Pinh hudng, chi dao cho cac S6 GD&DPT
tinh, thanh QTNT theo hudng vira dam bao
muc tiéu chung, vira dam bao tinh thyc tién cta
tung dia phuong;

Xay dung va huéng din thyc hién B9 tiéu
chi danh gia NLQT truong MN;

Xay dung bo tai liéu chuén vé phat trién
NLQT truong MN va t6 chirc hoi nghi tap
huén, trién khai thuc hién.

S GD&PT cdc tinh/thanh pho can:

Xay dung va ban hanh quy ché, quy dinh
trong danh gia NLQT truong MN;
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Xay dyng ké hoach va to chirc tip huan,
bdi dudng cho nang cao NLQT truong MN;

Tién hanh hd trg nhimg diéu kién can thiét
cho cac Phong GD&DT td chtrc thuc hién cac
ké hoach boi dudng di dé ra;

Khuyén khich cac dia phuong thuc hién
cong tac xa hoi héa gido duc nham huy dong
dugce nhidu ngudn luc phuc vu cho cong tac
QTNT,;

T6 chirc dénh gia dinh ki va tuyén duong,
khen thudng cac cé nhan, tip thé c6 thanh tich
Xuét sdc trong cong tac quan tri truong hoc.

Phong GD&PT cdc Huyén/th can:

Chi dao cho céc truong méam non thyuc hién
QTNT theo hudng vira ddm bao muc ti€u chung,
vira dam bao tinh thyc tién ctia timg truong;

Giam sat viéc thuc hién cong tac QTNT,;

TAI LIEU THAM KHAO

Pam béao chét luong d6i ngil Hiéu trudng
trudng mam non trén dia ban di NL thuc hién
cac nhiém vu QTNT;

DPam bao du cac diéu kién co so vt chit,
trang thiét bi day hoc tbi thiéu dé dap tmg yéu
cau QTNT dat hiéu qua nhat;

T6 chie dénh gia dinh ki va tham muu voi
cac cAp quan li cao hon thuc hién cong tac
tuyén duong, khen thuéng cac ca nhén, tap thé
c6 thanh tich xuat sic trong cong tic QTNT.

Hiéu trueéng truecng mam non can:

Xay dung va thuc hién theo ké hoach ty
bdi dudng, chu dong nang cao NLQTNT;

Chu doéng tim kiém, gidi thi€u cho nha
truong cac ngudn luc xa hoi co thé cing tham
gia vao qua trinh thuc hién QTNT.
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