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Bai nghién cieu nay nham tim hiéu thuc trang hwéng nghiép cia
hoc sinh I6p 12 ddn téc thiéu s (DTTS) tai Trwong THPT Tdy
Tra, tinh Qudng Ngdi. Nghién ciru sir dung phirong phdp diéu
tra bang bang hei véi 50 hoc sinh ngwei DTTS. Két qud cho
thdy 62% hoc sinh chwa xdc dinh dwoc duw dinh sau tét nghiép
do thiéu théng tin vé nganh nghé. Hoat déng tw vin huéng
nghiép (TVHN) ciia nha truong dong vai tro quan trong, nguoc
lai, si hé tro  ciia gia dinh van con han ché. Viéc ung dung cong
nghé vao huréng nghiép la xu heong tat yéu, tuy nhién hoc sinh
con han ché trong viéc sir dung. Bai nghién cieu nay da dé xuat
M6t S gidi phdp nham ndng cao hiéu qud hoat dong TVHN cho
hoc sinh DTTS.

ABSTRACT

This research article aims to understand the career guidance

situation of 12th grade ethnic minority students at Tay Tra
High School, Quang Ngai province. The study used a
questionnaire survey method with 50 ethnic minority
students. The results showed that 62% of students have not
determined their post-graduation plans due to lack of
information about careers. The school's career counseling
activities play an important role, on the contrary, family
support is still limited. The application of technology in
career guidance is an inevitable trend, but students are still
limited in its use. This study has proposed a number of
solutions to improve the effectiveness of vocational training
activities for ethnic minority students.
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1. Mé dau

Viéc chon nghé nghiép dong vai tro quan
trong trong viéc hinh thanh va phat trién ban
than (Huynh Vin Son, 2011). Hoc sinh can phai
Iirra chon mot nghé phu hop voi nang lyc va hoan
canh xa hoi ctia minh (Nguyén Thac, Nguyén
Thi Ngoc Lién, 2005). Céc truong trung hoc pho
thong (THPT) chu yéu tap trung vao viéc tu van
huong nghiép (TVHN), mot hoat dong khong
thé thiéu dé giup hoc sinh hiéu rd hon vé céc lya
chon nghé nghiép (Nguyén Thi Tuong Han,
2011).

Tuy nhién, theo B Thi Lé Hing (2009),
hoat dong TVHN chu yéu 13 cung cip thong tin
vé cac nganh nghé, qua trinh ndp don thi, va cac
chuong trinh dao tao. Lé Duy Hung (2015) chi
ra rang: c6 t6i 34% sinh vién cam thay minh da
chon nham nghé; 42% cam théy chua thuc su
phtt hop voi nganh ho di chon. Piéu nay cho
thiy ring hoat dong TVHN cin phai dugc cai
thi€n va md rong hon nira.

Lé Anh Phuong, Gidm ddc Pai hoc Hué,
cling nhin manh viéc thi sinh dang ki gan 100
nguyén vong 1a mot diéu khong nén va day la
phan anh cta viéc TVHN va phan ludng & cac
truong THPT chua hiéu qua (L& Anh Phuong,
2022). Ong dé xuat rang trong thoi gian téi, cin
phai ddy manh cong tic TVHN va phén ludng
cho hoc sinh.

Nhin chung, viéc TVHN va phan ludng can
phai duoc coi trong hon trong hé thdng gido duc
THPT. Diéu nay khong chi giup hoc sinh lya
chon dung din nganh nghé phu hop véi ban
than, ma con dap ung nhu cau cua x4 hoi, tao loi
thé trong qua trinh tuyén dung va giam thiéu tinh
trang chon nham nghé,

V61 muc tiéu trén, bai nghién ctu nay tim
hiéu thyc trang huéng nghiép ciia hoc sinh 16p
12 DTTS tai Truong THPT Tay Tra, huyén
mién nui Tra Bong, tinh Quang Ngii vé viéc tiép
nhan hoat dong hudng nghiép (HDHN) va cac
yéu to anh huong dén viéc chon lya nganh nghé
clia cac em, qua d6 gop phan chi ra nhiing khé
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khin dang gip phai trong viéc dinh huéng nghé
nghiép cho hoc sinh nguoi dan tdc it nguoi tai
Truong THPT Tay Tra, dong thoi cling co cac
dé xuét, phuong phap hudng nghiép phi hop véi
nhu ciu ctia cac em hoc sinh 16p 12 ngudi DTTS
mong mudn.
2. Tong quan ly thuyét
2.1. Pinh nghia va pham vi hwéng din
nghé nghiép

Hudéng nghiép dé cap dén cac dich vu va
hoat d6ng nham hd trg moi ngudi ¢ bat ky giai
doan nao cta cudc doi, dé ho dua ra nhiing lya
chon vé giao duc, dao tao va cong viéc cling nhu
quan ly thanh cong su nghi¢p (OECD, 2004).
Hudng nghiép nham muc dich hd trg cac c4 nhan
phat trién kha nang ty nhan thirc, kham pha cac
co hoi, dua ra quyét dinh sang sudt va dua ra cac
ké hoach nghé nghiép. Cac bién phiap hudng
nghiép bao gom tu van, danh gia, giang day céac
k¥ ning quan 1y nghé nghiép, cung cap thong tin
nghé nghiép va thi truong lao dong, dong thoi
tao diéu kién cho trai nghiém lam vi¢c. Huong
dan nghé nghiép truc tiép theo truyén thdng
ngay nay dugc ung dung cong nghé vao HDHN
dé co pham vi tiép can va tac dong 16n hon.
2.2. Hwong nghiép cho ngwoi DTTS vung séu,
vung xa

Cac phuong phap phd bién dé cung cip
huéng dan nghé nghiép bao gdm cac bubi tu vin
ca nhan, céc 16p tap trung vao kham pha va lap
ké hoach nghé nghiép, danh gia so thich va tinh
cach, theo doi cong viéc, tham quan khudn vién
truong dai hoc, hdi cho nghé nghiép va cac
chuong trinh ¢4 van (Kim & Baylor, 2006).
Nhing diéu nay cho phép thao luan c4 nhan hoa,
xay dung mdi quan hé giira nguoi tu van va hoc
sinh, hoc tap theo ngir canh théng qua kinh
nghiém lam viéc va tiép xtic v6i cac lya chon
nghé nghiép da dang. Tuy nhién, c6 nhiéu thach
thirc trong viée cung cip hiéu qua cac bién phap
hudng nghiép nhu vay cho thanh nién DTTS &
vung ndng thon, ving sau vung xa.
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Thir nhdt, cic ngudi tu van c6 cting nén vin
hoa thuong khong c6 mat nén han ché tinh tuong
tac (Ali & Saunders, 2006). Thu hai, khoang
cach qua xa can trd cac chuyén di thuc té cia
truong dén cac nha tuyén dung va cac truong dai
hoc khéac nhau. Piéu nay 1am giam kha nang tiép
xuc tryc tiép voi nghé nghiép. Thi ba, viéc thiéu
két ndi Internet bang thong rong chat lugng &
ving sdu ving xa 1am han ché quyén tiép can
céc ngudn luc nghé nghiép truc tuyén va cd van
40 (Goh va cong su, 2019). Thir tu, sy phan biét
dbi xtr va ap luc vi xung dot voi gia dinh ¢ thé
tac dong ti€u cuc dén nguyén vong va lua chon
nghé nghiép ciia hoc sinh DTTS (Sheu va cong
su, 2018).

Mic dit huéng dan truc tiép c6 1oi thé trong
viéc xdy dung mdi quan hé, nhung nhitng han
ché vé pham vi tiép can da din dén viéc cong
nghé ngdy cang dugc tich hop nhiéu hon vao
hoat dong hudong nghiép nhu ty danh gia, hoat
dong md phong va tro choi lién quan dén nghé
nghiép, trang web tim kiém thong tin va cong cu
giao tiép truc tuyén cho phép két nbi hoc sinh va
ngudi ¢d van tir xa (Hooley et al., 2015). Didu
nay cai thién kha nang tiép can, hiéu qua chi phi
va kha nang cd nhan hoéa trén quy mo 16n. Tuy
nhién, vi¢c phu thudc vao k¥ nang va kha nang
truy cap k¥ thuat sd cua ngudi ding van 1a mot
tdn tai han ché viéc ap dung cong nghé di dong
dé thyc hién HDHN.

2.3. Tiém ning ciia cong nghé di dong va Al
trong hoat dong huéng nghiép

Nhirng tién bo gan day trong cong nghé di
dong va tri tu¢ nhan tao da tao ra nhitng kha
ning moi ddy hira hen trong viéc cung cip
huéng dan nghé nghiép mot cach cha dong, co
ap dung van hoa dia phuong va cd nhan hoa
cho thanh nién DTTS ¢ vung sau, vung xa
(Lindley va cong su, 2020).

Cac ung dung di dong thong minh duoc hd
tro boi ki thuat AT c6 thé dua ra cac dé xuit phu
hop cho timg hoc sinh vé nghé nghiép, truong

38

cao drfmg, khoa hoc, thuc tap, ... dua trén phan
tich cac k¥ ning, s¢ thich va dir liéu hoc tdp ca
nhan cia ho (Kettunen et al., 2013). Cac thuat
toan hoc may co thé két ndi hd so hoc sinh khép
v6i cac yéu cau hudng nghiép dé dua ra dé xuat
vé cac bude tiép theo va cung cip cac tai nguyén
hoc tép dugc lya chon phu hgp véi hoe sinh do.
Chatbots ¢ thé tu van gitip cung cap thong tin
va giai quyét cac thic mac phod bién cua hoc sinh,
ddng thoi ghi nhan va giri cho cac tu van vién vé
nhiing truong hop tu van phirc tap.

Céc tinh nang thyc té a0 ¢6 thé mo phong
céc chuyén tham noi lam viéc, tham quan khuén
vién truong dai hoc va theo ddi cong viéc tir xa.
Diéu nay mang lai co hoi tiép xtic nghé nghiép
bat chap rao can dia ly. Viéc tiép can hudng
nghié€p hoc sinh c¢6 muc ti€u thong qua cac Gng
dung di dong co thé khuyén khich nhiing hoc
sinh chua duoc tiép can tot véi cac HDHN
truyén thong str dung tu van tir mang ludi ¢b van
tryc tuyén. Nha nudc c6 thé sir dung bang thong
tin phan tich dac diém, tinh cach, nang luc cia
hoc sinh dé theo ddi su phat trién, dinh huéng
nghé nghiép ctia cac em va kich hoat cac bién
phap TVHN kip thoi khi can thiét.

Tuy nhién, van con nhiing thach thic lién
quan dén dir liéu ddo tao, tinh minh bach trong
cac khuyén nghi vé A, khoang cach vé kha ning
st dung cong nghé, han ché trong viéc ap dung
va chi phi trién khai (Martiniello va cong su,
2020). Nghién ciru sau hon rit quan trong dé
danh gia tac dong hi€u qua cua viéc sir dung
cong nghé trong hoat dong hudng nghiép cho
hoc sinh vung sau vung xa va ddm bao kha nang
tiép can hudng nghiép cong nghé mot cach cong
bang cho cac em. Viéc thiét ké cac ung dung di
dong huéng nghiép can cin than va viée didu
chinh van héa phu hop véi dia phuong 1a can
thiét dé nhimg d6i méi khong vo tinh lam tram
trong thém khoang cach giao duc, cong nghé va
x4 hoi hién c6 & hoc sinh DTTS.

2.4. Cau héi nghién ciru
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Hoat dong TVHN cho hoc sinh pho thong
12 vo cung can thiét, tuy nhién, viéc trién khai
cac hoat dong nay cho hoc sinh vung sau viung
xa, dic biét 1a hoc sinh DTTS van con gip nhiéu
thach thue. Mac du cong nghé di dong va tri tué
nhan tao m¢ ra nhitng co hdi mdi cho viéc cung
cdp TVHN cho hoc sinh viing siu viing xa, tuy
nhién, van can nghién ciru thém dé dénh gia higu
qua cua cac giai phap nay.

Tir thuc té d6, nghién ctru ndy tap trung vao
viéc tim hiéu thuc trang hoat dong TVHN cho
hoc sinh DTTS 16p 12 tai Truong THPT Tay Tra
thong qua 3 cau hoi nghién ctu sau:

1. Céac dic diém cua hoat dong TVHN cho
hoc sinh DTTS 16p 12 tai truong THPT Tay Tra?

2. Cac yéu t6 anh huong dén hoat dong
TVHN cho hoc sinh DTTS 16p 12 tai truong
THPT Tay Tra?

3. Anh huong ctia viée st dung ing dung di
dong trong hudng nghiép cho hoc sinh DTTS
16p 12 tai truong THPT Tay Tra?

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. M6 hinh nghién cvuru

Nghién ctru d3 tién hanh bang phuong phap
diéu tra phiéu khao sat véi 50 em hoc sinh 16p
12A4 va 12A5 1a nguoi DTTS dang theo hoc tai
Truong THPT Tay Tra, huyén Tra Bong, tinh
Quang Ngii dé tim hiéu viéc tiép nhan HPHN
va cac yéu t anh huong dén viéc chon lya nganh
nghé ciia cic em hoc sinh DTTS trong thoi gian
tir ngay 10/9/2023 dén ngay 20/09/2023.

3.2. Boi cdnh va doi twong nghién ciru

B&i canh: Nghién ctru duoc thuc hién tai
truong THPT Tay Tra dé tim hiéu vé viéc tiép
nhan HPHN va cac yéu t6 anh hudong dén viéc
chon lya nganh nghé cta cac em hoc sinh nguoi
DTTS hién dang hoc 16p 12 tai truong.

Dbi tuong nghién ciru bao gdm: 50 hoc sinh
16p 12 dang hoc tai Truong THPT Tay Tra,
huyén Tra Bdng, tinh Quang Ngii.

3.3. Qud trinh thu thdp thong tin

Viéc thu thap thong tin duoc 1dy tir bang hoi

khao sat. Nam muoi hoc sinh tham gia tr hai 16p
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12A4 va 12A5 tai truong THPT Tay Tra nhan
duoc bang hdi khao sat. Bang hoi khao sat co
muc tiéu tim hiéu vé viéc tiép nhan HDHN va
cac yéu to anh huong dén viéc chon lya nganh
nghé cua cac em hoc sinh DTTS. Cac em hoc
sinh duogc khuyén khich tra 10i that cho bang
khao sat. Qua trinh khao sat duoc tién hanh vao
cudi thang 9 nam 2023. Qué trinh thu thap thong
tin thu thap gitup ching ta co ci nhin siu sic hon
vé viéc tiép nhan HPHN, cac yéu td anh hudng
dén viéc chon lua nganh nghé va trai nghiém sur
dung cac ung dung hudng nghiép di dong.
3.4. Phan tich dir liéu

Theo bang khao sat cau hoi, dir liu s& duoc
phén tich theo phuong phép dinh luong. Phan tich
dinh lugng s& phan tich ti 1¢ phan trim cac phan
héi tir hoc sinh. Cac phan hdi cua cic cau hoi dic
biét vé viéc ap dung cong nghé vao viéc hudng
nghiép s& duoc dung dé thé hién y kién va hanh vi
cta cac em hoc sinh 16p 12 DTTS. Nghién ctu sé
phan tich dit liéu dé di sdu hon vao thai do va trai
nghi€m cua hoc sinh véi viée st dung ting dung di
dong dé dinh huéng nghé nghiép.
4. Két qua
4.1. Pic diém ciia cic em hoc sinh DTTS tham
gia nghién ciru

Téng cong ¢ 50 hoc sinh tham gia nghién
ctru. Trong d6 ngudi Co chiém da s véi 46 hoc
sinh, chiém 92% tong s6 hoc sinh tham gia.
Nguoi Xo Piang va ngudi Hre mdi nhom chi co
2 hoc sinh tham gia, mdi nhém chiém 4% tong
s6 hoc sinh. S6 lwong hoc sinh tham gia nghién
ctru ciia cac nhom DTTS khong cén bang. Ngudi
Co chiém ty 1& ap dao so voi hai nhéom DTTS
con lai. Nhur vay, c6 thé thay su chénh léch dang
ké vé co cdu nhom dan toc tham gia nghién ctru.
Diéu nay can luu y khi phan tich va dién giai két
qua nghién cuu.
4.2. Hoc sinh DTTS tham gia nghién ciru c6 dw
dinh sau khi tot nghiép THPT

Trong 50 em hoc sinh tham gia nghién ctru,
19 em (chiém 38%) da co6 du dinh cu thé vé viéc
hoc tdp hodc lam viéc sau khi t6t nghiép THPT,
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5 em (chiém 10%) chua ¢6 du dinh cu thé sau
khi t6t nghiép THPT, va c6 dén 26 em (chiém
52%) chua xac dinh dwoc du dinh sau khi tét
nghiép THPT. S6 hoc sinh chura c6 du dinh hodc
chua xac dinh duoc du dinh sau THPT chiém da
s, 1én t&i 62% tong sb hoc sinh. Ti 1& nay cho
thdy cic em con thiéu thong tin, hudng dan va
chua dinh hudng dugc nghé nghiép sau nay. Vi
vay, chung ta can ¢6 cac HPHN, tu van hoc tap
va nghé nghiép dé gitup cac em xéc dinh dugc dy
dinh va lya chon phti hop sau tot nghiép THPT.
4.3. Huong dw dinh ciia hoc sinh DTTS trong
nghién citu sau tét nghiép THPT

Theo khao sat, 8 em (chiém 16%) du dinh
tiép tuc hoc 1én Pai hoc hoac Cao déng; 10 em
(chiém 20%) dy dinh di hoc ngh¢; 31 em (chiém
62%) du dinh di 1am ngay sau khi tot nghiép. Tir
do, chung ta két luan duoc da sd hoc sinh DTTS
16p 12 tai truong THPT Tay Tra lya chon di lam
hodc hoc nghé ngay sau tét nghiép THPT. Ly do
c¢6 thé 1a hoan canh gia dinh khé khin, ap luc
kinh té; mot s6 em c6 thé thiéu thong tin vé cac
nganh nghé phu hop. Vi thé, cac em hoc sinh
DTTS réat can duoc tu van, huéng dan dé gitp
cac em lgya chon con duong phu hgp véi nang
Iuc va hoan canh.
4.4. Nhitng khé khdan trong khi lwa chon nghé
nghiép hodc nganh hoc cia hoc sinh DTTS
tham gia nghién ciru

Trong nhiing kho khan ctia cac em hoc sinh
DTTS khi lya chon nghé nghiép/nganh hoc thi
kho khin 16n nhét 1a cac em chua c6 dinh huéng
nghé nghiép 16 rang do chua biét nganh nghé
nao pht hop véi ban than véi 27 em (chiém
54%). C6 8 em (16%) cho rang kha ning ban
than con han ché, 7 em (14%) thiéu théng tin cu
thé vé cac nganh nghé va 22 em (44%) gap kho
do hoan canh kinh té gia dinh kho khan. Nhin
chung, cac em gép kho khéan trong dinh hudng
nghé nghiép do thiéu hiéu biét vé ban than, thiéu
thong tin v& nganh nghé va ap lyc kinh té. Viéc
tdng cuong cac HDHN, tu van hoc tép, hd tro
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kinh té can dugc thuc hién dé gitp cac em dinh
huéng dugc nghé nghiép phu hop véi ning luc
va diéu kién cta ban than.
4.5. Quan diém ciia hoc sinh DTTS tham gia nghién
ciiu vé tim quan trong ciia hoat dpng TVHN

Da s6 48 em (chiém 96%) cho rang HDHN
1a quan trong. Chi ¢ 2 em (chiém 4%) cho rang
HPHN khéng quan trong. Nhu vay, hau hét cac
em déu nhan thic duge tim quan trong cua
HPHN d6i voi viée dinh hudng nghé nghiép cho
ban than. Diéu nay cho thiy cac em c¢6 nhu cu
va mong mudn dugc tham gia cac HPHN dé
gitp dinh hudng tuong lai. Nha truong va gia
dinh can ting cuong t6 chuc cac hoat dong
TVHN phu hgp cho hoc sinh DTTS.
4.6. Tw vin huwéng nghiép tir gia dinh véi hoc
sinh DTTS tham gia nghién ciru

C6 33 em (chiém 66%) cho biét co nhan
duogc sy TVHN tur gia dinh. Tuy nhién, van con
17 em (chiém 34%) khéng nhan duoc s hudéng
nghiép tir gia dinh. Chung ta thdy ring mot ty 18
kha cao cac em (34%) khong duoc gia dinh tu
van, hudng dan vé lya chon nghé nghiép. Piéu
nay co thé do bac cha me cta cac em thiéu hiéu
biét vé cac nganh nghé, thiéu kinh nghiém trong
hudng nghiép. Nha trudng can phdi hop véi gia
dinh dé t6 chirc cac budi TVHN cho phu huynh
hoc sinh, nham trang bi kién thuc dé phu huynh
c6 thé hudng dan con em tbt hon trong lwa chon
nghé nghiép.
4.7. Tw vin hwéng nghiép tiv nha truwong véi
hoc sinh DTTS trong nghién ciru

So v&i su TVHN tir gia dinh thi vé phia Nha
truong co 48 em (chiém 96%) nhan duoc su
TVHN tur nha truong, trong khi chi c6 2 em (4%)
khong dugc nha truong TVHN. Qua do, ty 1€ cac
em duogc nha trudng tu van, huéng din vé nghé
nghiép cao hon so véi ty 1¢ dugc gia dinh tu vén.
Diéu nay cho thiy vai trd quan trong cua nha
truong trong viéc hudng nghiép cho hoc sinh
DTTS. Nha trudng can tiép tuc duy tri va ning
cao hiéu qua cong tac TVHN cho hoc sinh.
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4.8. Cdc yéu té anh hwong dén quyét dinh lwa
chon nghé nghigp ciia hoc sinh DTTS tham gia
nghién ciru

Trong cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh
lua chon nghé nghiép ctia cac em hoc sinh DTTS
thi yéu t c6 anh hudng 16n nhat 14 gia dinh, nguoi
than véi 34 em (68%). Tiép dén 12 mang xa hoi
nhu Facebook, Tiktok vai 16 em (32%). C6 6 em
chiu anh hudng tir thiy ¢6, nhan vién nha truong
(12%) va 5 em anh huong tir ban be (10%). Cac
yéu t con lai nhu to roi, phim anh, ngudi ndi tiéng,
tu van vién dai hoc it anh hudng hon.

Két luan duoc gia dinh va ngudi than 1a yéu
t6 anh huong 16n nhat dén quyét dinh lua chon
nghé nghiép cua hoc sinh DTTS, rdi sau d6 dén
anh huong tir mang xa hoi va thiy o, nhan vién
nha truong - day 1a nhiing kénh ma nha truong
can phdi hop d¢é TVHN hiéu qua cho hoc sinh.
4.9. Mong muén dwoc hé tro' dinh huéng nghé
nghiép cia hoc sinh DTTS tham gia nghién ciru

Da phan cac em mong dugc ling nghe chia
sé tir anh chi di trudc v6i 29 em (58%). Tiép theo
do6, ¢4 20 em mong mudn duge ling nghe va tuan
theo 101 khuyén cia bd me - 20 em (40%). Ti 18
cac em mong muén duoc nha truong ho tro, tu
van 1a 20 em (40%). Bén canh dé, cac em mong
dugc tu van tir chuyén gia 1a 14 em (28%). Thuc
té cho thiy it em quan tdm dén hoi thao tu van
vi chi ¢6 2 em (4%) mong mudn dugc tu van tir
hdi thao.

Tir d6, ching ta thiy dugc cac em mong

mudn duoc ling nghe va tuan theo 101 khuyén tir
gia dinh va ngudi than. Pong thoi, cac em ciing
mong dugc nha truong, chuyén gia va anh chi di
trudc tu van, dinh hudng. Vi thé, nha truong can
phéi hop chit ché voi gia dinh va cyu hoc sinh
dé TVHN hiéu qua cho hoc sinh.
4.10. Quan diém vé viéc sir dung ting dung di
dong @é TVHN c6 thé dnh hwéng téi quyét
dinh lwa chon nganh nghé ciia hoc sinh DTTS
tham gia nghién ciru

V6i quan diém trén, c6 25 em (chiém 50%
tong s6 hoc sinh) cho rang viéc sir dung tmg dung
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di dong dé TVHN c6 thé anh huong t6i quyét dinh
lua chon nganh nghé cua cac em. Dong thoi, ciing
c6 25 em (50%) cho rang viéc nay khong c6 anh
hudng téi quyét dinh cta cac em.

Chung ta thay rang quan diém cua cac em
vé van dé nay kha chia déu. Mot ntra cho rang
cong nghé co thé ho trg TVHN, trong khi mdt
nira con lai khong cho rang cong nghé c6 anh
hudng. Tir d6, chung ta thiy ring can nghién ciru
thém vé hiéu qua thyce té cua viec ung dung cong
nghé vao TVHN cho hoc sinh DTTS dé dua ra
giai phap phu hop va hiu qua.

4.11. Tinh hinh sw dung cdc wng dung di dong
hé tro TVHN ciia hoc sinh DTTS tham gia
nghién ciru

Theo khao sat, 20 em (chiém 40%) co st
dung cac tng dung di dong nhu Top CV,
LinkedIn, I-Hr, ... dé hd trg dinh hudéng nghé
nghiép nén ty 18 cac em sir dung cong nghé dé
hd tro dinh hudéng nghé nghiép con thap vi da s6
cac em - 30 em (60%) khong sir dung cac ung
dung nay. Viéc nay c6 thé do cac em chua dugc
gidi thiéu va hudng dan cach sir dung hiéu qua
cac ung dung nay. Nha trudng can dua ra giai
phap dé hudéng dan va khuyén khich cic em tin
dung cac tng dung cong nghé trong qua trinh
tim hiéu thong tin vé& nganh nghé va lya chon
nghé nghiép.

4.12. Nhu cdu va sw can thiét ciia vigc tw vin
hwdng nghigp bang ting dung di dong cho hoc
sinh DTTS tham gia nghién ciru

Két qua khao sat c6 29 em, chiém 58% tong
s6 hoc sinh, muén dwoc TVHN thong qua tng
dung di dong va 21 em (42%) khéng mudn duge
TVHN bang hinh thirc nay. Pa s cac em van
mong mudn duoc tiép can voi hinh thirc TVHN
tryc tuyén qua tng dung di dong. Piéu nay phu
hop véi xu hudng s6 hoa va ng dung cong nghé
thong tin trong gido duc.

Nguoc lai, ty 1é cac em da sir dung cac tng
dung hd trg TVHN con thip (40%). Do do,
ching ta can c6 sy huéng din va khuyén khich
céc em 4p dung cac tmg dung di dong dé TVHN
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hiéu qua béi day 1a xu hudéng tit yéu trong thoi
dai cong nghé s6.

4.13. Huéng din siv dung teng dung di dong
trong hwéng nghiép cho hoc sinh DTTS tham
gia nghién ciru

Trong s6 50 hoc sinh duogc khao sat, ¢6 14
em (chiém 28%) cho biét dd duwoc hudng din
cach su dung ung dung di dong dé hd tro viée
Iwa chon nganh nghé. Tuy nhién, da sé cac 36
em (chiém 72%) lai khong dugc huéng dan cach
st dung. Nhu vay, ty 1& hoc sinh duoc huéng dan
st dung ung dung di dong trong hudng nghiép
con rat thap (28%).

Pay c6 thé 1a 1y do din dén ty 1¢ sir dung
g dung hd trg hudng nghiép ciia cac em ciing
thip (40%). Vi thé, nha truong can ting cuong
cong tac hudng dan va gidi thiéu cho hoc sinh
cach st dung céc ung dung di dong thong minh
nham hd tro t6t nhét cho viéc dinh huéng nghé
nghiép cua cac em.

5. Nhitng dé xuat

- Ap dung céc tmg dung di dong tich hop tri
tu€ nhan tao vao hoat dong TVHN dé phan tich
diém manh, sé thich, nang luc cua ting hoc sinh.
Trén co so do, ng dung sé dé xuét céc lya chon
nghé nghiép, truong dai hoc, chuong trinh hoc
phu hgp véi tung ca nhan.

- Cung cip cac thong tin cu thé vé cac
nganh nghé, co hdi viéc lam, muac luvong du kién
thong qua ung dung di dong dé hoc sinh c6 cai
nhin 13 rang hon vé twong lai nghé nghiép.

- Tich hop tinh ning trd chuyén truc tuyén
voi cac chuyén gia TVHN, cuu hoc sinh thanh
cong cuia truong dé hoc sinh duoc chia sé kinh
nghiém va giai dap thac mac.

- Xay dyng cac chwong trinh hoc bong, hd
tro tai chinh cho hoc sinh DTTS ¢6 hoan canh
kho khan. Cac em hoc sinh c6 thé tra ctru thong
tin hoc bong ngay trén ing dung di dong.
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- T chuec cac khoa dao tao, huéng dan s
dung tng dung di dong cho hoc sinh cting nhu
phu huynh dé cac em 4p dung hiéu qua cong
nghé vao viéc tim hiéu thong tin vé& nghé nghiép.
Viéc trng dung cong nghé vao hoat dong TVHN
s& gitip hoc sinh DTTS tiép can nhiéu hon cac
thong tin va co hoi, tir 46 dua ra quyét dinh ding
dn vé nghé nghiép phu hop vé6i ban than.

6. Két luan

Két qua nghién ctu cho thay hoc sinh
DTTS tham gia nghién ctru con gip nhiéu kho
khin trong viéc lya chon nghé nghiép va dinh
huéng sau khi tét nghiép THPT. Cu thé, 62%
hoc sinh chua x4c dinh dugc du dinh sau tdt
nghiép, chu yéu do thiéu thong tin vé nganh
nghé, chua hiéu r ban than va gip ap luc kinh
té. Hoat dong TVHN cuia nha truong dong vai
trd quan trong ddi vé6i hoc sinh DTTS, vi su hd
tro tur gia dinh van con han ché. Viay nén, dé
cong tac huéng nghiép hiéu qua can phai ting
cuong phdi hop giita gia dinh, nha truong va
cong dong trong viéc dinh hudng nghé nghiép
cho cac em. Viéc ung dung cong nghé nhu cac
phin mém ung dung hudng nghiép trén dién
thoai 14 xu hudng tat yéu. Cac em hoc sinh van
con han ché trong viéc str dung cic cong nghé
nay. Cac bén lién quan nhu Nha nudc, Nha
truong, Poan Thanh Nién, ... can ¢o su hudng
dan va dinh hudng dé khuyén khich cac em tan
dung cong nghé trong tim hiéu thong tin vé nghé
nghiép. Nhin chung, nghién ctru nay di cung cp
c4i nhin sdu sic vé thuc trang va nhu cau huéng
nghiép ciia hoc sinh DTTS tai dia phuong dé cac
co quan chirc ning c6 thé xay dung cac chuong
trinh, tai liéu va hoat dong hudng nghi¢p phu
hop, hiéu qua hon dé hd tro cac em chon lua
nghé nghiép phu hop véi ban than va diéu kién
thuc té.
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