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Chuyén doi sé la xu thé tat yéu cia giao duc théng minh trong
bai canh hién nay. Nganh gido duc tién phong lam tét chuyén
d6i s6 sé gilp gido vién, hoc sinh, sinh vién tiép cdn tri thirc, ki
ndng trén nén tang céng nghé, thdng qua cac mé hinh, cach lam
méi tir cac hoat dong, chat lwong gido duc sé dwroc nang Ién.
Tuy trueéc mdt doi dién nhiéu khé khan, thach thire, nhung niém
tin vao gido duc chia sé, suy nghi thau dao, t duy bit phéa, thai
d¢ sdn sang, chuyén doi sé trong giao duc sé tao duoc nhiéu
tién bg.

ABSTRACT

Digital transformation is the inevitable trend of smart
education in the current context. Education sector pioneers in
doing well with digital transformation will help teachers,
pupils, and students access knowledge, skills based on
technology, through models and new ways of doing activities,
the quality of education will be raised. Although facing many
difficulties and challenges, with the belief in shared education,
thoughtful thinking, breakout thinking, willingness, digital
transformation in education will lead to many progress.

1. NHUNG TIEN BE PE CHUYEN DOI SO

Nhirng nim gan ddy, nganh gido duc va dao
tao Ca Mau xac dinh ung dung cong nghé thong
tin 14 1 trong 9 nhiém vu trong tim dé huéng dén
muc tiéu d6i méi can ban, toan dién Gido duc va
bao tao. Hién nay, 100% trudng hoc tir mam
non dén cac cp hoc phd thong déu dugc két ndi
internet va c6 mang ndi b phuc vu yéu cau quan
1y, hoat dong day va hoc. Tuy chua dugc trang
bi du theo yéu cau cong viée, nhung cac truong
hoc déu trang bi may vi tinh dé ban, may chiéu,
tivi, bang tuong tac dé phuc vu viéc day hoc.

38

Nhiéu truong duoc dau tu phong may vi tinh tich
hop cac mon hoc theo hudng mot phong hoc co
thé day duoc nhidu mén, nhiéu chirc nang duoc
tich hop, lién thong, dong b, tiéu chuan phong
hoc thong minh.

Theo quy dinh cia B Giao duc va Pao tao,
modn Tin hoc tiéu chuin & cip tiéu hoc 1a 24 hoc
sinh/méy vi tinh, cap trung hoc co s¢ 1a 16 hoc
sinh/may vi tinh, cap trung hoc phd thong 1a 12
hoc sinh/méy vi tinh. Thong ké toan tinh hién nay,
cap tiéu hoc c6 2.203 may tinh/64.454 hoc sinh,
dat 82,03% (thiéu 483 bo); cap trung hoc co s6 €O
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1.738 may/70.025 hoc sinh, dat 39,71% (thiéu
2.639 bo); cip trung hoc phd thong c6 2.038
may/33.117 hoc sinh, dat 73,85% (thiéu 721 bd).
Riéng d6i v6i cap hoc mam non tuy chua cd quy
dinh nhung dau tu con rat thap, c6 221 may/912
phong hoc, ty 18 24,23% (thiéu 691 bo).

Diéu dang mimg 1a trong 2 nim gan day,
nganh gido duc dugc dau tu hé thdng phong hop
truc tuyén v6i 45 diém cau tir S¢ Giao duc va
Pao tao, 9 phong gido duc cho dén céc truong
trung hoc phd thong. Nhidu huyén da dau tu
phong hop truc tuyén dén cac truong trung hoc
co s, tiéu hoc va mam non. Véi hé thong nay
khong chi giam viéc hoi hop tap trung dé phong,
chéng dich Covid-19, ma con rat tién loi trong
viéc tap huan chuyén mén theo chwong trinh
gido dyc phd thong méi, vira tiét kiém duoc thoi
gian di lai, vira m¢ rong dugc quy mo, sb luong
moi cudc tap huén, tiét kiém duoc khoan kinh
phi 16n dé dau tu cho viéc khéc.

Hién nay, S¢ Giao duc va Pao tao da trién
khai hé thong dich vu cong truc tuyén trong toan
nganh va két ndi hé thong dich vy cong cia tinh.
100% thi tuc hanh chinh déu dugc cung cép truc
tuyén trén cong thong tin dién tir ctia tinh va thyc
hién hoan tit viéc tich hop ding chung hé théng
thanh toan truc tuyén cua Cong dich vu cong
qudc gia vi Cong dich vu cong truc tuyén ciia
tinh dé thuc hién thanh toan truc tuyén khong
dung tién mit trong giai quyét thi tuc hanh
chinh. Riéng vé hd so va toan bo sd nghiép vu
duge s6 hoa tir nim 2018 dén nay, theo thong
ké, s6 hda & cAp mam non c6 11 loai, tiéu hoc 14
loai, trung hoc co s& ¢6 19 loai va cép trung hoc
phé thong c6 19 loai. Ca 4 cp hoc chuyén dbi
s, tat ca hd so, s6 nghiép vu két qua thyc hién
dat binh quan 69,64%.

Toan nganh di trién khai hé thong quan ly
vin ban dién tir iOffice, thuc hién két ndi lién
thong giri, nhan van ban dién tir dén 100% don
vi, truong hoc va cac phong gido duc theo truc
lién thong van ban ctiia S& Giao duc va Pao tao.
Viéc cung cép, str dung hop thu dién tir cong vu
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dbi v6i don vi, trudng hoc va can bo lanh dao
quan 1y 13 bit bude, dbi véi gido vién duogc
khuyén khich nén viéc sir dung tré thanh phd
bién. Hién nay, 100% vin ban di ciia S¢ Giao
duc va bao tao duoc ky sb va tién toi st dung
thé sim PKI c6 tich hop chit ky s6 cho lanh dao
nganh dé thyc hién ky s6 trén thiét bi di dong.

Db6i voi cong tac quan ly, toan nganh da
trién khai s6 hoa, thiét 1ap co s dir liéu dung
chung tir S& Gido duc va Pao tao dén phong gido
duc va co s6 gido duc. Cac phin mém VnEdu
cua VNPT, SMAS ciia Viettel c6 dén 90,37%
truong hoc lya chon. Phan mém ung dung ddi
v6i cong tac kiém dinh chat luong gido duc dang
thi diém 63 truong hoc, giam dang ké quy trinh,
tht tuc van ban va thoi gian kiém dinh. Viéc thu
phi, hoc phi nhidu truong dang trién khai thi
diém hé thong thanh toan khong dung tién mit,
trong d6 cac khoan thu tai cac co sd gido duc
duoc quan ly trén moi truong dién tur.

DPdi véi hoat dong chuyén moén, hién nay
100% don vi, trudng hoc ¢6 phin mém quan 1y
truong hoc, ) nghiép vu, hd s0, hoc ba, sb diém,
s6 lién lac dién tir. Gido vién céc cép hoc déu c6
thé chia sé kho hoc liéu cta nganh, di c6 hang
ngan bai giang dién tir E-learning dé tham khao,
phat trién bai giang. Hién S Giao duc va Pao
tao dd dua vao st dung ngén hang dé thi cip
trung hoc phd thong, dang x4y dung ngan hang
dé cip trung hoc co s& phuc vu cong tac kiém
tra, danh gia chat luong gido duc. Phan mém
tuyén sinh dau cip duoc trién khai dén cac don
vi, truong hoc tir nim hoc 2020-2021. Phan
mém Tri Viét E-learning trién khai cho 153
trudmg phd thong, budc dau phat huy tac dung.

Cong tac boi dudng gido vién, can bd quan
1y gido duc thyc hién Chwong trinh gido duc phd
thdng mdi dam bao 100% trién khai bang hinh
thirc tryc tuyén. Cong tac bdi dudng ngan han,
bdi dudng chuyén dé thuong xuyén ciing ap
dung bang hinh thirc nay. Céc co s¢ dit liéu dugc
trién khai dong b, lién thong nén viéc thong keé,
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danh gia chit lwong cic hoat dong vira nhanh
gon, tiét kiém, thyuc chit va c6 do chinh x4c cao.

Nam 2020, anh hudng 16n do dich Covid-
19, toan nganh gido duc da trién khai day hoc
trén truyén hinh va day hoc trén nén tang truc
tuyén (LMS), mang xa hoi hoc tip duoc sir dung
va phat huy hiéu qua & cac cip hoc. Mot nim
hoc ma hoc sinh phé thong trong tinh c¢6 8 lan
gian doan dén trudng, tong sb co dén 78 ngay
phai nghi hoc, nhung v6i phuong cham “dung
dén truong, nhung khong dimg hoc”, toan nganh
rat nd luc dé co thé day hoc, huéng dan hoc sinh
on bai, rén luyén tai nha. Cé khoang 70% hoc
sinh ¢ trung tdm thanh phd va thi trdn trong tinh
dugc nha truong, thiy cd gido t6 chirc day hoc
truc tuyén. Day 1a két qua bude dau, nhung cho
thay tir trong gian kho, ¢ mo ra huéng phat trién
méi ddi v6i nganh gido duc, co hoi d6 dat trén
nén tang cong nghé sb, 1am co s dé chuyén ddi
s6 d6i voi nganh trong thoi gian toi.
2. CO HQI VA NHUNG KHO KHAN,
THACH THUC

Nganh gido duc sém nhan thuc dugc vai
tro to 16n cua cong nghé thong tin va truyén
thong (ICT) dbi voi viéc déi méi va phat trién
gido duc. Ha tdng cong nghé thong tin duoc du
tu dap Gmg yéu cdu quan 1y va cac hoat dong
chuyén mon, nghiép vu. Ngay nay, ing dung
cong ngh¢ thong tin trong chi dao, quan ly, cac
hoat dong day hoc tré nén phd bién, v6i nhidu
giai phap da dang, tiét kiém déng ké cong stc,
chi phi dé nang cao chat luong gido duc dai tra
va giao duc mili nhon cua tinh. Phan 16n gido
vién, can bg quan 1y cé dugc k¥ nang tin hoc co
ban, dam bao van hanh cac ing dung vao quan
1y va hoat dong day hoc. Da sb hoc sinh, nhat
1a hoc sinh pho thong trung hoc tiép can nhanh,
sang tao cac ph?m mém ung dung hoc tap. Phu
huynh hoc sinh ¢6 sy quan tam, dau tu tét hon
phuong tién hoc hanh cua con em minh. Céc
doanh nghiép rt ning dong, tim huyét tham
gia, h trg, dong hanh cung v6i nganh gido duc
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dé day nhanh qua trinh chuyén ddi s, phat trién
gio duc sb.

Van con mot bd phan gido vién, can bo
quan 1y gido duc nhan thirc vé vai trd ctia cong
nghé thong tin trong gido duc chua cao, ngai doi
méi, ling ting trong thyc hién, chwa c6 ké hoach
cu thé. Nhan Iyc vé cong nghé thong tin trong
nganh con thiéu va yéu. Ha tang cong nghé
thong tin van chua dap ung duoc yéu cau (nhu
mady tinh, tivi, bang tuong tic, phan mém quan
1y, day hoc, dich vu Internet. . .), vira khong déng
b0, vira thiéu tinh lién thong nén hiéu qua st
dung & mot s trudng chua cao. Poi sdng kinh
té gia dinh, nhan thirc va sy quan tdm cuia nhiéu
phu huynh hoc sinh con han ché, nhét 1a mot sb
noi & noéng thén. Ngudn von dé thuc hién ké
hoach chuyén dbi s6 chua dam bao, d& dan dén
dau tu manh man, thiéu d@)ng bd, anh hudng chét
lugng, hiéu qua thuc hién. Tu duy dong kin di
liéu trong ting don vi, trudng hoc can phai dugc
x6a bd véi tinh than dit liéu phai dugc cong khai,
minh bach, chia sé sit dung chung va cho phép
x4 hoi khai thac, ddm bao tinh phap 1y, ton trong
quyén riéng tu dé phat trién.

Thach thic 16n nhat dé nganh gido duc Ca
Mau tién t6i thuc hién chuyén ddi sb 1a van dé
nhén thac, thai d6 don nhan va lam chu cong
nghé. Chuyén doi sb chi c6 thé thanh cong mot
khi viéc ung dung cong ngh¢ trd thanh viéc
thuong xuyén, hang ngay ctuia nhitng nguoi co6
trach nhiém trong nganh. Diéu diu tién khong
phai 1a van dé chién lugc va cang khong phai la
van dé kinh phi ma phai bat dau tir nhan thirc.
Tu duy ddi méi giao duc, dam lam giao duc theo
cach mai s& 1a yéu té quyét dinh.

3. MUC TIEU, NOI DUNG VA CAC PIEU
KIEN PAM BAO

Trong diéu kién ctia Ca Mau, chuyén ddi s6
s& hd trg d6i mai va phat trién gido duc nhanh
hon. Qua trinh d6, cong nghé thong tin nhu diéu
kién tién quyét, gop phan nang cao chat lugng
Gido duc va Pao tao. Nguoi ding dau (hidu
truéng) 1a ngudi chiu trach nhiém truc tiép vé
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chuyén dbi sb trong nha truong. "Niém tin sb"
s& tré thanh yéu t quyét dinh mot khi cong nghé
tro thanh cam hung sang tao.
3.1. Muc tiéu chuyén déi sé

Chuyén ddi sd toan dién trén tat ca céc
phuong dién cua nganh, trong tdm la nang luc
quan tri truong hoc, nang lyc quan 1y nha nudc
vé giao duc; hoat dong day va hoc; hoc li€u dung
chung, phin mém mé phong, hoat dong truyén
thong dén phy huynh va nhan dan; xay dung dir
liéu quan 1y hoc sinh, truong hoc thong minh;
bdi dudng k¥ ning sir dung cong nghé thong tin
cho d6i ngii gido vién va hoc sinh dép tng yéu
cAu co ban thuc hién chuyén ddi sb. Trién khai
hé théng dao tao, boi dudng truc tuyén; thuc
hién céac budc kiém tra, danh gia nang luc hoc
tap va kiém dinh chit lugng gido duc trén moi
truong mang, két ndi dit lidu giita cac hé thong
ung dung trong va ngoai nganh gidao duc. Nang
cao chét lugng gido duc toan dién; chu trong
gi4o duc dao dirc, k¥ ning sdng, ning luc sang
tao, thuc hanh, kha nang ngoai ngit va tin hoc,
hinh thanh thé hé "cong dan toan ciu". Piy
manh gido duc miii nhon, coi trong gido duc
truyén thong, y thirc chap hanh phap luat, dap
ung yéu cAu d6i méi can ban, toan dién Gido duc
va Pao tao. Cac co so gido duc trén dia ban tinh
dugc dau tu phat trién theo huéng chuin héa vé
co so vat chat, tmg dung cong nghé thong tin dat
kha so v&i ca nude, c6 mot sd co s giao duc
chuyén dbi s dat trinh d6 tién tién.
3.2. Nji dung chuyén doi sé

Trong diéu kién cua tinh, chuyén doi s6 s&
hd trg d6i méi va phat trién gido duc nhanh hon.
Qué trinh d6 can phai ting cuong ing dung cong
nghé thong tin trong quan 1y va hd trg cac hoat
dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc, gop ph?m
nang cao chit lugng gido duc va dao tao, s6 hoa
cac van ban chi dao, diéu hanh hoat dong cua
don vi, trudng hoc, vin ban di va vin ban dén.
Xay dung, hoan thi¢n va khai thac hi€u qua co
so dit liéu nganh vé gido duc mam non, gido duc
phé thong va gido duc thuong xuyén; trién khai
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két ndi lién thong dir lidu, tich hop cac hé thdng
thong tin vao co s& dit liéu nganh; ning cao chit
luong cac giai phap tuyén sinh tryc tuyén dau
cép hoc, hé théng thanh toan truc tuyén khong
dung tién mat, thu vién s, phong thi nghiém ao.

Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin
trong d6i mé&i ndi dung, phuong phap day va
hoc, thi va kiém tra danh gia, quan ly gido duc,
quan tri nha truong; ap dung day va hoc truc
tuyén; phat trién kho hoc liéu sb toan nganh,
ngan hang cau hoi tryc tuyén dung chung, kho
bai giang E-Learning két n6i voi hé tri thirc Viét
s6 hoa; xay dung mé hinh img dung coéng nghé
thong tin trong cong tac didu hanh quan ly, day
va hoc; tirng budc trién khai cac giai phap gido
duc théng minh tai cac don vi, truong hoc cod
diéu kién nhim nang cao chét lugng day va hoc.
Trién khai ap dung mé hinh giao duc tich hop
khoa hoc - cong nghé - k¥ thuat - toan hoc - nghé
thuat - khoi nghiép; dao tao tiéng Anh va ky
nang st dung cong nghé thong tin, bdo dam an
toan thong tin & cac cép hoc. Thuc hién dao tao,
tap hudn hudng nghiép dé hoc sinh ¢ cac ky
nang san sang hoc tap, trai nghiém trén moi
truong so.
3.3. Cdc diéu kién dam bdo chuyén doi sé

Pé dam bao thanh coéng chuyén dbi s,
trude tién can phai tuyén truyén, thong nht,
thong subt vé nhan thirc trong toan nganh, dén
ting nha trudong, mdi c4 nhan. Chuyén ddi sb 1a
xu thé tat yéu ctia nganh, dién ra véi tdc do rat
nhanh cho nén chuyén ddi nhan thirc vé sy can
thiét, tinh cdp bach cua chuyén doi sé trong
nganh, tir riéng 1& mot ngudi, mot sd ngudi téi
nhiéu nguoi; tr mot co so gido duc dén nhiéu co
s& giao duc bang nhitng cau chuyén thanh cong
dién hinh, co tinh thuyét phuc cao. Nguoi ding
dau chiju trach nhiém truc tiép vé chuyén ddi sb
trong nha trudng ma minh phu trach. "Niém tin
s0" s& tro thanh yéu to quyét dinh mot khi cong
ngh¢ tro thanh niém cam hing sang tao. Toan
nganh tién hanh chuyén d6i s6 thong qua sir
dung nguén Iuc, ha tﬁng cong nghé da dugc dau
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tu dé sb hoa, ciu tric quy trinh nghiép vu, timg
budc tao 1ap moi truong sb. Bé thuc thi, nganh
xay dung 10 trinh va tan dung tdi da céc nguf"m
luc, déy nhanh mot sb mit cong tac chuyén mon
lam tién dé dé but pha. Nganh can lam tdt cong
tac tuyén truyén, van dong phu huynh hoc sinh,
cac luyc lugng xa hoi cung tham gia, dau tu cho
hoc sinh vé phuong tién, diéu kién hoc hanh.

Pam bao diéu kién vé ha ting cong nghé
thong tin va truyén thong, co s¢ vat chit co ban
phai dugc trang bi déng bd va la dong lyuc dé
chuyén doi s6 ctia nganh. Phan mém quén 1y va
phan mém day va hoc phai trg thanh phd bién,
dugc tung dung rong rai. Dé cong nghé di trude
ctia qua trinh chuyén d6i s6 can phai phat trién,
hoan thién co s& ha tﬁng mang thong sudt, 6n
dinh, an toan thong tin. Huy dong toi da céac
nguén luc xa hoi déy nhanh hoc liéu sd, thac
déy mang xa hoi gido duc, hinh thanh mang hoc
tdp mo.

bam bao cong tac dao tao, boi dudng d6i
ngili nhan lyc (can bd quan ly gido duc, gido vién,
hoc sinh) c¢6 kién thire, k§ ning, dap tmg yéu cau
chuyén dbi s6. Dac biét 1a k§ nang st dung cong
nghé thong tin, k¥ ndng an toan thong tin, ky
nang khai thac, st dung hiéu qua cac ung dung
phuc vu cong viéc day va hoc.

Pam bao sy linh dao cua cap uy dang,
chinh quyén mét cach dong bd va cu thé. Chién
luge chuyén déi s 1a 10 nam, nhung nganh gido
duc can lap ké hoach 5 nam va hang nam cho
that chi tiét, thiét thuc va hiéu qua.

Lam tdt cong tac phdi hop véi cac nganh,
c4c dja phuong trong hién ké, dé xuét chi trrong
va trién khai du tu cac phuong dién chuyén doi
s6 cla nganh; thuyc hién chinh sach, phap luat
hién hanh nham dam béo cac quy dinh vé chit
lugng day va hoc trén moi trudng mang, an toan
thong tin mang; lién quan dén tu tuéng, dao dirc
nguoi day, nguoi hoc, nhu bao vé thong tin ca
nhan, an ninh thdng tin trén moéi truong mang;
va cac quy dinh lién quan dén diéu kién t6 chuc
day, hoc trén mang, kiém dinh chét lugng, tinh
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phap 1y va cong nhan két qua khi day va hoc truc
tuyén.

4. MOT SO GIAI PHAP

4.1. Nhian thirc - yéu t6 quyét dinh trong
chuyén doi so

Nguoi ding dau co trach nhiém xac 1ap
bién phap nang cao nhan thirc vé& chuyén doi s6
trong don vi, trudng hoc minh phu trach; t chirc
phé bién, quén triét chu truong cia Pang, chinh
sach, phap ludt cia Nha nudc vé sy can thiét va
tinh cap thiét cta chuyén ddi s6. Gan cac muc
tiéu, nhiém vu vé chuyén do6i sd véi nghi quyét,
chién lugc, chuong trinh hanh dong, muc tiéu,
nhiém vu lién quan dén nganh.

Nang cao nhn thic trong ndi bd nganh vé
chuyén doi sé 1a viéc can 1am ngay. Noi bd
nganh c6 thong sudt thi méi c6 thé trién khai
thuc hién hi€u qua chu truong xay dung Chinh
phu sé trong nganh gido duc. Thiét phai tap
huan dé gido vién nim dugc nhimg kién thirc
co ban vé chuyén d6i sd va cac k¥ ning can
thiét. Can ra soat k§ cac quy dinh hién hanh, tir
d6 d& xuit cp thim quyén bd sung hoan thién
hé thdng vin ban phap luét, co ché chinh sach
nham tao mdi truong phap 1y thuan loi dé thuc
hién. Tir kinh nghiém trién khai tmg dung cong
nghé thong tin vao cac hoat dong giao duc, dé
thuc day giao duc s, nganh gido duc phai co sy
chii dong, sin sang thir nghiém va ap dung cai
moi trong nganh. Pay 14 linh vye méi, bude dau
con kho khan nén viée chudn hoa doi ngil vé
nghiép vu trén nén tang cong nghé dé khai théc,
van hanh hiéu qua cac du liéu sb; xay dung bd
ti€u chi danh gia cac murc cla truong hoc s6, bd
tiéu chi sb danh gia doi ngii, thiic diy phuong
thirc quan 1y méi, nhat 13 viéc xay dung danh
muc tng dung cong nghé, dich vu dé phat trién
gido duc khong chi 1a co s¢ nhan thirc ma con
1a giai phap, huéng di co ban, lau dai.

4.2. Cong nghé théng tin - nén ting ciia chuyén
dbi s6

Ha tang s 1 nén tang dau tién cua chuyén
dbi s6, nganh gido duc ting budc ra soat, danh
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gid viée dau tu, ng dung cong nghé thong tin da
qua, tir d6, tiép tuc huy dong cac ngudn luc xay
dung nganh gido duc s6, cu thé: trién khai 16p
hoc s6/ 16p hoc théng minh, trién khai hé thong
camera hoc duong, h¢ théng hoc ba dién ttr, chia
sé tri thirc qua nén tang kho hoc li¢u, mang xa
héi hoc tap truc tuyén, hé théng wifi truong hoc
dé phuc vu truyén tai thong tin, hoc li¢u, tuong
tac qua céac hinh thtrc hoc truc tuyén. Tiép tuc
dau tu hoan thién hé thong ha tang k¥ thuat cong
nghé thong tin, trudc mét 1a xay dung dit lidu tap
trung hudng tGi van hanh theo mo hinh dién toan
dam may bang duong truyén biang thong rong
cho h¢ théng truyén dit liéu chuyén dung, két nbi
déng bd, da phuong ti€n, mot dau mdi. Tiép tuc
duy tri va phat huy hoat dong ctia hé théng hoi
nghi truyén hinh, dao tao, bdi dudng truc tuyén
ctia nganh dam bao thong sudt cho cé hai chidu
tuong tac tir trén xudng va nguoc lai. Kiém dinh,
nang cao vé chit qua trinh s6 hoéa dir lidu, tai
liéu, hoc liéu, van béng, chung chi cia nganh.
Tién t6i xdy dung ha ting dit liéu dam bao nhu
cau cung cip va khai thac thong tin, cong khai
thong tin minh bach, nhanh chong.

Dit liéu s6 14 co so ctia chuyén dbi s6. Phat
trién co s ha tang dir liéu nganh gido duc dé két
ndi va chia sé dit liéu, hinh thanh nén hé sinh thai
giao duc thong minh 1a phuong thitc quan ly, van
hanh con nhiéu méi mé ddi voi cac co sd gido
duc. Can thiét phai ban hanh danh muc hé théng
thong tin va quy dinh vé hé théng mi dinh danh
dién tir dwoc ding thong nhat dé tao lap, luu trix
va chia sé dit lidu trong cac hé thong thong tin
ndi b nganh, déng thoi mé rong kha nang két
ndi chia sé dit liéu nganh vdi cac co sé dir liéu
clia cac nganh khac tao thanh thé thong nhét
trong co s¢ dit liéu dung chung cua tinh. Cac quy
dinh bao mat dir liéu dua trén trach nhiém cua
nguoi quan ly, st dung khi truy cap va luu trit
duge ma hda déi véi cac loai dit liéu thudc danh
muc bi mat cia Nha nudc.

4.3. Phdt trién gido duc sé
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Chuyén dbi sb trong nganh gido duc déng
vai tro quan trong thiic day tién trinh chuyén doi
sd cip d6 dia phuong ciing nhu gép phan vao
chuyén d6i s6 qudc gia. Nganh gido duc s& tap
trung thyc hién dong bd cac giai phap bam sat
cac tiéu chi nhim nang cao chi s6 thanh phan
ngudn nhan lyc (HCI) theo phuong phap danh
gid Chinh phu dién tir. Cu thé hoa ndi dung
chuyén doi s6 qudc gia d6i v6i nganh, dic biét,
1a nhitng k¥ néng, kién thtrc co ban, tu duy sang
tao, kha nang thich nghi voi nhimng yéu cau ciia
cudc cach mang cong nghiép 4.0, dua vao giang
day trong nha trudng mot cach phu hop. Pay
manh viéc day tin hoc co ban, gitup hoc sinh lam
quen, thao k¥ nang trén moi trudng mang, ing
dung céng nghé thong tin trd nén phd bién trong
xa hoi hoc tap, cac trung tdm gido duc cong
dong, trung tim gido duc thuong xuyén. Ting
cuong dao tao nhan lyc cong ngh¢ thong tin theo
hudéng chuyén nghiép, chu trong céng nghé
thong tin ang dung, phuc vu yéu cau chuyén doi
sd trong nganh. Ting co s& gido duc dic biét chi
trong tng dung cong nghé thong tin trong quan
1y nha truong. Thuc hién theo phéan cip st dung
hiéu qua phan mém quan 1y nha trudng dap tng
yéu cau lién thong dit liéu v6i co s6 dit liéu dung
chung cta nganh va c6 kha nang tich hop vai cac
phan hé khac nhu: quéan 1y thoi khda biéu; quan
1y phi, hoc phi, khong dung tién mit, y té hoc
duong, thu vién, camera an ninh, hoc ba dién tir,
s6 diém dién tir, s6 lién lac dién tir, chir ky sb,
kiém tra, danh gia chét lugng hoc sinh, chat
lugng dinh dudng, quan 1y hoat dong ban tru...

Déi voi cong tac cai cach hanh chinh cua
nganh, tiép tuc tuyén truyén trong ndi bo va su
tham gia cua xa hoi dé dat muc tiéu st dung dich
vu cong cdp d6 4 trong nganh giao duc. Huéng
dén muc tiéu 100% dich vu cong cip do 4 va
80% dich vu dugc sir dung trén dich vu cong.
Dbi véi cong tac day hoc, day nhanh trién khai
nén tang day hoc truc tuyén, kiém tra, danh gia
chét luong, thi truc tuyén. Tiép tuc déy manh
bdi dudng truc tuyén, tng dung coéng nghé
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thong tin trong cong tac khao thi va quan 1y chat
lugng giao duc minh bach, thuc chét, khong
chay theo thanh tich. Tang cuong phdi hop,
khao sat dia phuong, co sé, nghién ctru dé xuét
trién khai ing dung cong nghé thong tin trong
phd cap gido duc va x6a mu chit.

Hién nay, hoc truc tiép trén 16p 1a hinh thirc
day hoc co ban, nhung vé 1au dai nganh giao duc
phai ¢6 16 trinh, budc di cu thé trién khai dé hoc
sinh vira hoc trén 16p, vira hoc qua chuong trinh
tryc tuyén phu hop véi diéu kién hoc tap ciia
ting ddi tugng va ting 1a tudi. PSi véi nhimng
noi c¢6 diéu kién khé khin vé ha tang cong nghé
thong tin, may moc, thiét bi hoc tap, hoc sinh
nghéo thi can thiét phai c6 chinh sach va giai
phap xi hoi hda dé hd tro kip thoi. Mot nhiém
vu rat quan trong ddi voi nganh gido duc 1a phai
xay dung chuong trinh hoat dong giao duc cho
that phu hop, theo hudng giam tai, c6 19 trinh
tang dan ty 1é tiét day truc tuyén. Ké hoach mén
hoc do to bd mdn dé xuét phai theo hudng tich
hop kién thire, chu @&, chuyén dé nhdm hinh
thanh phém cht, nang lyc cho hoc sinh. Mt Kké
hoach hoat dong gido duc cta nha truong va ké
hoach moén hoc theo huéng md, khoi day tinh
than hiéu hoc, tao duoc dong luc, yéu td tu than
nd lyc vuon 1én cta nguoi hoc bang ¥ thuc tu
giac cao, tinh than sang tao khong ngimg nghi s&
tao duoc su khac biét va nhitng gia tri madi mé.
4.4. Phdt trién nguon nhén lyc sé

Viéc dao tao nhan luc can hudng tdi cac dbi
tugng: nhan lyc chuyén trach vé cong nghé s,
ky thuat sb; can bo quan 1y céc co sé gido duc;
gido vién lam viéc trong cac co s& gido duc; hoc
sinh trong cac nha trudng; phu huynh va cac déi
tugng xa hoi cung tham gia. Pdi ngii chuyén
vién chuyén trach veé cong ngh¢ tai cac don vi,
truong hoc 1a luc lugng bt can, k¥ thuat chuyén
sau can duoc dao tao bai ban, tao moi truong hoc
tap, trao ddi kinh nghiém, c6 trai nghiém thyuc
tién vira dam duong duoc vai trd tham muu, vira
c6 nhiém vu huéng dan, chuyén giao ky thuat
tac nghiép cho ddi ngili giao vién nha truong.
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Tir viée dau tu cho con ngudi, dau tu phat
trién nhéan lyc dép tmg yéu ciu chuyén doi sb
(nho cong nghé nhu Big Data, Al, Blockchain),
dé xut cap tham quyén hoan thién co ché chinh
sach lién quan dén con nguoi va cac chinh sach,
co ché dau tu hoan thién co s¢ dit liéu quan 1y
gido duc, thuc day phat trién hinh thirc day hoc
tryc tuyén qua mang; chinh sach quan 1y céc
khoa hoc truc tuyén dam bao chat luong thong
qua cac quy dinh vé didu kién mé truong, mo
16p, tham dinh cap phép noi dung, kém theo ché
tai phu hop, tranh tinh trang mét kiém soat, bao
vé quyén lgi chinh dang ciia ngudi hoc.

4.5. Thiic ddy phdt trién xi hoi so

Chuyén dbi s6 giup phu huynh hoc sinh
dugc tiép can nén gido duc thong qua cong nghé
sO. Boi dudng gido vién tap trung vao chuyén
d6i k¥ ning, cung cip cac khoa hoc dai tra tryc
tuyén mo, nganh gido duc chu dong hop tac véi
céc co s& dao tao, doanh nghiép cé nén tang
cong nghé tién tién dé dao tao, tap huén, nang
cao kién thure, k§ niang vé cong nghé sb va
chuyén dbi s, gop phan hinh thanh vin héa sé
trong x4 hoi. Qua trinh chuyén doi sd, nhéan lyuc
s 1a trung tAm, néu nhu gido vién 1a doi ngii cot
cén c6 vai tro dan dat, thi hoc sinh 1a lyc lugng
tién phong budc vao cong nghé sd 1a nhing
“cong dan s6”. Thong qua hoc sinh, tuyén truyén
vé chinh quyén s dén phu huynh hoc sinh, dic
biét gi¢i thidu dé phy huynh c6 co hoi, diu kién
tham gia cac dich vu cong truc tuyén, dich vu s6
hanh chinh cong tién ich.

Phuy huynh c6 thé d& dang nam bét thong tin
vé hoc tap ciia con minh thong qua cac kénh trao
d6i thong tin gita nha trudng va phy huynh bang
cac phuong tién thong tin va truyén thong.
Chang han nhu phy huynh c6 thé truy xuat hé
thong phin mém qua internet dé xem két qua va
tinh hinh hoc tdp cua con em minh. Pay 1a kénh
thong tin dé trao ddi da chiéu gitra gido vién véi
hoc sinh, gitta nha truong voi phu huynh va cong
ddng xa hoi. Véi cac thong tin nhanh, kip thoi,
gOp phén giai toa cac ban khoan cua phu huynh
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hoc sinh, qua d6 1am cho mdi lién hé giita gia  két qua mang lai gop phan khic phuc dang ké
dinh va nha truong gin két, chia sé trach nhiém  nhirng yéu kém, tri tré trong noi tai nganh. Thoi
v6i nhau nhiéu hon, hiéu qua hon. S& dem dén  ky nao gido duc ciing ¢ vai trd quan trong ddi
cho gido duc sy d6i méi, hudng téi nén tang gido  v6i xa hoi. Tién t6i mot nén gido duc thong minh
duc tién bd, hién dai, hoc sinh nim bat dugc co & tac dong rat 16n dén sy phat trién kinh té - x&
hoi t6t hon. Néu nhu chuyén dbi s6 trong gido  hoi, d6 vira 1a yéu ciu, vira 1a muc tiéu cta gido
duc 12 mot tat yéu khach quan thi ciing chinh tr  duc trong bdi canh méi hién nay.
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