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1. PAT VAN PE

Kiém dinh chat lwong gido duc ngdy cang phé bién, béi né la
mét gidi phap quan Iy dé ning cao chat lwong gido duc. Hoat
déng nay da chitng t6 la mot cong cu hitu hiéu dé duy tri va
ndng cao chdt lrong gido duc, giip cdc trieong kiém sodt va
dam bdo chat lwong gido duc. Cdc nha nghién ciru trén thé giGi
ciing nhie ¢ Viét Nam quan tam nghién cieu vé kiém dinh chat
liwong gido duc va quan Iy kiém dinh chat leong gido duc trong
cdc co so gido duc.

ABSTRACTS

Educational quality accreditation is increasingly popular
because it is a management solution to improve the quality of
education, which has proved to be an effective tool to maintain
and improve the quality of education in order to help schools
control and guarantee the quality of education. Researchers
around the world as well as in Vietham are interested in
researching educational quality accreditation and management
of educational quality at secondary schools.

giao duc co sd gido duc. Kiém dinh chat lugng

Kiém dinh chat luong gidgo duc di duoc
hinh thanh va phat trién tir 1au. Kiém dinh chat
luong duoc hiéu 1a qua trinh danh gia tir bén
ngoai dé cong nhan cac co sd giao duc dat duogc
sUr mang va cac chuan muc da duge tuyén bo.
Kiém dinh chat lugng gido duc dugc Bo Gido
duc va Pao tao xac dinh 1a mét giai phap quan
ly dé nang cao chat luong gido duc. Trong
nhitng nim gan day, cong tac nay tiép tuc dugc
d6i méi, cac giai phap phat huy hiéu qua, gop
phan duy tri dam bao va nang cao chat luong
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gido dyc timg budc lam thay d6i cach nhin nhan
vé cong tac quan 1y va chi dao, ting cuong ning
luc quan 1y co sé giao duc va quan ly day, hoc.
Chinh vi tim quan trong cta kiém dinh chét
lugng gido duc ma da co nhiéu nha quan ly, nha
khoa hoc nghién ctru vé van dé nay.
2. CAC KHAI NIEM

Khai niém kiém dinh chat luong gido duc
trong co s6 gido duc: Kiém dinh chat luong gido
duc trong co sé gido duc 1a mét hinh thirc quan
ly chét lugng gido duc nhim muc dich x4c dinh
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muc d6 dap ung muc ti€u gido duc trong ting
giai doan cua nha truong, thong qua sy danh gia
tong thé vé tit ca cac yéu td anh huong dén chit
luong gido duc. Két qua kiém dinh 1a thudc do
co s& giao duc trong chuin chat luong, dat duoc
nhiing gi, con thiéu nhimng gi dé diéu chinh, b6
sung cac diéu kién va td chirc giao duc, nham dat
chuan chat luong. Két qua kiém dinh s& duoc
cong khai v6i co quan chiic nang quan ly va xa
hoi. Pidu d6 sé& thuc day tich cuc cac co s gido

duc phd théng tim nhiéu bién phap dé nang cao
chat luong gido duc ctia don vi minh.

Theo B¢ Gido duc va Dao tao (2018), kiém
dinh chét luong gido duc la hoat dong danh gia
(bao gém tu danh gia va danh gia ngoai) dé xac
dinh mtc d¢ co sd giao duc dap trng cac ti€u
chuan danh gia chét lugng gido duc va viéc
cong nhan nha trudng dat tiéu chuan chat luong
giao duc cua co quan quan ly nha nudc.

2. Chi dao thuc hién kiém

1. Lap ké hoach kiém

. 7 s KIEM PINH CHAT dinh chat luong gido duc
dmh‘chat lwong gido dl%c LUQNG GIAO DUC truong trung hoc co s
trudng trung hoc co s& TRUONG TRUNG HQOC
CO SO

BO tiéu chuén;

TDG theo tiéu chuén;

DGN theo tiéu chuan;

Cong nhan muc chét lwong
theo tiéu chuén;

Duy tri va nang cao chit lugng

3. Kiém tra danh gia viéc
thuc hién kiém dinh chat
luong gido duc
truong trung hoc co so

Hinh 1. So db thé hién ndi dung quan 1y kiém dinh chét luong gido dyc trudng trung hoc co s

Qudn 1y kiém dinh chdt lwong gido duc:
Quan Iy kiém dinh chit lugng gido duc la qué
trinh tac dong c6 muyc dich cta chu thé quan 1y
dén hoat dong kiém dinh chét lugng gido duc
thong qua cac hoat dong xay dung ké hoach, t6
chtre, chi dao, kiém tra, giam sat viéc thuc hién
tu danh gia, danh gia ngoai, cong nhan va cip
gidy chimg nhan vé kiém dinh chét luong gido
duc theo tiéu chuan chat lugng do co quan quan
1y gido duc ban hanh nhim myc dich ning cao
chat lwong gido duc phd théng.
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Quan 1y kiém dinh chat lwong gido duc co
s gido duc trong boi canh doi méi gido duc:
Kiém dinh chit lugng gido duc co so gido duc
trong bdi canh ddi méi gido duc 13 mot qua
trinh danh gid nhim dua ra mot quyét dinh cong
nhan co so gido duc dap tmg cac chuan muc qui
dinh. Kiém dinh chat lwong gido duc khong
nhitng phan anh cho cac bén lién quan nhiing
bang chimg xac thyc vé chat lugng gido duc ma
con 1a co hoi va dong luc dé nang cao chét
luong cho cac co sé gido duc di qua kiém dinh.
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Chi ¢6 thuc hién kiém dinh chét luwong giao duc
ma&i mang lai nhitng gia tri dich thuc, nang cao
thuong hiéu va chat luong gido duc cic co s
giao duc. Kiém dinh chat luong gido duc 1a mot
qua trinh thyc hi€n mot chudi cong viéc dé
truong nhin lai cac hoat dong cua minh trong
mot khoang thoi gian da qua, thong thuong chu
ky 5 nam, danh gia theo cic tiéu chi nhat dinh
lam co sé thuc hién cac cong viéc tiép theo dé
nang cao chit luong gido duc.

3. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU CO
LIEN QUAN PEN KIEM PINH CHAT
LUQNG GIAO DUC

3.1. Cdc cong trinh nghién ciru & nwdéc ngodi

Trong lich sir, kiém dinh chit lugng dugc
coi 1a xuat phat tir M vao cudi thé ky XIX, phat
trién nhu mot phan cua tién trinh phat trién hé
théng giao duc dai hoc va c6 suc lan téa manh
mé ra khip thé giéi nhu mot cong cu dam bao
chat lugng gido duc (Alexandra Hegji, 2017).
Hau hét cac qudc gia bat dau trién khai kiém
dinh chét luong giao duc tir gitia thap ni€n 1990,
bao gdm: cic nuéc khu vuc Pong Au nhu
Albania, Bulgaria, Hungary va Romania; cac
nude ¢6 nén giao duc phat trién & chau Au nhu
Ha Lan, Bi, Puc; cidc nudc My Latin va vung
Vinh nhu Oman, Kuwait, Qatar, Arab Saudi,
Chile; cac nu6c chau A - Thai Binh Duong nhur
Australia, Nhat Ban, Han Quéc, Trung Quéc, An
b9, Thai Lan, Indonesia, Malaysia, Brunei, Lao
va Campuchia. Pic biét, khu viuc Pong Nam A
da phat trién hé thong kiém dinh chét luong
SEAN University Network (Mang ludi Cac
truong dai hoc khu vuc Pong Nam A - AUN-
QA) danh cho cac truong dai hoc trong khu vuc.
O khu vue chau Phi, Kenya va Nam Phi ciing da
trién khai cac hoat dong kiém dinh chit luong
giao duc.

Trai qua qua trinh phat trién, v6i nhitng uwu
thé nhét dinh, kiém dinh chat luong di duoc cac
béc gido duc khac ngoai dai hoc st dung dé
kiém dinh cc chuong trinh gido duc ciing nhu
cac co s& gido duc. Theo d6, khai niém kiém
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dinh chét lugng da dugc mé rong hon. Basso
(2003) cho rang, kiém dinh 1a mot quy trinh
duogc st dung bdi cac truong cong ldp va tu thuc
dé danh gia hiéu qua gido duc theo quy dinh.
Mic du kiém dinh duge xem xét nhu mot chi
s6 chat lugng cho truong hoc, nhung muc tiéu
chinh ctia quy trinh kiém dinh 1a cai tién truong
hoc lién tuc. Tuong tu, Vlasceanu va cong su
(2007) cho rang, kiém dinh chat luong 1a qua
trinh ma mot t6 chuc chinh phi hodc tu nhan
danh gia chét lugng cua toan bd co sé gido duc
hodc ctia mot chuong trinh gido duc cu thé
nham chinh thirc cong nhan co s¢ hodc chuong
trinh da dap ng cac tiéu chudn hoic tiéu chi tbi
thiéu nao d6 do to chirc danh gia dat ra. Pong
quan diém, Hala A. Sabri (2006) nhdn manh,
kiém dinh lién quan dén mot qué trinh danh gia
va xem xét cho phép khoa hoc hodc co so gido
duc duoc cong nhan hoac ching nhan dap trng
céc tiéu chudn quy dinh. Trén binh dién qubc
té, kiém dinh thuong 12 mot trong nhimng bo
phan chinh cua dam bao chit luong, trong do
dé cap dén cac quy trinh xem xét, danh gia va
giam sat dang dién ra ap dung cho tat ca cac nha
cung cp gio duc duoc cong nhan dé dam bao
rang cic khéa hoc va chwong trinh dat tiéu
chuén cao va sy giam sat cua t6 chire 1a ¢6 hiéu
qua. Kiém dinh giit vai tro quan trong dbi véi
nguodi hoc, nguoi st dung lao dong, chinh phu
va cong ching trong viéc xac dinh chuong trinh
giao duc va dao tao dat chét lugng.

Kiém dinh chét luong 1a phuong phap dugc
str dung rong rai nhat cia dam bao chat luong bén
ngoai, boi n6 dam bao muirc do chét luong cu thé
theo stt ménh cta td chire, cac muc tiéu cla cac
chuong trinh va ky vong ctia cac bén lién quan
khéc nhau, bao gdm ca ngudi hoc va ngudi sir
dung lao déng. Qua trinh nay thuong dan dén sy
cong nhén trong mdt khoang thoi gian gidi han.
Theo Michaela Martin va Bikas C. Sanyal (2007),
c4c nguyén nhan sau day da khién cho kiém dinh
chat lwong gido duc ngay nay tré nén dic biét
quan trong: Thi nhat, khi cac nha cung cip gido
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duc ngay cang da dang, nhu cu vé gido duc dugc
chiing nhan cang gia tang. Khong chi ngudi hoc
va gia dinh ctia hg, ma con cé thi truong lao dong
ngay cang tim cach phan biét giita cdc nha cung
cép gido duc, do d6 mot chitng nhan chét luong
s& dap mg dugc nhu cau nay. Thit hai, cic mdi
de doa d6i vai chat luong co thé dén tur cac nguf"m
khac nhau, bao gdm cac nha cung cép gian lan.
Do 3o, br:ing cép duoc trao boi mot td chirc phai
di kém véi mot sy ddm bao. Kiém dinh 1a mot
cach cung cép sy dam bao do. Thit ba, sb luong
cac nha cung cap gido duc va nha cung cap céc tai
lidu gian 14n ngay cang ting ciing thiic diy nhu
cu vé mot co quan c6 thé kiém dinh céc t chirc
nay dé duy tri cac tiéu chuan can thiét dap tng
diéu kién t6t nghiép dé tir d6 ngudi hoc duge nhan
vao cac t6 chirc chuyén moén cao hon hodc chuyén
nganh hon trong thyc tién nghé nghiép cua thi
truong viée 1am ngay nay. Thit fir, cac t6 chirc
gido duc dang phai d6i mat voi mot thé gii canh
tranh hon bao gio hét. Ho c6 hig thu trong viéc
thu hut nhing sinh vién gioéi nhat va chuyén doi
van bang, chimg nhan cua ho thanh mét loai tién
té ¢ thé chuyén doi (bao gdm thong qua cac co
ché chuyén dbi tin dung). Ho ciing ¢6 tiém ning
tré thanh cac t6 chirc hoc tap véi chét lwong ngay
cang hoan thién. Do do, déng vai tro: 1) Kiém
soat chat lugng (cac tiéu chudn t6i thiéu) trong
gi4o duc; 2) Trach nhiém va minh bach; 3) Nang
cao chét lugng; va 4) Tao diéu kién cho su dich
chuyén ctia ngudi hoc.

Mic du & mdi nude c6 céc tiéu chi kiém dinh
khac nhau song thyc té chiing giéng nhau dang ké
& nhiéu khia canh. Theo danh gi4 ciia Sywelem
va Witte (2009), tit ca cac truong duoc cong nhan
& Hoa Ky va cac qudc gia khac thuong bao gom
mot danh gia vé cac khia canh nhu st ménh, quan
tri, giang day, giao vién, co s ha tﬁng, dich vu
nguoi hoc, tai chinh va nang luc 1ap ké hoach cua
t6 churc.

Ké tir thap nién 1980, toan cau hoa va
nhing thay ddi trong gido duc c6 sy tuong tac
chat ché véi nhau ngay cang manh mé. Do
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khoang cach thu hep, toan ciu héa dd va dang
anh huong dén chinh tri, cac hé thong kinh té,
ban sic va sy doc l4p cua cac qudc gia. Toan cau
hoa ciing anh hudng dén chuong trinh gido duc
ctia cac qudc gia. Toan cau hoa dang anh huong
dén viéc day va hoc ciing nhu kha ning cia
nguoi hoc trong viéc ing phd voi sy khac biét
vé van hoa va x3 hoi. No dang dinh hinh lai gid
tri cot 18i cua cac to chuc gido duc thong qua
nhitng anh hudng cta thi truong va mdi quan
tdm mang tinh biéu twong vé ban sic van hoa.
Mit khac, toan cau hoa ciing mang dén nhiing
co hdi va thach thirc cho cac trudong hoc (Ginkel,
2003). Bé tng pho véi sy canh tranh toan ciu
trong bdi canh hién nay, cic truong hoc ngiy
cang dugc chinh phu khuyén khich tim kiém su
kiém dinh quéc té, do d6 diéu nay dit ra mot s6
thach thirc cho cac t6 chirc va co quan kiém dinh
qudc gia (Angela Yung-Chi Hou va Roger .C. Y.
Chen, 2011). Véi hon 80 co quan kiém dinh co
s¢ dao tao va chuong trinh gido duc, Hoa Ky
dang tré thanh mot qudc gia xuit khiu dang ké
vé dam bao chat luong bang cach kiém dinh va
cong nhan gido duc sau trung hoc ¢ cac qubc gia
phat trién (CHEA, 2008).

3.2. Cdc cong trinh nghién ciru ¢ trong nwoc

Mot trong nhimng chuyén bién manh mé, c¢6
chiéu siu, thuc chét, hiéu qua cua nén giao duc
nude ta 1a cong tac bao dam, kiém dinh chét
luong duogc trién khai rong rdi. So véi nhidu
qudc gia khac, hoat dong kiém dinh chit luong
& Viét Nam van 1a mot linh vuc hoat dong con
kh& méi mé song da nhan dugc sy quan tdm, chi
trong ctia nganh gido duc. Diéu nay xuét phat tir
nhu cau tit yéu khach quan cua cong tac dao tao
ngudn nhan lyc cho cong cudc phat trién kinh té
- x4 hoi dat nuée, dic biét 1a trong bdi canh
Chinh phu chu treong dbi méi co ban, toan dién
nén gido duc.

Bo Gio duc va Pao tao Iya chon kiém dinh
chat luong gido duc nhu mot bién phap chinh
thirc d& nang cao chit lugng gido duc. Puogc
trién khai bat dau tir nam 2002 véi mé hinh kiém
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dinh chét luong gido duc dai hoc, dén nay, cong
tac kiém dinh chit lugng da c6 nhitng bude phat
trién manh mé. Kiém dinh cht luong gido duc
o nudc ta da tirng bude duoc trién khai thuc hién
& tat ca cac bac hoc tir mam non, tiéu hoc, trung
hoc co so, trung hoc phd thong, trung cip
chuyén nghiép, cao déng va dai hoc. Luat Giao
duc (2005) xac dinh: “Kiém dinh chat lugng
gido duc 1a bién phap chu yéu nham xac dinh
muc d¢ thuc hién muyc ti€u, chuong trinh, ndi
dung gido duc ddi voi nha truong va co so gido
duc khéc. Viéc kiém dinh chét luong gido duc
duoc thuc hién dinh ky trong pham vi ca nudc
va dbi voi timg co s6 gido duc. Két qua kiém
dinh chat lugng gido duc dugc cong bd cong
khai dé x4 hoi biét va giam sat”.

Theo tac gia Nguyén An Ninh va Pham
Xuan Thanh (2008), kiém dinh chat luong gido
duc 1a mot hoat dong danh gia nham cong nhan
cac co sO gido duc hay chuong trinh gido duc dat
tiéu chuan chat lugng. Cac tiéu chuan kiém dinh
chat lugng chu yéu 14 tiéu chuan t6i thiéu. Thong
qua kiém dinh chit luong, cac truong phan déu
dat cac tiéu chuin tdi thiéu. Dinh ky, cac tiéu
chuan kiém dinh dwoc nang cao, doi hoi cac
truong tiép tuc phan déu vuon 1én, nho d6 mat
bang chat luong cua cac trudng ciing s& duoc
nang 1én. Quy trinh kiém dinh chat lugng s& co
tac dong dén hau hét cac truong, nho d6 chat
luong gido duc s& c6 nhitng budc chuyén bién
manh néu trién khai kiém dinh tét ca cac truong
hoc trong ca nudc.

Tac gia Duong Nguyén Qubc (2013) cho
rang, kiém dinh chét luong gido duc 14 yéu t6 song
con dbi véi cac co sé gido duc, thé hién & cac vai
trd sau: Thit nhdt, kiém dinh chat luong gido duc
gitip cac nha quan ly gido duc nhin lai toan b hoat
dong ctia nha trudng mot cach co hé théng dé didu
chinh cac hoat dong giao duc cua nha truong theo
mdt chuin muc nhét dinh. Két qua kiém dinh cht
luong gido duc phan anh chét lugng dao tao ciia
nha trudng, giup lanh dao truong nim dugc diém
manh, diém yéu cta to chirc, lam cin cir dé xay
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dung ké hoach cai tién cht lugng giao duc. Thur
hai, kiém dinh chdt lwong gido duc gilp nha
trudng dinh hudng va xac dinh chudn chat luong
nhét dinh theo quy dinh cua Nha nudc, ddm bao
chat lugng dau ra. Thit ba, kiém dinh chat luong
gido dyc tao ra co ché dam bao chét luong vira linh
hoat vira chit ch& bao gdm tw danh gia va danh gia
ngoai. Céc tic gia Nguyén Thi Uyén, Tran Xuan
Sang va Tran Thi Kim Oanh (2017) khang dinh,
danh gi4 va kiém dinh chat luong gido duc 1a hoat
dong can thiét va quan trong tai cac co sd gido duc.
Hoat dong nay ngay cang tré' nén pho bién boi no
12 mot cong cu hidu qua gitp cac truong kiém soat
va dam bao chit luong dao tao nhim ning cao
nang luc canh tranh. Kiém dinh chét luong gido
duc gitp céc trudong co co hdi xem xét lai toan bd
hoat dong cia t6 chirc mot cach hé théng, tr do
diéu chinh cac hoat dong theo mot chun muc nhit
dinh. Két qua kiém dinh chét luong gido duc cua
cac truong dat hay khong so véi tidu chuan quy
dinh ctia B Gi4o duc va Bao tao s€ gop phén dinh
hudng cho cac hoat ddng sau ctia xa hoi: gitip hoc
sinh va phu huynh lya chon truong, 1am co so dé
nha truong kéu goi dau tu tir cac to chirc xa hoi,
dinh hudng phat trién cho cac truong nham ting
cuong nang lyc canh tranh trén tat ca cac linh vuc
vé gido duc (Tran Thanh Binh, 2009).

Thue tién kiém dinh chat luong gido duc kha
da dang va phuc tap, tuy nhién theo tong két ciia
Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc - Dai
hoc Quéc gia Ha Noi thi & Viét Nam, kiém dinh
chit luong gido duc dai hoc hay phd thong déu co
diém chung 1 thuc hién theo quy trinh danh gia
(bao gdm ty d4nh gia, danh gia ngoai va thim dinh
cOng nhan chét luong) dua trén cac ti€u chudn, tiéu
chi dé xac dinh mtrc d6 nha truong/churong trinh
dao tao dap tmg cac tiéu chuan chit luong gido
duc. Hién nay, quy trinh kiém dinh chit luong gido
duc phé théng & nudce ta duoc thuc hién theo quy
trinh gdm 4 budc: 1) Ty danh gia ciia cac co so
gido duc; 2) Pang ky danh gia ngoai cia céc co s&
gido duc; 3) Panh gia ngoai co so gido duc; 4)
Cong nhan co s giao duc dat ti€u chuin chét
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luong gido duc va cp gidy chimg nhan chit luong
gido duc. Trong quy trinh nay, hoat dong tu danh
gia va dang ky danh gia ngoai 1a trach nhiém cta
céc co sd gido duc; t6 chirc danh gia ngoai va cong
nhéan dat tiéu chuan chat luong gido duc la thim
quyén ciia S& Gido duc va Pao tao. Quy trinh kiém
dinh chét luong gido duc phd thong dugc thyuc hién
theo chu ky 5 ndm véi 5 tiéu chuan (to chirc va
quan ly nha truong; can bo quan ly, gido vién, nhan
vién; co s& vat chit va thiét bi day hoc; quan hé
gilra nha truong, gia dinh va xa hi; hoat dong gido
duc va két qua gido duc), mdi tiéu chuan c6 mot so
tiéu chi, mdi tiéu chi ¢6 3 chi sd.

Trudc xu thé hoi nhap toan cau, kiém dinh
chét lugng gido duc dao tao theo chun cua céc td
chirc quéc té duoc xem 1a mot xu huéng bét budc
ddi véi cac truong hoc, dac bi€t la cac truong dai
hoc. Theo Pham Quang Huy (2016), d6i véi cac
truong dai hoc tai Viét Nam, ban lanh dao nha
truong dang dinh hudng kiém dinh chuong trinh
dao tao cac nganh bac dai hoc theo chuén cta
AUN va thyc té tiéu chuan AUN d thyc hién kiém
dinh cho nhiéu truong. Trong qué trinh dénh gia
chat luong, mot trong nhimg diém quan trong ma
AUN quan tam d6 1a triét 1y gido duc cia cac
truong. Triét Iy nay giup nguoi hoc va ngudi day
nam bét dugc tinh thin chung ma nha truong dang
hudng téi. N6 cling s€ dinh huéng cho gido vién
¢6 cac phuong phap phit hop dé huéng dén chuan
d4u ra mong doi trong chuong trinh dao tao.

4. PANH GIA KHAI QUAT KET QUA
NGHIEN CUU CUA CAC CONG TRINH
PA CONG BO

Thit nhdt, trén thé gidi, hoat dong kiém
dinh chat lwong gio duc da dwoc hinh thanh tir
Hoa Ky vao cubi thé ky XIX, xuat phat tir kiém
dinh chét luong gido duc dai hoc va ngay cang
tré thanh mot xu hudng toan cau, co sirc lan toa
manh mé ra khép thé gi¢i nhu mot cong cu dam
bao chét luong gido duc toan bo cac bac hoc.
Hau hét cac qudc gia bat dau trién khai kiém
dinh chit luong tir giita thap nién 1990. Theo
d6, cac td chic va cac cic nha nghién ctru da
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dua ra cac dinh nghia khac nhau vé kiém dinh
chét luong gido duc, dong thoi xac dinh cac
nguyén nhan, vai trd, muc tiéu cling nhu céc
budc trong quy trinh kiém dinh. Mic du & mdi
nudc ¢ céc tiéu chuan kiém dinh khac nhau
song thuc té, kiém dinh chét luong thudng bao
gdbm mot danh gia vé& cac khia canh nhu st
ménh, quan tri, gidng day, giao vién, co s& ha
téng, dich vu ngudi hoc, tai chinh va nang luc
1ap ké hoach ciia to chirc. Trong bdi canh nhing
thay d6i manh m& vé gido duc & cac qudc gia,
hoat dong kiém dinh chét luong giéo duc qudc
té ngay cang dugc cac chinh phit khuyén khich,
diéu nay lai dat ra mot s6 thach thire cho cac to
chtrc va co quan kiém dinh quéc gia.

Thir hai, & Viét Nam, trong bdi canh ddi
moi gido duc, cong tac bao dam, kiém dinh cht
luong ngay cang dugc trién khai rong rai, dugc
coi 1a mot bién phap chinh thirc dé nang cao chit
lugng toan bo hé théng giao duc quéc dan. Mac
du 1a mét Iinh vuc hoat ddng con kha mdi mé
song kiém dinh chat lugng da nhan duoc su quan
tam, cha trong cua nganh giao duc va cac nha
nghién ctru. Trén co so ké thira 1y thuyét va kinh
nghiém thyc tién cua cac qudc gia di trudce, cac
cong trinh nghién ctru trong nudc da lam ro khai
niém, vai trd, quy trinh cta hoat dong kiém dinh
chat lugng gido duc. Cac tac gia nhan manh, viéc
xdy dyng mot hé thong kiém dinh chat lugng
gido duc & cap qudc gia co ¥ nghia dic biét quan
trong trong viéc duy tri cac chudn myc ciing nhu
nang cao chat luong gido duc & Viét Nam. Pic
biét trudc xu thé hoi nhap toan cau, kiém dinh
chat lwong gi4o duc ¢ nudc ta di dinh huéng
theo chuin cua céac t6 chuc qudc té. Vi ap luc
ngdy cang gia ting vé trach nhiém giai trinh
cling nhu sy canh tranh ngay cang gay git trong
tuyén sinh, viéc cac co so gido duc tham gia
kiém dinh chat luong du theo chudn qudc gia hay
qudc té déu mang tinh quan trong séng con d6i
Vi cac trudng trong thoi gian toi.

Thir ba, hoat ddng quan 1y kiém dinh chat
lwong gido duc déng vai tro rat quan trong boi
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két qua kiém dinh 14 cin cir dé giai trinh véi xa
héi, voi cac co quan quyén luc hay cac co quan,
t6 chire tai trg. O trén thé gidi, hau hét cac qudc
gia da trién khai cac hoat dong kiém dinh chat
luong gido duc nham muyc dich quan 1y, giam sat
va khong ngimg ning cao chét luong gido duc.
Nhin chung, cac t6 chirc kiém dinh chét luong
gi4o duc kha da dang vé mat s hiru, ddi tuong
kiém dinh, tinh phu thudc hay ddc 1ap véi nha
nude, md hinh td chirc. Di sdu nghién ctru vé
quan 1y kiém dinh chat lwong gi4o duc, céc
nghién ciru da dé xuat cac nhom giai phap chién
lugc kiém dinh ddi v6i cap qudc gia, cac co quan
kiém dinh va cac co s& gido duc. Cac nghién ciru
cling cung cip cac kinh nghiém 1y thuyét va thuc
tién vé quan Iy kiém dinh chat luong cia cac to
chure gido duc tai cac qudc gia nhu Philippines,
Nigeria, Thé Nhi Ky vé cac phwong dién nhu
dinh huéng lanh dao, dam bao nguén luc, mdi
quan hé voi xa hoi va cac to chirc kiém dinh.
Riéng ¢ Viét Nam, dimg trude bdi canh Chinh
phu chi truong d6i méi co ban, toan dién nén
gi4do duc va thuc hién d6i méi quan 1y gido duc,
kiém dinh chat luong gi4o duc dugc sir dung nhu
mot giai phap quan trong dé khuyén khich céc
co s& gido duc nang cao chét luong giao duc, dat
c4c tiéu chudn chat luong gido duc trong nude
va xép hang qudc té. Do d6, nhiéu cong trinh
nghién ctru di tap trung 1am rd hé thong vin ban
quan ly vé cong tac kiém dinh chét luong giéo
duc, dong thoi d& xuét cac nhom bién phap vé
quan ly kiém dinh chat lugng gido duc nham
tuyén truyén, phé bién vé kiém dinh chit lwgng
t6i céc luc luong xa hoi, tao diéu kién thuan loi
dé hoat dong kiém dinh chét luong gi4o duyc ting
budc phét trién viing chic va di vao chiéu sau.
Viéc quan Iy kiém dinh chét luong giéo duc can
c6 su két hop gitra Nha nuéc (B6 Giéo duc va
Dao tao), c4c td chic kiém dinh doc lap, cac co
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s& gi4o duc va cac bén lién quan. Ngoai ra, & cip
d¢ quan ly vi md, cac nghién ctru ciing tap trung
phan tich hoat dong quan ly kiém dinh chat
luong gido duc & cac bac hoc cuy thé tai cac dia
phuong cu thé, dua ra cac giai phap vé quan ly
va t6 chiic, vé doi ngil, vé co sd vat chit va trang
thiét bi day hoc, v& mdi quan hé giira nha truong,
gia dinh va xa hoi, vé hoat dong gido duc va két
qua gido duc nham bao dam cong tac kiém dinh
chat luong tiép tuc phat huy hiéu qua.

Nhu vy, ¢6 thé thdy da c6 nhiéu cong trinh
nghién ciu kha sau sic va toan dién vé cac
hudng nghién ctu lién quan dén quan ly kiém
dinh chat luong gi4o duc. Céc nghién ctu tap
trung vao hoat dong quan ly kiém dinh chat
luong gi4o duc dai hoc, mot sé it cong trinh da
di sau vao cac giai phap quan Iy kiém dinh chat
lwong giéo duc bac phé thong, trong dé bao gdbm
bac trung hoc co s& nhung thuc té cho thiy, hoat
dong kiém dinh chat luong gi4o duc giira cac bac
hoc ¢ nhiéu nét tuong dong vé ban chat, vai tro,
muc dich, quy trinh, cac ti€u chuén kiém dinh.
5. KET LUAN

Céc cong trinh nghién ciru déu nhan manh
vai tro cua kiém dinh chat luong gido duc, dé
cao tAm quan trong cua kiém dinh chét luong
gido duc trong cac co so gido duc, coi day 1a ndi
dung nham nang cao chat luong gido duc hién
nay. Mot s tac gia di sau nghién ctru 1am sang to
mdt sb ndi dung co ban cta cac chuin muc kiém
dinh chét luong gi4o duc ciing nhu khang dinh vi tri
vai trod cdng tac kiém dinh chat luong giéo duc & cac
nha co s& gido duc. Nghién ctru vé kiém dinh chat
lugng giao duc va quan 1y hoat dong kiém dinh chét
lugng trong cac so s& gido duc cua cac tac gia trong
va ngoai nude 1a ngudn hoc lidu quy bau dé cc nha
khoa hoc, nha quan 1y ké thira, tiép tuc nghién ctru
nhdm nng cao chét lugng gido duc cho cac co s&
giao duc.
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