TAP CHI KHOA HOC QUAN LY GIAO DUC SO PAC BIET, THANG 5-2021

PINH HUONG MUC TIEU VA MOT SO GIAI PHAP CONG NGHE
XAY DUNG GIAO DUC THONG MINH CUA TINH BA RIA - VONG TAU

GOAL ORIENTATION AND SOME TECHNOLOGICAL SOLUTIONS
FOR CONSTRUCTING SMART EDUCATION IN BA RIA - VUNG TAU PROVINCE

TRAN THI NGOC CHAU - NGUYEN KIM KHANH®
IS¢ Gido duc va Bao tao Tinh Ba Ria — Viing Tau, khanhnk@sogddt.baria-vungtau.gov.vn

THONG TIN TOM TAT

Ngay nhdn: 02/4/2021
Ngay nhan lai: 10/4/2021
Duyét déing: 15/5/2021

Ma s6: CLBGDP-B071-2021
ISSN: 2354 — 0788

Buréc vao nhiing thdp nién dau cua thé ky XXI, cdng nghé thong
tin va truyen théng diwroc 1ing dung réng réi trong hau hét cac
linh vuc ciia doi song kinh té - xa hgi. Gido duc thong minh I
mét linh viec méi va 14 xu thé tat yéu cua thé gisi. Pay chinh 1a
buéc khai dau cho cach mang cong nghiép 4.0. Viéce dinh huéng
CaC Myc tiéu dé thyc hién gido duc théng minh trong béi canh
hién nay la hét sirc quan trong, nham diea ra cdc giai phap cong
nghé kha thi dé thirc hién thanh cong gido duc théng minh cua

tinh Ba Rja - Viing Tau.
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1. PAT VAN PE

Trong bdi canh toan cu hoa, cong nghé
thdng tin va truyén thong 1a nén tang ciia kinh té
tri thirc, 1 nhan t§ then chdt danh gia su phat
trién thinh vuong ctia mdi qudc gia. Thuc té cho
thiy, thé gidi dang budc sang cudc cach mang
cong nghiép 1an thir tu v6i sy két ndi va thay doi
nhanh. Tinh uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban
nhan dan tinh Ba Ria - Viing Tau d4 diy manh
mg dung cong nghé thong tin va truyén thong,
chuyén d6i sb va dbi méi sang tao, ning cao
nang lyc tng dung, lya chon nhitng thanh tyu
cta cong ngh¢ thong tin, nang cao nang luc quan
tri. Theo d6, viéc thuc hién Nghi quyét sb
112/NQ-HDND ngay 13/12/2019 ctia Hoi dong
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nhan dan Tinh thong qua D& an phat trién d6 thi
thong minh tinh Ba Ria - Viing Tau giai doan
2020-2022, dinh huéng dén nam 2025, tim nhin
dén nam 2030 [3]. S& Gido duc va Pao tao duoc
giao nhiém vu xay dung giao duc théng minh -
mot ndi dung quan trong trong tong thé D& an
D6 thi thong minh cua Tinh s& gop phan kién tao
nén tang ky thuat s cho thé hé cong dan toan
cau.

Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 4/11/2013
Hoi nghi Trung wong 8 khoa XI vé dbi méi can
ban, toan dién giao duc va dao tao da khéng dinh
“P6i mbi can ban va toan dién gido duc, dao tao;
phat trién, nang cao chat lwong ngudn nhén lyc;
tang cuong tiém lyc va ¢y manh g dung khoa
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hoc, cong nghé” [2]. Thuc hién theo tinh thn
d6, nganh Gido duc va Pao tao tinh Ba Ria -
Viing Tau da dua ra nhitng dinh huéng muyc tiéu
va mot s6 giai phap cong nghé dé xay dung giao
duc thong minh. Pay 1a mot trong nhiing nhiém
vu quan trong va can thiét ciia tinh trong giai
doan hi¢n nay nham tiép tuc d6i m&i manh mé,
déng bo co ché quan ly, td chirc, hoat dong khoa
hoc va cong nghé, dé phat huy nang luc sang tao,
dua nhanh tién bo khoa hoc - cong nghé vao hoat
dong thuc tién.

2. NOQI DUNG

2.1. Khdi qudt chung vé gido duc théng minh

Giao duc théng minh (Smart Education),
chit Smart khong chi chira dung ham y “thong
minh”, ma cum tir viét tit S-M-A-R-T con duoc
dién giai nhiéu nghia hon [1]: S (Self-directed -
Ty dinh hudng); M (Motivated - C6 dong co); A
(Adaptive - C6 kha nang tuong thich); R
(Resource enriched - C6 ngudn hoc liéu phong
phu); T (Technology embedded - C6 ap dung
cong nghgé).

Nhu vy, gido duc théng minh 1a nén gido
duc ¢ su hd tro rat nhiéu cua cong nghé, dac
biét 1a cong nghé thong tin dé nang cao hiéu qua
quan ly gido duc, kha nang ty hoc; hoc moi luc,
moi noi, phit hop vé6i nhidu déi twong; ngudi hoc
la trung tdm, c4d nhan hoa ndi dung dao tao,
tuong tac tir xa tao, c6 ngudn hoc liéu phong
phu, tri tué toan nhan loai.

2.2. Tinh hinh rng dung cong nghé thong tin
cua nganh Qido duc va dao tao tinh Ba Rja -
Viing Tau

2.2.1. Viéc wng dung cong nghé thong tin trong
cdc hoat dong va diéu hanh qudn Iy gido duc

Trong thoi gian qua, nganh Gido duc va
DPao tao tinh nha da khong ngung phat huy vai
tro ctia cong nghé thong tin va cac thanh tuu
khoa hoc - cong nghé hién dai trong quan ly nha
nudc vé giao duc, dao tao, cu thé nhu sau:

Xay dung Cong thong tin dién tir theo mo
hinh tip trung, trong d6 bao gdm ca cic trang
thong tin dién t& thanh vién cla cac co sd gido

duc tryc thudc, hoat dong hiéu qua tai
http:/bariavungtau.edu.vn, trung binh c6 500
luot truy cip mdi ngdy. Dic biét, 1a dién dan tai
muc “Dan héi - S& Giao duc va Pao tao tra 101”
va cac chuyén muc khac.

T Sé Gido duc va Pao tao dén Bo Gido
duc va Pao tao, cac Pon vi tryc thudc va cac
phong Giao duc va Pao tao da thyc hién quy
trinh van thu luu trir trén hé théng phan mém vin
phong dién tir (do Uy ban Nhan dan tinh trién
khai); 100% van ban (da dugc phan loai) dugc
sO hoa trén hé thong nay.

Tiép tuc thuc c6 hi€u qua cac cudc hop
bﬁng hinh thirc truc tuyén, dat 50% cac cudc hop
duoc thuc hién.

100% truong hoc tir cap Tiéu hoc, Trung
hoc co s, Trung hoc phd thong va cac Trung
tam Gido duc thudng xuyén sir dung phan mém
quan 1y hoc sinh VnEdu dé quan 1y co sé dit liéu
vé hoc sinh; Mdi phu huynh duoc cép tai khoan
ctia phan mém VnEdu (gdm ID hoc sinh va mat
khau) dé thyc hién s lién lac dién tir tai trang
thong tin dién ti http://vnedu.vn.

Thong tin dit lidu trén phan mém quan ly
nhan sy PMIS (http://pmis.bariavungtau.edu.vn)
dugc cép nhét dinh ky 3 thang/lan, nén dit lidu
da déng bd véi thuc té, tir trueong Mam non dén
gido duc pho thong va Gido duc thudong xuyeén.

Phan mém thong ké s6 liéu quan 1y gido duc
(EMIS) tai dia chi: http://thongke.moet.edu.vn.

Hé théng cac Dich vy hanh chinh cong tryc
tuyén cua S& Giao duc va Pao tao duoc dua 1én
muc 3, 4 dat 100% tai website dichvucong.baria-
vungtau.gov.vn/dichvucong/bothutuc.

2.2.2. Viéc ung dung cong nghé thong tin trong
d6i méi néi dung phirong phap day, hoc va kiém
tra danh gia

Viéc ddy manh tung dung cong nghé thong
tin va truyén thong trong day va hoc, dong thoi
ting budc hién dai hoa co s vat chat ki thuat,
dac biét 1a ha tﬁng cong nghé thong tin da dugc
céc cap lanh dao quan tam, hd tro kip thoi trong
thoi gian qua, cu thé:
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S Gido duc va Pao tao thuong xuyén td
chirc quan tri€t va nang cao nhén thtrc, trach
nhiém dén toan thé can bo, gido vién trong cac
co s gido duc vé tinh than va ndi dung ctia cac
van ban quan trong lién quan dén viée déy manh
ung dung cong nghé thong tin.

Thuc hién chi dao ctia B6 Gido duc va Dao
tao, S& Giao duc va Pao tao da chi dao cac
truong tang cudng st dung trang web “trudng
hoc két ndi” cua Bd Gido duc va Pao tao nham
phuc vu trao d6i chuyén mén, d6i méi ndi dung,
phuong phap day hoc trong nha trudong.

Céc truong da tich cuc thuc hién doi méi
phuong phap day - hoc c6 tng dung cong nghé
thdng tin, voi nhitng thiét bj tuwong tac, dic biét
c6 108 man hinh tuwong tac thong minh dugc
trang bi tai 03 truong Trung hoc pho thong trén
dia ban.

Céc truong Trung hoc phd théng Viing Tau,
Trung hoc phd thong Chau Thanh, Trung hoc
phé thong Pinh Tién Hoang da trién khai day
Tin hoc mg dung va cdp 542 chimg chi dat
chuin qudc té IC3 cho hoc sinh Trung hoc phd
thong trén tinh than hoc tap tu nguyén.

2.2.3. CONng tdc boi dudng kj ning vmg dung
cong nghé thong tin cho giao vién va can bo
qudn ly gido duc

S¢ Giao duc va Bao tao thudong xuyén chi
dao cac co s¢ gido duc chu dong 1én ké hoach
bdi dudng ung dung cong nghé thong tin cho
giao vién va can bd quan ly giao duc phu hop voi
nhu cau thyc té. Cho nén, cong tac bdi dudng ki
nang ung dung cong nghé thong tin da dugc can
bd quan 1y va gido vién trong toan nganh rit
guan tam:

Hau hét can bo quan 1y va gido vién da y
thirc viéc nang cao nang luc iing dung cong nghé
thdng tin 1a rt quan trong nén di ty bo kinh phi
bdi dudng theo chuin k¥ ning sir dung cong
ngh¢ thong tin quy dinh tai Thong tu s6
03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cua B
Théng tin va Truyén thong.
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Tét ca gido vién trung hoc phd thong déu
duge bdi dudng k§ ning sir dung phin mém
trinh chiéu, phan mém hd trg soan bai giang
tuwong tac, phén mém mé phéng, thi nghiém ao,
phﬁn mém day hoc dé d6i méi noi dung, phuong
phap day hoc trén 16p hoc.

Hang nam, S& Giao duc va Pao tao déu t6
chire cac 16p bdi dudng vé cong nghé thong tin
cho tét ca cac gido vién ct can vé cac phan mém
cong cu dé xdy dung bai giang dién tir, cac phan
mém day hoc chuyén dung.

Tuy nhién, viéc tdp huin, bdi dudng qua
mang thi con nhiéu han ché do gido vién, can b
quan 1y chua c6 thoi quen tu hoc va hé théng dao
tao, tap huén truc tuyén & cac co s6 chua tot. He
thng quan 1y, khai thac dir liéu nganh phuc vu
cong tac quan ly, didu hanh, day hoc con chua
déng bd. Mot s6 khu vuc ha tﬁng cong nghé
thong tin, thiét bi két ndi con thiéu, dic biét &
C4c vling siu, viing xa, viing c6 diéu kién kinh té
- x4 hoi kho khin, chua dap ing yéu cdu chuyén
doi .

Nhin chung, hién nay toan nganh Gido duc
va Pao tao tinh nha di ddy manh ting dung cong
nghé thong tin trong cac hoat dong quan ly, day
va hoc. Qua ndm bit hién trang tmg dung cong
nghé thong tin cho théy, mac du da dat dugc mot
sO két qua dang ghi nhan, nhung dé xay dung
gido dyc thong minh thi cin dua ra cic muc tiéu
cu thé, kha thi dé tim nhirng giai phap cong nghé
phu hop hon cho tinh nha.

2.3. Dinh hwong muc tiéu xdy dung gido duc
thong minh tinh Ba Ria - Viing Tau

Vé phia nguoi day va nguoi hoc: hoc sinh
va giao vién dugc thu hudng cac cong nghé ti€n
tién, hién dai cua thé gi6i trong hoc tap, giang
day va nghién ctu. biéu nay s€ tao dong lyc thiic
déy su sang tao, chi dong va himg thi trong hoc
tap va giang day, nang cao két qua hoc tap cia
hoc sinh.

Vé phia phu huynh: dé dang nim bat thong
tin ctia con, em minh théng qua hé théng phan
mém quan 1y hoc sinh v&i chirc ning s6 lién lac
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dién tr; ndp hoc phi moi Iuc, moi noi voi hé
thong phan mém thu hoc phi qua thé (khong
dung tién mat).

Vé phia nha quan Iy: doi ngii can bd quan
1y, cong chirc dugce tiép can, st dung thiét bi tién
tién tao diéu kién va moi truong lam vi¢c nang
dong, ludn cd y thure cap nhat, ddi méi va tu hoc
dé dap tmg cong viéc dap ung xay dung Chinh
quyén dién tir. Thong qua cac ung dung cong
nghé 4.0 tao 1ap méi truong quan 1y, diéu hanh
giao duc cong khai, minh bach va nhanh chéng;
Hé thdng phan tich dif liéu 16n cho phép co quan
quan 1y c6 nhitng bao céo théng ké, du bao, phan
tich chinh xac dé hd trg ra quyét dinh hanh chinh
kip thoi. Pam bao cho dinh huéng phat trién
gido duc bén viing, nham do tao con nguoi dua
trén muc tiéu phat trién nhirng céng dan toan cau
dwa trén nén tang ciia tri thirc hién dai, gop phan
phat trién ngudn nhan lyc chét luong cao.

2.4. Mjt s6 gidi phdp cong nghé xdy dung gido
duc thong minh tinh Ba Ria - Viing Tau
2.4.1. Trung tam diéu hanh théng minh

Trung tdm diéu hanh théng minh ciua S
Gido duc va Dao tao tinh Ba Ria - Viing Tau c6
thé coi 1a hé théng cdt 18i trong quan 1y, didu
hanh gido dyc. Pay 1a noi hién thi birc tranh toan
canh van hanh, hoat dong thuc tai thong qua )
liéu tir d6 1anh dao S& Gido duc va DPao tao ¢o
thé ra cac quyét dinh, chi dao diéu hanh mot cach
hiéu qua nhit, v6i cac hop phan: xdy dung truc
lién thong dir li€u nganh Gido duc va Pao tao;
tap trung xay dung va hoan thién co so di li¢u
quan ly nganh gém: hoc sinh, nhan su, co s vat
chat; hé thong phan mém diéu hanh théng minh;
trién khai ha ting cong nghé thong tin nham ting
cuong nang lyc trién khai cac cong nghé hién dai
gom: Ha tang thiét bi hién dai, Phong diéu hanh
hop truc tuyén, Hé théng dao tao, tap huén truc
Hoi hinh (Video
Conference) 1a dich vu duoc trién khai va st

tuyén. nghi Truyén
dung dua trén cac cong nghé mang truyén thong
tién tién nhu IP (Internet Protocol), ATM,

ISDN. Dich vu ndy cung cap kha ning truyén

hinh anh, 4m thanh truc tuyén gitra nhiéu diém
trén mang, giup tang cuong kha nang tuong tac,
trao d6i thong tin giita cac thanh vién trong hoi
nghi voi nhau. Hoi nghi truyén hinh con cho
phép trinh chiéu, hién thi cac bang biéu, tai liéu
bang cach két nbi hé thong Hoi nghi truyén hinh
v6i thiét bi ddu vao (méy tinh xach tay, méay tinh
dé ban, dién thoai di dong); cong tac hdi hop va
dao tao dugc thuc hién thong qua hinh thice truc
tuyén gitp cong tic chi dao, diéu hanh va bdi
dudng cong chuc, vién chirc dugc thyc hién
nhanh chéng, chi phi thap, sé lugng ngudi tham
gia 10n, tranh tiép xuc truc tiép gop phan phong
chéng dich bénh. Gio dyc thong minh can giai
quyét bai toan dit liéu 16n (Big Data), Trung tdm
diéu hanh thong minh s& 1a noi thuc hién viéc
béo céo, thong ké, dic biét 1a phan tich dit liéu
16n, tri tué nhan tao dé dua ra cac du bao giup
cac nha quan ly giao duc hoach dinh cho tuong
lai.
2.4.2. Xay dung Chinh quyén dién tir

Nhim thyc hién chu truong xdy dung
Chinh quyén dién tr, itng dung thanh tyu khoa
hoc ctia Cach mang cong nghiép lan thir tu. Can
tiép tuc hoan thién cic hé théng phan mém vin
ban diéu hanh, thu tuc hanh chinh truc tuyén va
s6 hoa cac ngudn thong tin quan 1y gido duc dap
ung yéu clu, voi cac thanh td: hoan thién hé
thong phdn mém vian phong dién tir voi nhidu
tinh nang hién dai, thong minh, tich hop 100%
chir ky sb; xay dung cac ung dung dap Gmg cac
thiét bi hién dai; trién khai hé thong Hé thong
phan mém quan 1y ngudn thu trudng hoc tich
hop thanh toan dién tir, giai phap thanh toan
khong dung tién mit; hoan thién Cong thong tin
dién tr nganh Gido duc va Pao tao theo hudng
dap tmg dy du cic chic ning thong tin didu
hanh, tang cuong tinh cong khai, minh bach;
nang 1én mirc d6 4 ddi v6i cac dich vu cOng truc
tuyén ctia Nganh; thuc hién sd héa bang cép,
chimng chi (t6t nghiép trung hoc co sd, trung hoc
phé thong...) phuc vu tra clru, xac minh van
bang ching chi cho c4 nhan va t6 chuc. Giai
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phédp ndy nhim goép phin xay dung nén hanh
chinh kién tao, phuc vu nguoi dan mot cach tdt
nhét; moi thong tin, thu tuc hanh chinh déu duoc
cong khai, minh bach, thoi gian xtr Iy nhanh gon,
moi luc, moi noi mién cong dan c6 du cong cu
cong nghg.
2.4.3. P6i méi phirong phdp day - hoc véi thiét
bi, cong nghé hién dai

Dau tu thiét bi, cong nghé hién dai phuc vu
day - hoc va nghién ctru voi cac thanh phan: xay
dung cac phong hoc, hé thong thiét bi phuc vu
hoc tap hién dai, tién tién phu hop voi timg cap
hoc gém: Hé théng thu vién dién tu, Hé théng
quan ly thu vién thong minh, Phong hoc STEM
(Science Technology Engineering Maths), Hé
théng hoc liéu truc tuyén; dap ung day - hoc theo
phuong phap méi nhat; trién khai Hé thdng day
- hoc truc tuyén (E-Learning), kiém tra danh gia
tryc tuyén; Xy dung hé thong dam bao an toan
truong hoc, két ndi voi trung tim diéu hanh giao
duc gom: Hé théng camera giam sat, dau tu
dudng truyén téc do cao, phdn mém quan tri
camera; nang cap cac phong thuc hanh Tin hoc,
ha ting mang két ndi internet; xay dung truong
hoc thong minh, phong hoc thong minh; xay
dung hé théng phian mém thi nghiém ao; xay
dung Thu vién ) truong hoc, ngan hang dé thi
truc myén; xay dung kho hoc li¢u sb véi cac noi
dung tur sach giao khoa, tai li€u trong va ngoai
nudc; lién két voi mot sd nguén hoc liéu 16n dé

TAI LIEU THAM KHAO

gitp nguoi hoc khai thac nhanh.

V6i giai phap nay ngudi hoc s& dugce tiép
cin v6i cac cong nghé hién dai, d& dang tiép can
voi nguén hoc liéu tir trong va ngoai nudc; tao
mdi trudong hoc tap tir xa, moi luc, moi noi; khoi
day tinh than tu hoc cho hoc sinh phd thong. Tir
day, gi4o vién ciing c6 thé khai thac, nghién ctru,
hoc hoi cac kién thirc méi, tiép can v6i cude cach
mang cong nghiép 1an thir tu; gitip dao tao ngudn
nhan lyc thoi dai cong nghé sé c6 kha ning 1am
viéc toan cau.

3. KET LUAN

Gido duyc thong minh dugc nhic dén nhiéu
trong thoi gian gan déy, tir thuc trang ing dung
cong nghé théng tin mang tinh dic thu va cu thé
ma nganh Giao duc va Pao tao tinh Ba Ria -
Viing Tau dang trién khai thuc hién budc dau da
mang lai nhiing thanh tyu quan trong dinh
hudng va tién toi xay dung gido duc thong minh.
Nhirng dinh huéng muyc tiéu va mot sd giai phap
cong nghé xdy dung gido duc thong minh vira
mang tinh dia phuong, vira bao dam tinh kha thi
c6 thé giai quyét dugc nhimng van dé dat ra cia
nganh giao duc tinh nha. Vi nhitng yéu cau phat
trién Giao duc va Pao tao trong giai doan toi,
tinh Ba Ria - Viing Tau s& trién khai thanh cong
gido duc thong minh dé gop phan thuc hién dbi
mdi can ban va toan dién gido duc, dao tao va
ho6i nhap toan cau.
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