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Bài viết đề cập đến những vấn đề lý luận cơ bản của quản lý 

hoạt động dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh 

tiểu học trong bối cảnh đổi mới giáo dục Việt Nam. Quản lý 

hoạt động dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh 

tiểu học cần đảm bảo xem xét một cách toàn diện qua các mặt: 

Bản chất, nguyên tắc và nội dung quản lý hoạt động dạy học 

theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu học nhằm đáp 

ứng yêu cầu chương trình giáo dục phổ thông mới. 

 

Từ khóa:  

quản lý hoạt động dạy học, định 

hướng phát triển năng lực, học 

sinh tiểu học.  

Key words: 

managment of teaching activities, 

orientation of developing 

competence, primary students. 

 

ABSTRACT 

The article addresses the basic theoretical issues of 

management of teaching activities under the orientation of 

approaching primary school students’ competence in the 

context of educational innovation in Vietnam. Management of 

teaching activities under the orientation of approaching 

primary school students’ competence should ensure a 

comprehensive consideration through the following aspects: 

The nature, principles and content of managing teaching 

activities under the orientation of approaching primary school 

students’ competence to meet requirements in new general 

education program. 

 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Giáo dục tiểu học là bậc học nền tảng, hình 

thành những cơ sở ban đầu cho sự phát triển 

nhân cách con người (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 

2006). Giáo dục tiểu học nhằm giúp học sinh 

hình thành những cơ sở ban đầu cho sự phát triển 

đúng đắn và lâu dài về đạo đức, trí tuệ, thể chất, 

thẩm mỹ và các kỹ năng cơ bản để học sinh tiếp 

tục học trung học cơ sở” (Luật Giáo dục, 2005). 

Mặt khác, trong bối cảnh hội nhập kinh tế quốc 

tế, toàn cầu hóa và kinh tế tri thức đang bùng nổ 

mạnh mẽ, nền giáo dục Việt Nam cần có sự đổi 
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mới căn bản và toàn diện. Yêu cầu đổi mới giáo 

dục thúc đẩy vai trò quản lý trong nhà trường 

chuyển từ quản lý thụ động sang lãnh đạo và 

quản lý chủ động, thích ứng với mọi sự thay đổi 

và đáp ứng ngày càng cao của xã hội. Quản lý 

nhà trường được thực hiện theo quan điểm mới: 

quản lý bằng pháp luật, thực hiện cơ chế phân 

cấp, tự chủ tự chịu trách nhiệm và thực hiện theo 

phương thức tương tác, lấy nhà trường làm trung 

tâm (Trần Kiểm, 2004). Chính vì thế, nhằm đáp 

ứng yêu cầu đổi mới căn bản và toàn diện giáo 

dục, dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực 

người học ở bậc tiểu học cần được xem là vấn 

đề trọng tâm. Mục đích hướng đến từng học sinh 

được trực tiếp tham gia hoạt động thực tiễn, qua 

đó phát triển tư duy, nhận thức và tình cảm, hình 

thành các kỹ năng và tích lũy kinh nghiệm của 

cá nhân. Nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả 

quản lý hoạt động dạy học theo định hướng tiếp 

cận năng lực người học, việc tìm hiểu lý luận cơ 

bản về việc quản lý hoạt động dạy học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu học trong 

bối cảnh đổi mới giáo dục Việt Nam là yêu cầu 

cần thiết trên bình diện nghiên cứu hệ thống.  

2. GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ 

2.1. Khái niệm quản lý hoạt động dạy học 

Quản lý hoạt động dạy học thực chất là 

những tác động của chủ thể quản lý vào quá trình 

dạy học (được tiến hành bởi tập thể giáo viên và 

học sinh, với sự hỗ trợ đắc lực của các lực lượng 

xã hội) nhằm góp phần hình thành và phát triển 

toàn diện nhân cách học sinh theo mục tiêu đào 

tạo của nhà trường. 

Theo tác giả Yu Liao (2018), quản lý hoạt 

động dạy học là một chuỗi các hành vi giảng dạy 

để giáo viên hoàn thành nhiệm vụ giảng dạy, 

điều chỉnh các mối quan hệ giữa các cá nhân, 

môi trường giảng dạy hài hòa và hướng dẫn học 

sinh học tập. Quản lý hoạt động dạy học là nền 

tảng của hoạt động giảng dạy, giáo viên phải 

không ngừng nâng cao kỹ năng quản lý giảng 

dạy trong lớp. Trong giảng dạy trên lớp, ngoài 

nhiệm vụ “dạy học”, giáo viên còn có nhiệm vụ 

“quản lý”, nghĩa là phối hợp và kiểm soát các 

yếu tố giảng dạy khác nhau và quan hệ của 

chúng trong lớp học để tạo thành một tổng thể 

có trật tự để đảm bảo tiến độ thuận lợi của các 

hoạt động dạy học.  

Theo tác giả Ping Tan (2018), quản lý hoạt 

động dạy học là việc giáo viên lớp phải thực hiện 

nhiệm vụ quản lý lớp học hàng ngày. Ngoài ra, 

họ cũng có thể gặp phải một số điều rắc rối, và 

cách xử lý những vấn đề này có liên quan mật 

thiết đến sự thống nhất của cả lớp và hình ảnh 

giáo viên lớp. Trong đó bao gồm cả việc xử lý 

một cách hợp lý sự tồn tại của một số học sinh 

khó khăn, khó quản lý trong một số lớp và họ 

chắc chắn có thể ảnh hưởng đến bầu không khí 

của lớp. Quản lý hoạt động dạy học là cách thực 

hiện các chức năng, chẳng hạn như lập kế hoạch 

và tổ chức, lãnh đạo, giám sát và kiểm soát đánh 

giá hoạt động dạy học. Kết quả của tất cả các 

chức năng của quản lý lớp học là không khí học 

tập hiệu quả được tạo ra. Không khí lớp học là 

một tính năng quan trọng, được xác định bằng 

cách khi bước vào từng lớp và là kết quả quản lý 

lớp học, do đó, ảnh hưởng đến động lực học tập, 

kết quả học tập và lớp hiệu quả cuối cùng (Paul 

Pinterij và Dayle Shonk, 2007). 

Mục tiêu của công tác quản lý hoạt động 

dạy học (Arefnejad và Rastegar, 2016, tr.764-

774): 

Hoạt động điều khiển, tổ chức học sinh nắm 

vững hệ thống tri thức khoa học phổ thông, cơ 

bản, hiện đại, phù hợp với thực tiễn Việt Nam về 

tự nhiên xã hội - nhân văn, đồng thời, rèn luyện 

cho các em hệ thống kỹ năng, kỹ xảo tương ứng. 

Tổ chức, điều khiển học sinh hình thành phát 

triển năng lực và những phẩm chất trí tuệ, đặc 

biệt là năng lực tư duy độc lập, sáng tạo. Tổ 

chức, điều khiển học sinh hình thành cơ sở thế 

giới quan khoa học, những phẩm chất đạo đức 

nói riêng và phát triển nhân cách nói chung. 

Đặc điểm của công tác quản lý hoạt động 

dạy học 
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Tính quản lý hành chính sư phạm: Quản lý 

theo pháp luật, theo những nội qui, qui chế, 

quyết định có tính bắt buộc trong hoạt động dạy 

học. Đồng thời, việc quản lý phải tuân thủ các 

qui luật của quá trình dạy học, giáo dục diễn ra 

trong môi trường sư phạm, lấy hoạt động và 

quan hệ dạy - học của thầy và trò làm đối tượng 

quản lý. 

Tính đặc trưng của khoa học quản lý: Việc 

quản lý hoạt động dạy học cần vận dụng có hiệu 

quả các chức năng quản lý trong việc điều khiển 

quá trình dạy học. 

Tính xã hội hóa cao: Việc quản lý hoạt 

động dạy học chịu sự chi phối trực tiếp của các 

điều kiện kinh tế - xã hội và có mối quan hệ 

tương tác thường xuyên với đời sống xã hội. 

Nhiệm vụ của công tác quản lý hoạt động 

dạy học. Gắn hoạt động dạy học với việc nâng 

cao chất lượng giáo dục toàn diện. Tạo môi 

trường và điều kiện thuận lợi cho đội ngũ cán bộ, 

giáo viên thực hiện đổi mới phương pháp dạy 

học. Trong đó, quan trọng nhất là tạo động lực 

và kích thích tinh thần lao động sáng tạo của đội 

ngũ giáo viên. Kết hợp phát huy cao độ tính chủ 

động sáng tạo của mỗi thành viên trong tập thể 

với sự quản lý thống nhất của đội ngũ cán bộ 

quản lý nhà trường. Đảm bảo chất lượng dạy học 

một cách bền vững. Xây dựng cơ chế và có chính 

sách phù hợp để phát huy tối đa nội lực đi đôi 

với sự tranh thủ tiềm lực của các lực lượng giáo 

dục ngoài nhà trường. 

Yêu cầu của công tác quản lý hoạt động dạy 

học. Đảm bảo thực hiện đúng chương trình dạy 

học. Bảo đảm không ngừng cải tiến và hoàn 

thiện các phương pháp dạy học. Đảm bảo nâng 

cao chất lượng dạy học. Các nhiệm vụ quản lý 

hoạt động dạy học tương đối phức tạp. Người ta 

thường tin rằng quản lý hoạt động dạy học bao 

gồm quản lý giữa các cá nhân trong lớp, quản lý 

môi trường lớp học, quản lý kỷ luật lớp học… 

Việc quản lý các mối quan hệ giữa các cá nhân 

trong lớp đề cập đến việc quản lý các mối quan 

hệ giữa giáo viên và học sinh trong lớp học, bao 

gồm thiết lập quan hệ giáo viên - học sinh tốt, 

thiết lập các quy tắc nhóm và tạo ra các mối quan 

hệ đồng đẳng hài hòa; Quản lý môi trường lớp 

học đề cập đến việc quản lý môi trường giảng 

dạy trong lớp học, bao gồm cả việc sắp xếp môi 

trường vật lý và xây dựng môi trường tâm lý xã 

hội; Quản lý kỷ luật trong lớp học đề cập đến 

việc xây dựng và thực hiện các tiêu chuẩn và tiêu 

chuẩn hành vi trong lớp và đáp ứng các hành vi 

vấn đề của học sinh (Liao, 2018). Ngoài ra, công 

tác điều tra động lực học tập là một yêu cầu để 

đánh giá hành vi học tập hiệu quả của học sinh. 

Vì kết quả học tập là chỉ số hữu hình của động 

lực học tập, động lực được hỗ trợ bởi một hệ 

thống suy nghĩ và cảm xúc phức tạp. Hariscla 

tuyên bố những yếu tố hiệu quả về kết quả học 

tập phụ thuộc vào một số yếu tố hành vi xã hội, 

động lực, lòng tự trọng học tập và hướng dẫn học 

tập (Zamini, 2007). 

2.2. Quản lý hoạt động dạy học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu học 

Việc dạy học theo hướng tiếp cận năng lực 

người học được xem là chìa khóa để đổi mới 

giáo dục. Và để thực hiện, đổi mới nội dung này 

thì giải pháp dạy học theo hướng tiếp cận năng 

lực cần phải xác định chính xác ngưỡng nhận 

thức năng lực phù hợp của người học. Ngoài ra, 

cần điều chỉnh lại mục tiêu, thiết kế xây dựng lại 

nội dung cho từng cấp, bậc và ngành học; bổ 

sung điều kiện quan trọng khác như giáo trình, 

sách giáo khoa,... Đây là yếu tố quan trọng, 

hướng tới một nền giáo dục tiên tiến, đáp ứng 

yêu cầu đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng, 

đủ sức cạnh tranh và hội nhập quốc tế.  

Theo Ashjari và cộng sự (2014, tr.21-34), 

trong nghiên cứu học sinh trung học ở thành 

phố Marand, đã đưa ra kết luận rằng: có một 

mối quan hệ có ý nghĩa thống kê giữa động lực 

học tập và bản thân học tập của học sinh. 

Ngoài ra, có một mối quan hệ mật thiết giữa 

phong cách quản lý giao dịch và can thiệp với 

học tập tự điều khiển, nhưng không có mối 

quan hệ mật thiết giữa phong cách quản lý hoạt 
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động dạy học không can thiệp và năng lực học 

tập tự điều chỉnh. 

Theo Ariyanpour và các đồng nghiệp 

(2013), trong nghiên cứu của họ đã đưa ra kết 

luận rằng do phong cách quản lý hoạt động dạy 

học sẽ ảnh hưởng đến kết quả học tập của lớp 

học toán có thể đóng một vai trò quan trọng 

trong việc cải thiện động lực và thành tích toán 

học của học sinh lớp năm. 

Theo Arabzadeh và các đồng nghiệp 

(2011), trong nghiên cứu của họ đã kết luận rằng 

học tập tự chủ có tác động trực tiếp và đáng kể 

đến phong cách quản lý tự do, và cũng đạt được 

hiệu quả gián tiếp đáng kể, thông qua học tập và 

định hướng phát triển năng lực cho học sinh 

(Djigic & Stojiljkovic, 2011, tr.819-828). 

Như vậy, rút kinh nghiệm từ thế giới, để 

hoạt động dạy học theo định hướng tiếp cận năng 

lực học sinh tiểu học được thực hiện một cách 

hiệu quả, công tác quản lý hoạt động dạy học 

theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu 

học trong bối cảnh đổi mới giáo dục Việt Nam 

cần được chú ý các yêu cầu sau: 

Đảm bảo đó là hoạt động điều khiển, tổ 

chức học sinh nắm vững hệ thống tri thức trong 

chương trình giáo dục phổ thông mới, phù hợp 

với thực tiễn Việt Nam về tự nhiên xã hội- nhân 

văn, đồng thời, rèn luyện cho các em hệ thống 

kỹ năng, kỹ xảo tương ứng. 

Phải thỏa mãn yêu cầu tổ chức, điều khiển 

học sinh hình thành phát triển năng lực và những 

phẩm chất trí tuệ thông qua việc tiếp cận năng 

lực học sinh, tạo điều kiện cho các em học cách 

vận dụng những kiến thức đã học vào các tình 

huống thực tế trong cuộc sống. Đảm bảo tổ chức, 

điều khiển học sinh hình thành cơ sở thế giới 

quan khoa học, những phẩm chất đạo đức nói 

riêng và phát triển nhân cách nói chung phù hợp 

với bối cảnh đổi mới giáo dục Việt Nam nói 

chung và chương trình giáo dục phổ thông mới 

nói riêng. 

2.3. Quản lý hoạt động dạy học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh tiểu học đáp ứng yêu 

cầu chương trình giáo dục phổ thông mới 

2.3.1. Bản chất của quản lý hoạt động dạy học 

theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu 

học đáp ứng yêu cầu chương trình giáo dục phổ 

thông mới 

Quản lý hoạt động dạy học là một trong 

những nội dung quản lý quan trọng nhất ở 

trường tiểu học. Việc quản lý hoạt động dạy học 

có thể tiếp cận theo những định hướng khác 

nhau, tùy thuộc mục đích, yêu cầu của các chủ 

thể quản lý. Nếu theo định hướng nội dung, quản 

lý hoạt động dạy học tập trung nhiều vào việc 

truyền thụ kiến thức cho học sinh và kiểm tra 

khả năng tái hiện kiến thức của các em. Còn nếu 

theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh, quản 

lý hoạt động dạy học tập trung nhiều vào đầu ra 

của học sinh, vào sự tiến bộ của học sinh trong 

quá trình dạy học. Nói cách khác, quản lý hoạt 

động dạy học ở trường tiểu học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh đòi hỏi: từ xây dựng 

mục tiêu dạy học, lựa chọn nội dung dạy học, sử 

dụng phương pháp và hình thức dạy học đến 

kiểm tra, đánh giá kết quả dạy học ở trường tiểu 

học phải được tổ chức, điều khiển theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh. 

Trên thế giới, các nghiên cứu đã chỉ ra rằng 

quản lý hoạt động dạy học theo định hướng phát 

triển năng lực bản chất là sự thay đổi học sinh 

trong kết quả học tập, khả năng học tập, năng lực 

trong trường học, nhận thức nguyên nhân đối với 

sự tiến bộ và thất bại của học sinh (Baradaran, 

2011, tr.37-40). 

Theo Urim và cộng sự (2009), trong nghiên 

cứu của họ đã kết luận rằng: bản chất của hoạt 

động này là sự phù hợp giữa niềm tin của giáo 

viên trong quản lý hoạt động học tập của lớp học 

và cách giáo viên thực hành giảng dạy trong lớp 

học để học sinh phát huy hết năng lực của bản 

thân (Parsa, 2011). Tóm lại, bản chất của việc 

quản lý hoạt động dạy học theo định hướng tiếp 

cận năng lực học sinh tiểu học đáp ứng yêu cầu 
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chương trình giáo dục phổ thông mới là quá trình 

lập kế hoạch, tổ chức chỉ đạo và kiểm tra, đánh 

giá hoạt động dạy học để đảm bảo cho nó đạt 

được mục tiêu phát triển năng lực học sinh nói 

riêng và yêu cầu của chương trình giáo dục phổ 

thông mới nói chung. 

2.3.2. Nguyên tắc quản lý hoạt động dạy học 

theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu 

học đáp ứng yêu cầu chương trình giáo dục phổ 

thông mới 

Nguyên tắc quản lý giáo dục là những luận 

điểm cơ bản phản ánh các yêu cầu và tiêu chuẩn 

chỉ đạo việc xây dựng và tổ chức hoạt động của 

các cơ quan quản lý giáo dục. Nguyên tắc quản 

lý hoạt động dạy học theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh tiểu học đáp ứng yêu cầu 

chương trình giáo dục phổ thông mới được xác 

định, hình thành từ các quy luật, nhân tố khách 

quan của quá trình quản lý và nó phản ánh các 

mặt, các mối liên hệ tất yếu, cơ bản, bền vững 

(các quy luật) của quá trình quản lý. Đó là các 

mối liên hệ giữa chất lượng, hiệu quả hoạt động 

quản lý với sự lãnh đạo của Đảng và phát huy 

mở rộng dân chủ, sự tập trung thống nhất trong 

quản lý; giữa chất lượng quản lý với đảm bảo 

tính khoa học, kế hoạch hóa, chuyên môn hóa,… 

trong hoạt động quản lý. 

Theo trường phái Tâm lý học Hành vi, ý 

tưởng cơ bản của mô hình định hướng hành vi là 

sự tăng trưởng và phát triển của học sinh được 

quyết định bởi môi trường bên ngoài. Hành vi 

xấu mà các em thể hiện trong lớp học có được 

thông qua việc học hoặc do họ không học được 

hành vi đúng. Trong quản lý hoạt động dạy học, 

trách nhiệm của giáo viên là tăng cường hành vi 

phù hợp và xóa bỏ hành vi không phù hợp. Các 

mô hình quản lý lớp học định hướng hành vi điển 

hình bao gồm mô hình Skinner và mô hình 

Canter. Skinner tin rằng hành vi của con người 

về cơ bản là phản ứng với các kích thích môi 

trường. Liệu hành động có thể được duy trì hay 

không phụ thuộc vào hậu quả. Trong quản lý lớp 

học, nếu giáo viên muốn làm cho học sinh thể 

hiện hành vi phù hợp trong lớp học, họ phải khen 

thưởng và củng cố hành vi phù hợp và bỏ qua 

hành vi xấu của học sinh. Để duy trì môi trường 

lớp học tốt, giáo viên phải làm tốt công việc 

trong các lĩnh vực: nêu rõ các quy tắc; bỏ bê 

hành vi xấu; thưởng tuân thủ các quy tắc. Mô 

hình của Canter còn được gọi là mô hình kỷ luật 

quyết định. Mô hình này cũng là một mô hình 

quản lý lớp học dưới sự hướng dẫn của chủ nghĩa 

hành vi. Nó khác với mô hình hành vi nhấn 

mạnh việc tăng cường hành vi. Nó hy vọng sẽ 

xây dựng và thực hiện hiệu quả trật tự lớp học 

để quản lý kỷ luật môn học. Canter chỉ ra rằng: 

nhiều giáo viên tin việc kiểm soát mạnh mẽ là 

nhàm chán và tàn nhẫn. Thật sai lầm khi tin rằng 

sự kiểm soát mạnh mẽ thực sự có trách nhiệm 

với học sinh và nó cũng hiệu quả. Giáo viên nên 

sử dụng kỷ luật quyết định để quản lý lớp học, 

duy trì kỷ luật lớp học tốt và thúc đẩy sự phát 

triển của học sinh. Kỷ luật quyết định bao gồm: 

tuyên bố trước và giải thích các yêu cầu, kỳ 

vọng; bám sát mong đợi và yêu cầu của giáo viên 

để nhắc nhở học sinh, nhưng đừng làm tổn 

thương lòng tự trọng của họ; sử dụng giọng nói 

rõ ràng, bình tĩnh, vững chắc và đôi mắt; sử dụng 

cử chỉ phi ngôn ngữ để hỗ trợ các yêu cầu về lời 

nói; không sử dụng các mối đe dọa và khiển 

trách để ảnh hưởng đến hành vi của học sinh; 

thỉnh thoảng lặp lại yêu cầu của bạn và không 

nâng cấp lên khiển trách (Elize, 2003, tr.6-21). 

Theo trường phái Tâm lý học Nhân văn, các 

nhà quản lý lớp học theo định hướng lấy học sinh 

làm trung tâm tin rằng học sinh có khả năng ra 

quyết định riêng và các em có thể chịu trách 

nhiệm chính trong việc kiểm soát hành vi của 

chính mình. Trong quản lý hoạt động dạy học, 

giáo viên không nên yêu cầu học sinh làm theo. 

Thay vào đó, họ nên chú ý đến nhu cầu, cảm xúc 

và sáng kiến của học sinh và cung cấp cho các 

em cơ hội tốt nhất để khám phá cảm giác thân 

thuộc, thành tích và tự nhận thức tích cực. Để 

duy trì một môi trường lớp học tích cực, khi 

hành vi có vấn đề xảy ra, giáo viên nên sử dụng 
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các kỹ năng giao tiếp để hướng dẫn học sinh 

phân tích bản chất và hậu quả của vấn đề và tự 

giải quyết vấn đề. Các mô hình quản lý lớp học 

nhân văn điển hình bao gồm mô hình W. Glasser 

và mô hình H. Ginott. Mô hình Glasser được gọi 

là liệu pháp thực tế và liệu pháp kiểm soát. Ông 

tin rằng con người có hai nhu cầu cơ bản là nhu 

cầu yêu và được yêu, và nhu cầu muốn giá trị 

của chính họ được chính họ và người khác nhận 

ra. Vấn đề hành vi phát sinh nếu những nhu cầu 

này không được đáp ứng. Học sinh không đáp 

ứng những nhu cầu này sẽ có vấn đề về hành vi 

và không chịu trách nhiệm về bản thân. Ngoài 

ra, ông tin rằng học sinh là người có lý trí và có 

thể kiểm soát hành vi của chính họ. Do đó, giáo 

viên không nên chấp nhận lý do hành vi xấu của 

học sinh mà nên giúp học sinh đưa ra lựa chọn 

tốt. Glasser đề xuất các quy trình cơ bản của trị 

liệu thực tế: kết nối học sinh, xử lý chính xác các 

vấn đề hành vi mà học sinh gặp phải, hình thành 

phán đoán, lập kế hoạch, đưa ra các cam kết, 

không chấp nhận lời bào chữa và chịu hậu quả 

tự nhiên. Mô hình Ginott, còn được gọi là mô 

hình thông tin khôn ngoan, là một khái niệm cốt 

lõi của quản lý lớp học, nhấn mạnh việc giáo 

viên sử dụng các cách khôn ngoan để giao tiếp 

với học sinh một cách hài hòa. Ginott tin rằng kỷ 

luật được hình thành một chút. Trong quá trình 

hình thành kỷ luật, giáo viên nên dẫn dắt bằng ví 

dụ và đặt mình vào vị trí của người khác khi giao 

tiếp với học sinh có vấn đề về hành vi. Mặt khác, 

giáo viên tin tưởng vào sự tự chủ của học sinh 

và khuyến khích học sinh tự quản lý. Giáo viên 

và học sinh nên giao tiếp với nhau một cách hài 

hòa: thể hiện những thông điệp “khôn ngoan”, 

chấp nhận những lời tuyên bố tình cảm thay vì 

từ chối, tránh dán nhãn, sử dụng lời khen cẩn 

thận, hướng dẫn hợp tác và thể hiện sự tức giận 

một cách hợp lý (Slavin & Robert, 2006). 

Đúc kết từ các nghiên cứu trên thế giới, 

chúng tôi đề xuất các nguyên tắc quản lý hoạt 

động dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực 

học sinh tiểu học đáp ứng yêu cầu chương trình 

giáo dục phổ thông mới như sau: 

Nguyên tắc hiệu quả quản lý: Đây là 

nguyên tắc phù hợp với mục tiêu quản lý theo 

định hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu học 

đáp ứng yêu cầu chương trình giáo dục phổ 

thông mới, bao gồm hiệu quả giáo dục, hiệu quả 

xã hội và hiệu quả của bản thân hoạt động quản 

lý. Thực chất của nguyên tắc này là làm như thế 

nào để trong điều kiện nguồn lực nhất định, với 

thời gian cho phép, nhà quản lý có thể tạo ra 

nhiều kết quả có chất lượng, đạt mục tiêu giáo 

dục và mục tiêu quản lý đáp ứng yêu cầu của 

chương trình giáo dục phổ thông mới.   

Nguyên tắc kết hợp hài hòa các lợi ích: lợi 

ích vừa là mục tiêu, vừa là động lực mạnh mẽ 

đối với con người. Điều cần chú ý nếu không kết 

hợp hài hòa được các lợi ích thì không thể có sự 

nhất trí về mục đích và hành động. Lợi ích có hai 

mặt: lợi ích vật chất và lợi ích tinh thần.  

Nguyên tắc chuyên môn hóa: Nguyên tắc 

này đòi hỏi việc quản lý theo định hướng tiếp 

cận năng lực học sinh tiểu học đáp ứng yêu cầu 

chương trình giáo dục phổ thông mới phải được 

thực hiện bởi những người có chuyên môn, được 

đào tạo, có kinh nghiệm và tay nghề theo đúng 

vị trí trong guồng máy của hệ thống quản lý. 

Nguyên tắc này còn được hiểu theo khía cạnh 

khác, đó là việc người cán bộ quản lý (đặc biệt 

ở nhà trường) phải có trình độ vững vàng về 

giảng dạy và giáo dục; mặt khác, họ phải là 

người nắm bắt nhanh nhạy những thành tựu mới 

của giáo dục và khoa học quản lý giáo dục.  

Nguyên tắc sử dụng phối hợp các phương 

pháp quản lý: Đây là nguyên tắc yêu cầu nhà 

quản lý phải tác động lên đối tượng bị quản lý 

thông qua việc vận dụng các quy luật tổ chức - 

hành chính, quy luật tâm lý - giáo dục, quy luật 

kinh tế - xã hội. Đối tượng bị quản lý là con 

người, hơn nữa lại là chủ thể tích cực của giáo 

dục (người dạy và người học) chịu sự tác động 

của nhiều mối quan hệ, có nhiều mục tiêu, nhiều 

nhu cầu khác nhau, nhiều hoàn cảnh khác nhau 
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và luôn luôn thay đổi theo thời gian và không 

gian. Do đó, phải tùy theo đối tượng cụ thể mà 

sử dụng phương pháp quản lý thích hợp trong sự 

phối hợp các phương pháp quản lý.  

2.3.3. Nội dung quản lý hoạt động dạy học theo 

định hướng tiếp cận năng lực học sinh tiểu học 

đáp ứng yêu cầu chương trình giáo dục phổ 

thông mới 

Theo tác giả Yu Liao (2018), có 4 nội dung 

cần lưu ý khi quản lý hoạt động dạy học theo 

định hướng phát triển cho học sinh: 1) Tạo ra 

bầu không khí học tập tích cực; 2) Quản lý và 

thiết lập kỷ luật lớp học; 3) Hiểu được nhu cầu 

của học sinh để điều chỉnh nội dung dạy học phù 

hợp; 4) Sử dụng tích hợp các phương pháp dạy 

học tích cực để học sinh tham gia hoạt động học 

tập hiệu quả và phát triển năng lực cho các em. 

Theo tác giả Ping Tan (2018), nội dung 

quản lý hoạt động dạy học theo định hướng phát 

triển năng lực người học gồm: Sử dụng hình 

thức thưởng - phạt tích cực để quản lý lớp; Rèn 

luyện tinh thần cống hiến của học sinh và ý thức 

trách nhiệm; Khuyến khích học sinh học tập với 

mục đích để tránh những việc làm sai trái trở nên 

nghiêm trọng; Làm tốt công tác tư tưởng cho học 

sinh (về triết lý giáo dục và quan niệm giáo dục). 

Nội dung quản lý hoạt động dạy học ở 

trường tiểu học theo định hướng tiếp cận năng 

lực học sinh tiểu học được xác định dựa trên các 

chức năng quản lý bao gồm những nội dung sau: 

1) Nâng cao nhận thức, đổi mới tư duy về 

hoạt động dạy học ở trường tiểu học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh. Cụ thể là: 

Mục tiêu dạy học phải định hướng vào 

chuẩn đầu ra. Nội dung dạy học phải nhằm “phát 

triển năng lực và phẩm chất của người học, hài 

hòa đức, trí, thể, mỹ; dạy người, dạy chữ và dạy 

nghề”. Phương pháp dạy học phải “theo hướng 

hiện đại; phát huy tính tích cực, chủ động, sáng 

tạo và vận dụng kiến thức, kỹ năng của người 

học; khắc phục lối truyền thụ áp đặt một chiều, 

ghi nhớ máy móc; tập trung dạy cách học, cách 

nghĩ, khuyến khích tự học, tạo cơ sở để người 

học tự cập nhật và đổi mới tri thức, kỹ năng, phát 

triển năng lực”. Hình thức tổ chức dạy học phải 

“chuyển từ học chủ yếu trên lớp sang tổ chức 

hình thức học tập đa dạng, chú ý các hoạt động 

xã hội, ngoại khóa, nghiên cứu khoa học; đẩy 

mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và truyền 

thông trong dạy và học”. 

Kiểm tra và đánh giá cần “từng bước theo 

các tiêu chí tiên tiến được xã hội và cộng đồng 

giáo dục thế giới tin cậy và công nhận”. Để nâng 

cao nhận thức, đổi mới tư duy của cán bộ quản 

lý và giáo viên trường tiểu học về hoạt động dạy 

học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh 

cần phải tiến hành các công việc như: tổ chức 

phổ biến, quán triệt cho cán bộ quản lý và giáo 

viên về chủ trương, ý nghĩa, sự cần thiết của dạy 

học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh; 

đưa dạy học theo định hướng phát triển năng lực 

học sinh vào kế hoạch năm học của nhà trường, 

của từng tổ chuyên môn và từng giáo viên; thống 

nhất quan điểm về dạy học theo định hướng tiếp 

cận năng lực học sinh; chỉ đạo các tổ chuyên 

môn sinh hoạt, thảo luận về dạy học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh; chỉ đạo các bộ 

phận chức năng, các tổ chức trong nhà trường ý 

thức sẵn sàng phối hợp thực hiện dạy học theo 

định hướng tiếp cận năng lực học sinh…. 

2) Xây dựng kế hoạch dạy học ở trường tiểu 

học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh 

tiểu học. Xây dựng kế hoạch là công việc đầu 

tiên của mọi hoạt động quản lý. Công việc này 

bao gồm xác định mục tiêu, xây dựng chương 

trình hành động và thiết lập các bước đi cụ thể 

để đạt được mục tiêu trong một thời gian nhất 

định của hệ thống quản lý. 

Để xây dựng kế hoạch dạy học ở trường 

tiểu học theo định hướng tiếp cận năng lực học 

sinh, hiệu trưởng cần tiến hành các công việc 

sau: Phác thảo khung kế hoạch: căn cứ vào chủ 

trương đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và 

đào tạo của Đảng; chỉ thị của các cấp quản lý; 

dựa vào điều kiện thực tế của nhà trường để phác 

thảo một cách tổng quát khung của bản kế 
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hoạch, bao gồm: các mục tiêu, chỉ tiêu; các giải 

pháp, biện pháp thực hiện; các bước đi cụ thể 

tương ứng với những khoảng thời gian nhất 

định…. Yêu cầu các đơn vị thảo luận, góp ý kiến 

hoàn chỉnh để đảm bảo thực hiện hai quy trình 

quản lý xây dựng kế hoạch: từ trên xuống và từ 

dưới lên. Chỉ đạo các tổ chuyên môn, giáo viên 

xây dựng kế hoạch dạy học theo định hướng tiếp 

cận năng lực học sinh phù hợp với từng đơn vị 

và cá nhân. Tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra để đảm 

bảo kế hoạch được tất cả các thành viên trong 

nhà trường thực hiện một cách nghiêm túc và 

hiệu quả. 

3) Tổ chức bộ máy quản lý và tổ chức hoạt 

động dạy học ở trường tiểu học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh. Đó là việc sắp xếp, 

bố trí hợp lý các nguồn lực, đảm bảo cho cả hệ 

thống vận hành thông suốt, đạt được mục tiêu 

quản lý. Bộ máy này bao gồm một tổ chức thực 

hiện chức năng quản lý và một cơ chế quản lý 

thích hợp. Từ đó, mỗi trường tiểu học cần thành 

lập Ban chỉ đạo hoạt động dạy học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh, bao gồm: Ban 

giám hiệu, Tổ trưởng chuyên môn, đại diện các 

đoàn thể, một số giáo viên…, do hiệu trưởng làm 

Trưởng ban. Nhiệm vụ của Ban chỉ đạo là thống 

nhất mục đích, yêu cầu chỉ đạo hoạt động dạy 

học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh 

trong toàn trường; phân công các thành viên phụ 

trách từng lĩnh vực hoạt động hay từng đơn vị; 

theo dõi, giám sát việc thực hiện nhiệm vụ của 

các đơn vị và cá nhân; định kỳ có sự đánh giá 

việc thực hiện hoạt động dạy học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh…. 

Cùng với thành lập Ban chỉ đạo, cần xây 

dựng cơ chế quản lý hoạt động dạy học theo định 

hướng tiếp cận năng lực học sinh, cụ thể là: Định 

hướng quản lý trong cơ chế mới là kết quả đầu 

ra: những phẩm chất và năng lực mà học sinh 

cần phải có sau mỗi bài/chương/môn học. Kế 

hoạch quản lý trong cơ chế mới mang tính tương 

tác giữa các chủ thể: Hiệu trưởng, tổ trưởng 

chuyên môn, giáo viên và học sinh. Tổ chức, 

điều hành trong cơ chế mới mang tính linh hoạt, 

chuyển đổi tùy thuộc vào: tình huống dạy học – 

thực tiễn đa dạng; vai trò của giáo viên và học 

sinh trong quá trình dạy (lúc là đối tượng, lúc là 

chủ thể quản lý). Vai trò của chủ thể quản lý 

trong cơ chế mới là không đưa ra các quyết định 

cũng như các chỉ đạo cụ thể đối với hoạt động 

dạy học mà hướng dẫn, định hướng để giáo viên, 

học sinh tự quyết định phải làm gì và làm như 

thế nào. Giáo viên và học sinh phải chịu trách 

nhiệm về “sản phẩm giáo dục” do mình làm ra. 

Giám sát, đánh giá hoạt động dạy học trong cơ 

chế mới dựa trên tiêu chí, kết quả cuối cùng và 

mang tính định lượng. Tổ chức hoạt động dạy 

học ở trường tiểu học theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh hoạt động dạy học bao gồm 

hoạt động dạy của giáo viên và hoạt động học 

của học sinh. Vì thế, tổ chức hoạt động dạy học 

ở trường tiểu học theo định hướng tiếp cận năng 

lực học sinh thực chất là tổ chức hoạt động dạy 

của giáo viên và hoạt động học của học sinh 

trong sự thống nhất biện chứng. 

Tổ chức hoạt động dạy của giáo viên: Tổ 

chức thiết kế bài dạy theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh; Tổ chức đổi mới phương 

pháp dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực 

học sinh; Tổ chức ứng dụng công nghệ thông tin 

và truyền thông trong dạy học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh; Tổ chức đổi mới hình 

thức tổ chức dạy học theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh; Tổ chức đổi mới hình thức và 

phương pháp kiểm tra, đánh giá kết quả học tập 

của học sinh theo định hướng tiếp cận năng lực. 

Tổ chức hoạt động học của học sinh: Tổ chức 

đổi mới phương pháp học tập; Tổ chức đổi mới 

hình thức học tập. 

4) Chỉ đạo ứng dụng công nghệ thông tin, 

đảm bảo cơ sở vật chất phục vụ hoạt động dạy 

học ở trường tiểu học theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh, hiệu trưởng cần tập trung: 

Làm cho cán bộ quản lý, giáo viên thấy rõ tầm 

quan trọng và lợi ích của công nghệ thông tin đối 

với hoạt động dạy học theo định hướng tiếp cận 
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năng lực học sinh, từ đó, họ có ý thức trong việc 

ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động 

dạy học theo định hướng phát triển năng lực học 

sinh. Xây dựng các quy định, triển khai các phần 

mềm tiện ích chung và đặc trưng bộ môn để thiết 

kế bài giảng điện tử, bài giảng E-learning phù 

hợp. Tổ chức thi các sản phẩm ứng dụng công 

nghệ thông tin trong dạy học theo định hướng 

phát triển năng lực học sinh. Chỉ đạo đảm bảo 

cơ sở vật chất – thiết bị phục vụ hoạt động dạy 

học ở trường tiểu học theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh. Chỉ đạo xây dựng cơ chế, tạo 

động lực để giáo viên và học sinh phát huy tốt 

vai trò của mình trong dạy học theo định hướng 

phát triển năng lực. Trong công tác quản lý giáo 

dục nói chung, quản lý hoạt động dạy học theo 

định hướng phát triển năng lực học sinh nói 

riêng, việc xây dựng chính sách, tạo động lực 

thúc đẩy mọi thành viên trong nhà trường nỗ lực 

hoàn thành nhiệm vụ có ý nghĩa rất lớn. Người 

hiệu trưởng có năng lực là người biết khuyến 

khích, động viên, kết nối mọi người lại với nhau 

để hướng tới một mục đích chung là phát triển 

nhà trường. 

5) Kiểm tra, đánh giá việc thực hiện hoạt 

động dạy học ở trường tiểu học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh: Kiểm tra, đánh giá 

là chức năng rất quan trọng của công tác quản lý 

nói chung, quản lý hoạt động dạy học ở trường 

tiểu học theo định hướng tiếp cận năng lực học 

sinh nói riêng. Quản lý mà không có kiểm tra thì 

quản lý sẽ kém hiệu quả và dễ trở nên quan liêu. 

Để kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện hoạt 

động dạy học ở trường tiểu học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh, hiệu trưởng cần làm 

tốt một số công việc sau đây: 

- Lập kế hoạch kiểm tra việc thực hiện hoạt 

động dạy học theo định hướng phát triển năng 

lực học sinh. Kế hoạch kiểm tra việc thực hiện 

hoạt động dạy học theo định hướng phát triển 

năng lực học sinh, phải xác định rõ mục đích yêu 

cầu kiểm tra (kiểm tra nhằm mục đích gì?); nội 

dung kiểm tra (kiểm tra cái gì?); phương pháp 

kiểm tra (kiểm tra bằng cách nào?) và lực lượng 

kiểm tra (ai kiểm tra?). 

- Xây dựng được bộ tiêu chí phục vụ cho 

công tác đánh giá; 

- Lựa chọn được phương pháp và hình thức 

đánh giá phù hợp cho từng nội dung, từng hoạt 

động, từng đối tượng; 

- Tổ chức kiểm tra việc thực hiện hoạt 

động dạy học theo định hướng phát triển năng 

lực học sinh. 

6) Bồi dưỡng nâng cao năng lực quản lý 

hoạt động dạy học theo định hướng tiếp cận 

năng lực học sinh cho cán bộ quản lý trường tiểu 

học: Đội ngũ hiệu trưởng, phó hiệu trưởng, tổ 

trưởng chuyên môn là những người trực tiếp 

quản lý hoạt động dạy học theo định hướng tiếp 

cận năng lực học sinh trong trường tiểu học. Vì 

thế, muốn nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động 

dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực học 

sinh phải chú ý bồi dưỡng nâng cao năng lực 

quản lý cho đội ngũ này. Để bồi dưỡng nâng cao 

năng lực quản lý hoạt động dạy học theo định 

hướng phát triển năng lực học sinh cho cán bộ 

quản lý, hiệu trưởng phải xây dựng kế hoạch bồi 

dưỡng cụ thể, trong đó xác định rõ mục đích bồi 

dưỡng; chương trình bồi dưỡng; cách thức triển 

khai… Hiệu trưởng cũng cần tạo điều kiện để 

cán bộ quản lý tham gia các đợt tập huấn, bồi 

dưỡng nghiệp vụ quản lý do Bộ, Sở Giáo dục và 

Đào tạo tổ chức. Sau bồi dưỡng, hiệu trưởng cần 

chỉ đạo cán bộ quản lý tự đánh giá kết quả bồi 

dưỡng nâng cao năng lực quản lý hoạt động dạy 

học theo định hướng phát triển năng lực học 

sinh, dựa trên những tiêu chí đã được xây dựng. 

3. KẾT LUẬN 

Hoạt động dạy học theo định hướng tiếp 

cận năng lực học sinh nói chung trong bối cảnh 

đổi mới giáo dục Việt Nam những năm gần đây 

đã nhận được nhiều quan tâm từ các nhà nghiên 

cứu. Bởi lẽ, hoạt động này góp phần nâng cao 

chất lượng giáo dục, đào tạo của trường tiểu học 

mà đặc biệt trong bối cảnh mới, đây là một trong 

những vấn đề mang tính cơ bản về mặt lý luận 
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cần được nắm vững với các nhà giáo dục. Tuy 

nhiên, ở Việt Nam vẫn chưa có nhiều công trình, 

bài viết đề cập đến việc quản lý hoạt động dạy 

học theo định hướng tiếp cận năng lực học sinh 

tiểu học trong bối cảnh đổi mới giáo dục, điều 

này tạo thành những gợi mở nhằm nghiên cứu 

vấn đề này trong thực tiễn. Quản lý hoạt động 

dạy học theo định hướng tiếp cận năng lực học 

sinh tiểu học cần đảm bảo xem xét một cách toàn 

diện qua các mặt: Bản chất, nguyên tắc và nội 

dung quản lý hoạt động dạy học theo định hướng 

tiếp cận năng lực học sinh tiểu học. Đây là 

những cơ sở quan trọng để có thể nắm vững bản 

chất của vấn đề dạy học phát triển năng lực học 

sinh tiểu học nhằm đảm bảo làm chủ chương 

trình, triển khai chương trình hiệu quả trong bối 

cảnh đổi mới giáo dục hiện nay.  
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