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DANH GIA CUA GIAO VIEN VA CAN BO QUAN LY
VE CONG TAC QUAN LY CUA HIEU TRAIONG POI VO
TO TRAIONG CHUYEN MON TAI MOT SO TRAJONG TIEU HOC
THUOC THANH PHO MY THO, TiNH TIEN GIANG
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TOM TAT: Qua khéo sat thuc té, tac gid da téng két, phan tich nhiing danh gia cda can bo
quén ly va giéo vién vé cdng tac quan ly cda hiéu truéng déi véi té truréng chuy@én mén tai mot
sé trurong tiéu hoc thude thanh phd My Tho, tinh Tién Giang; déng thoi dé xuét mét sé kién
nghj nham gidp hiéu truéng nang cao hiéu qua quan ly doéi ngd té trivdng chuyén mon, déap
img yéu c4u gido duc hién nay.

Ter khoa: quén ly, té tréng chuyén mén, phong céach quan 1y.

ABSTRACT: The superintendent of some of primary schools in My Tho city, Tien Giang
province has evaluated the performance and managerial skills of the department heads. As a

result of these evaluations we have come up with some suggestions to help the principals of
these schools improve the skill set of their managerial staff and help their schools meet the

current educational standard.
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1. DAT VAN BE

Trong trwong tiéu hoc c6 nhiéu hoat
dong, nhwng hoat déng chuyén mén la quan
trong nhat. Mi t6 chuyén mén hoat dong
dwéi sw diéu hanh cla td trwdng. Vai trd cla
t6 trwdng chuyén mén nhw mét tha linh cta
t, 1a ngudi truc tiép quan ly nhidéu mat hoat
dong cla giao vién va ca khéi lop, 1a nguoi
chiu trach nhiém trwéc hiéu trwdng vé chét
lwong gidng day cla giéo vién trong té va két
gua hoc tap cta hoc sinh.

Do vay, dé& dap &ng yéu ciu ddi méi
gido duc, viéc nang cao hiéu qua quan ly doéi
ngi td trwdng td chuyén mon 1a van dé cé y
nghia quan trong va cép thiét. Pay ciing 1a
van dé chwa dwoc quan tdm nghién clru day
da dé ap dung trong thyc tién quan ly giao
duc néi chung va dac biét la & dia ban thanh
phé My Tho, tinh Tién Giang nai riéng.

2. VI TRIi, VAI TRO, NHIEM VU, QUYEN
HAN CUA HIEU TRQJONG TRAJONG TIEU
HOC

Trong Luat Gido duc, tai diéu 54 néu rd:
“Hiéu trwdng la ngwoi chiu trach nhiém quan
ly cac hoat déng cta nha trwong, do co quan
nha nwéc c6 thdm quyén bd nhiém, céng
nhan”. Trong trwdng tiéu hoc, hiéu trwdng la
ngwdi ding dau va chiu trach nhiém vé moi
mat trong nha trwong, chiu sw quan ly trec
tiép clia co quan nha nwéc la Phong Gido
duc va Dao tao, thay mat co quan nha nuwéc
diéu hanh, trién khai, thwc hién hoat dong
cla nha nwdc trong Iinh vc giado duc tai
trwdng dwoc phan céng phu trach (Qudc héi,
2005).

Théng tw s6 41/2010/TT-BGDDT ngay
30/12/2010 ctia B6 Gido duc va Dao tao ban
hanh Diéu Ié truwéng tidu hoc, tai khoan 1, 2

» Thac sT. Phong Gi&o duc va Dao tao thanh phé My Tho, tinh Tién Giang.
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Diéu 20, Chwong Il quy dinh: hiéu truédng
trwdng tiéu hoc la ngwdi chiu trach nhiém td
chire, quan ly cac hoat ddng va chét lwong
gido duc cta nha trwdng. Hiéu trwdng do
trwdng phong gido duc va dao tao bdé nhiém
dbi véi trvdng tiéu hoc cong 1ap, cdng nhan
ddi véi truwdng tiéu hoc tw thuc theo quy trinh
bd nhiém hodc c6ng nhan hiéu trwdng cla
cép c6 thdm quyén; nguoi dwoc bbd nhiém
hodc cdng nhan lam hiéu trwéng trudng tiéu
hoc phai dat chuan hiéu truéng tredng tiéu
hoc. Pdng thei, tai khoan 5, Diéu 20,
Chuwong Il ctia Biéu 1é nay quy dinh nhiém vu
va quyén han cda hiéu trwdng nhuv sau: a)
Xay dwng quy hoach phét trién nha truéng;
lap ké hoach va t6 chirc thwe hién ké hoach
day hoc, gido duc; béo céo, danh gia két qua
thwe hién trwdc hoi ddong trwdng va cac cap
c6 thdm quyén; b) Thanh lap céc té chuyén
mon, t6 van phong va cac hoi déng tw van
trong nha trwong; bd nhiém td trwdng, td
phd; c) Phan cong, quan ly, danh gia, xép
loai; tham gia qua trinh tuyén dung, thuyén
chuyén; khen thwéng, thi hanh ky luat déi véi
giao vién, nhan vién theo quy dinh; d) Quan
ly hanh chinh; quan ly va st dung c6 hiéu
qua cac ngudn tai chinh, tai sadn cta nha
trwong; e) Quan ly hoc sinh va td chirec cac
hoat doéng gido duc cGa nha truwdng; tiép
nhan, giéi thiéu hoc sinh chuyén trwong;
quyét dinh khen thwédng, ky luat, phé duyét
két qua danh gia, xép loai, danh sach hoc
sinh 1én I&p, & lai 16p; té chirc kiém tra, xac

nhan viéc hoan thanh chwong trinh tiéu hoc
cho hoc sinh trong nha truérng va cac dbi
twong khac trén dia ban trwong phu trach; g)
Dy céac I&p bdi dwdng vé chinh tri, chuyén
mon, nghiép vu quan ly; tham gia giang day
binh quan 2 tiét trong mét tuan; dwoc huéng
ché d6 phu cép va cac chinh sach wu dai
theo quy dinh; h) Thwc hién quy ché dan chad
co s& va tao diéu kién cho céac té chirc chinh
tri - x& hoi trong nha trwéng hoat ddng nham
nang cao chat lwong gido duc; i) Thwc hién
x& héi hoa gido duc, phdi hop té chirc, huy
déng cac lyc lwvgong xa héi cung tham gia
hoat déng gido duc, phat huy vai trd cla nha
trwong dbéi véi cong ddng (B Gido duc va
bao tao, 2010).

T co s& vé vj tri, nhiém vu cta hiéu
trwdng trwong tiéu hoc, bai viét tim hiéu vé
gidi phap quan ly déi ngi té trwéng chuyén
mon tai mot sb trworng tiéu hoc thudc thanh
phd My Tho, tinh Tién Giang qua danh gia
cla giao vién va can b6 quan ly.

3. PHQJONG PHAP NGHIEN ClrU

Kh&o séat dwoc thye hién véi thay co tai
hai trwong tiéu hoc Lé Quy D6n va Thién Ho
Dwong (thuéc Phong Gido duc va Dao tao
thanh phd My Tho, tinh Tién Giang).

- Hé sb tin cay cua thang do: 0,978
(Cronbach).

- D6 phan céach (BDPC) cta cac cau trong
phiéu héi vé quan ly té trwdng td chuyén
mon tai mét s trwdng tiéu hoc & thanh phé
M§ Tho, tinh Tién Giang nhw sau.

Bang 1: Két qué DPC cua cac cau trong phiéu héi vé quan ly té trudng té chuy&n mén tai mét
sé truong tiéu hoc & Thanh phé My Tho, tinh Tién Giang

Céu bPC Céu bPC Céu bPC Céu bPC Céu bPC
1 0, 809 6 0, 875 11 0,914 16 0, 842 21 0, 953
2 0, 893 7 0, 693 12 0, 903 17 0,718 22 0, 953
3 0,574 8 0, 926 13 0, 932 18 0, 814 23 0, 953
4 0, 775 9 0, 889 14 0, 715 19 0, 857
5 0, 894 10 0, 853 15 0, 903 20 0,918
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T4t ca cac cau déu co trj sb d6 phan
cach Ién hon 0,40 nén sy phéan biét gilra
nhirng ngwdi danh gia & mdc dd cao va
nhiPng ngudi danh gia & mirc d6 thap la rd
rét.

M&u chon gbdm 139 giéo vién va can bo
quan ly tai mot sb trwdng tiéu hoc & thanh
phé My Tho, tinh Tién Giang dwoc phan bd
nhw sau:

Pon vj cbng tac N %
Trwdng tiéu hoc Lé QuyDoén | 68 | 48,9
Trwong tiéu hoc Thién Ho 71 | 511
Dwong

Gi@i tinh N %
Nam 21 15,1
NCr 118 84,9
Do6i tajong N %
Hiéu trwdng 2 1,4
Giao vién 122 | 87,8
T6 trwdng chuyén mon 1 | 7,9
Phé hiéu trwdng 3 2,2
Khong tra |oi 1 0,7
Tham nién cbéng tac N %
Duw&i 5 nam 23 16,5
T 5-10nam 21 15,1
T 10 — 15 nam 15 10,8
Trén 15nam 68 48,9
Khong tra |oi 12 8,6
Trinh d6 chuyén mén N %
C nhan 101 72,7
Khéac 19 13,7
Khong tra |oi 19 13,7

4. KET QUA NGHIEN clU

4.1. banh gia chung cda giao vién va can
bé quan Iy vé quan |y té trwéng chuyén
mon tai mét sé trwong tiéu hoc & thanh
phé My Tho, tinh Tién Giang
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Két qua x ly tai Bang 2 cho thay danh
gia clia giao vién va can bod quan ly vé céng
tac quan ly té trwdng té chuyén mon cda
hiéu trwdng tai mot sé trwdng tiéu hoc &
thanh phé My Tho, tinh Tién Giang theo the
tw tr cao xudng thap theo cac thi bac:

Terldéns

Danh gia cla giao vién va can bd quan
ly vé quan ly td trwdng td chuyén mén tai mot
sb trwdng tiéu hoc & Thanh phd My Tho, tinh
Tién Giang & 5 th& bac cao nhét la cac hiéu
trwdng can cé kinh nghiém quan ly. Hiéu
trwdng quan ly cac té trudng td chuyén mén
theo sy phdi hop cong tac, tao diéu kién cho
céc t6 trwdng té chuyén mén phéat huy pham
chat tam ly, kha nang chuy&n mén va nang
lwc quan ly cla ban than va hiéu trwdng
cling can quan tam, déng vién, hé tro kip
thoi. N6i cach khac, giao vién va can bd
guén ly danh gia cao phong cach quan ly
phan céng cu thé trén co s& tén trong cap
dwdi clia hiéu trwdng.

Tir6 dén 15

Danh gia clia gido vién va can b quan
ly v& quan ly td trwdng td chuyén mén tai mot
sb trwong tiéu hoc & thanh phé My Tho, tinh
Tién Giang t tht bac 6 dén 15 la yéu cau
hiéu trwdng phai c6 nang lwc chuyén mon dé
c6 thé cung tb trwdng td chuyén mén tim ra
gidi phap nang cao chéat lwgng day hoc va
gi4o duc, giao tiép tbt trong cdng viéc va doi
sbng; dac biét, hiéu trwdng phai tao diéu
kién cho td trwéng td chuyén mén phat huy
dwgc nang lwc chuyén moén va quan ly.

Tir16 dén 23

Danh gia clia gido vién va can bd quan
ly v& quan ly td trwdng td chuyén mén tai mot
sb truwdng tiéu hoc & thanh phd My Tho, tinh
Tién Giang tw th bac 16 dén 23 |a nhirng
cach quan ly theo chirc nang va cach giao
tiép trong doi thuwong.
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Bang 2: Panh gia cua giao vién va can bé quan ly vé quan ly té truéng té chuyén moén tai mot
s6 trurong tiéu hoc & Thanh phé My Tho, tinh Tién Giang

N®i dung TB | BLTC EZ‘C"
1. Hiéu trwdng cd kinh nghiém trong viéc quan ly doi nga ) 395 | 035 l
trwdng t6 chuyén mon ' ’
2. C6 sv phoi hop gitra hiu truwdng va to trwdng to chuyénmon | 3,94 | 0,38 2
3. Hiéu trwdng phan cdng nhiém vu cho t6 trwdng td6 chuyén mon 394 | 038 3

c6 kiém tra, dén ddéc

4. Hiéu trwdng tao diéu kién dé t6 trwdng td chuyén mén thé hién

9 3,93 | 0,40 4
nang lyc

5. Hiéu trwdng tin twdng kha nang cong tac cta ddi ngi to trwdng

3 N 3,93 | 0,40 5
t0 chuyén mén

6. Hiéu trwdng c6 nang lwc chuyén mén trong quan ly doi ng t6

2 2 Ao 3,92 | 0,39 6
tredng tO chuyén mon

7. Hiéu trwdng quan tdm, sau sat, dong vién, ho tro kip thoi dé

doi ngii t6 trwdng td chuyén mon hoan thanh nhiém vy 3,921 0,41 ’

8. Hiéu trwéng théng tin kip thei dén cac té trwdng to chuyén mon

vé cac hoat ddng trong trwdng 3,92 | 0,49 8

9. Hiéu trwdng tao diéu kién cho céac t6 trwdng phat huy vai trd

, ny iR 3 2 N o 3,91 | 0,42 9
cla mot to trwdng tO chuy&n mén

10. Hiéu trwéng chi dao td trwéng td chuyén mén dao sau vé

chuyén mén, ban bac vé bién phap nang cao chat lwgng day hoc 3,91 10,40 10

11. Hiéu trwdng luén lang nghe va chia sé nhirng khé khan clatd

X P A 3,90 | 0,43 11
trdng tO chuyén mon

12. Hiéu trwéng kip thei chan chinh nhwec diém, phat huy wu

2 A .2 ; 2 A N 3,90 | 0,43 12
diém cua cac to trwdng t6 chuyén mon

13. Hiéu trwdng sau sat va chi dao kip thoi cac hoat dong cua to

X 2 Y A 3,90 | 0,52 13
trwdng t6 chuy&n mon

14. Hiéu trwdng tao diéu kién dé xay dwng gan két gitra cac to

X 2 A . 3,8 | 0,43 14
trwdng t6 chuy&n mon

15. Hiéu trwdng phan cong trach nhiém td trwdng té chuyén mén

hop ly, c6 sw dong thuan cao 3,89 1 0,47 15

16. Hiéu trwéng ludn lang nghe y kién cta to trwdng td chuyén

mén va thyc hién theo nguyén tac dan chu - tap trung 3,89 1 0,44 16

17. Hiéu trwdng kiém tra cac hoat déng cuia ddi ngi td trwdng td

AT 3,87 | 0,45 17
chuyén mon

18. Hiéu trwdng sat sao kiém tra, danh gia viéc thwc hién nhiém

2 2 3,86 | 0,46 18
vu cla cac 16 trudng t6 chuyén mon

19. Hiéu trwdng dé cao vai trod cla ngu’cyl to tru’cyng chuyén mon 3,85 | 0,47 19

20. Hiéu trwdng quan ly doi ngd td trwdng té chuyén mén mot 384 | 052 20
cach chatché ’ ’

21. Hiéu trwdng quan ly déi ngi té trudng té chuyén mén mot

" X . 3,80 | 0,62 21
cach mém déo

22. Hiéu trwdng chi dao t6 trwdng té chuy@én mon tim hiéu tam tw,

nguyén vong cua thanh vién trong T6 3,80 1 0,58 22

23. Hiéu trwdng khong qua coi trong vé ly ma xem nhe céi tinh

trong quan ly ddi ngi tb trwdng td chuyén mon 3,60 1 0,70 23
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4.2. So sanh ddnh gia cada giao vién va
can bé quan ly vé quan ly té trwong
chuyén mén tai mét sé trrong tiéu hoc &
thanh phé My Tho, tinh Tién Giang

Khi kiém nghiém F dwoc dung va 2 cot
tri s6 F va P c6 trong bang. Néu P < 0,05 thi
kiém nghiém F c6 sw khac biét y nghia théng

ké gitva cac tham sb cla khach thé nghién
ctu vé cach danh gia mot y kién dé; néu P >
0,05 thi kiém nghiém F khéng c6 su khac
biét y nghia théng ké gitra cac tham sb cla
khach thé nghién ctu vé cach danh gia mot
y kién do.

Bang 3: So sanh danh gia cua giao vién va can b quan ly vé quén ly té truéng té chuyén
mén tai mét sé truong tiéu hoc & thanh phé My Tho, tinh Tién Giang

Vitricdng tac F (df
No§i dung Giao vién CBQL 1) P
B | BLTC | TB | BLTC
1. I:Ileu tru’o’rjg deﬂ cao vai tro cua nguodi to 386 048 387 034 001 | 0,90
tredng chuyén mén
2. Hiéu trwéng ludn 1ang nghe va chia sé
nhirng khé khan cia td trwéng té chuyén | 3,90 | 045 | 400 | 000 | 0,75 | 0,38
mon
3.‘H|eu tru’o’nglj. k‘hong qua CE)I tr,ong ve ly 361 | 072 | 356 062 007 | 078
ma xem nhe cdi tinh trong quan ly
4, Hl?u truio’ng Aqua,n ly doj nguNto trwdng to 386 053 375 | 044 062 | 043
chuyén mdén mét cach chat ché
5. Hiéu trwdng cé nang lwc chuyén mén
trong quan ly doi ngd td trwdng t& chuyén | 3,94 | 0,39 | 3,87 | 034 | 043 | 051
mon
6;,Hletj tl;uo’nc::j klerxn tra c?c hoAat dodng cua 3,88 0,46 3,81 0,40 035 | 055
doi ngi to trwdng t6 chuyén mon
7. Hl?u truicyng Aqua’n ly d?l nglf to trrdng to 381 0.60 387 034 012 | 072
chuyén mén mét cach mem déo
8. Hiéu trwdng tao diéu kién cho cac td
trwdng phat huy vai trd ciia moét to trwéng | 3,90 | 044 | 393 | 0,25 0,05 | 0,80
& chuyén mén
9. Hiéu trwdng phan cong trach nhiém to
trwdng té chuyén mén hop ly, cé sw déng | 3,88 | 0,50 | 4,00 | 0,00 | 0,83 | 0,36
thuan cao
10. Hiéu trwdng kiém tra sat sao, danh gia
viéc thye hién nhiém vu cta cac té trwéng | 3,86 | 0,48 | 3,81 | 0,40 0,20 | 0,65
t6 chuyén mén
11. Hiéu trwdng kip thdi chan chinh nhwoc
diém, phat huy wu diém cla cac té trwéng | 3,90 | 045 | 3,93 | 0,25 | 0,09 | 0,75
6 chuyén mon
1%. H|?u ’F[uon,g tazo dle’u kle? de x:ily du:ng 3,89 0,46 3.93 0.25 014 | 070
gan ket gira cac to trwdng to chuyén mon
1.3. H|e~u tru@ng q.ua,n tam sau,sat,’dong 3,02 0,42 3,87 034 021 | 064
Vién, ho tre kip thoi dé déi ngd to trwdng to
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chuyén mén hoan thanh nhiém vu

14. Hiéu trwdng thong tin kip thdi dén cac
t6 trwdng td chuyén mon vé cac hoat dong
trong trwong

3,92

051 | 387 | 034 0,14 | 0,70

15. Hiéu trwédng la nguwdi co kinh nghiém
trong viéc quan ly doi ngd td trudng td
chuyén mén

3,95

037 | 393 | 0,25 0,05 | 0,82

16. Hiéu trwdng chi dao t6 trwéng td
chuy&n mén dao sau vé chuy@én mén, ban
bac vé bién phap nang cao chét lwgng day
hoc

3,90

0,43 | 4,00 | 0,00 0,81 | 0,36

17. Hiéu trwdng chi dao t6 trwéng td
chuyén mén tim hiéu tam tw, nguyén vong
cta thanh vién trong té

381

0,60 | 381 | 040 0,00 | 0,99

18. Hiéu trwdng quan tam sau sat va chi
dao kip thoi cac hoat ddng cua td truéng
t6 chuyén moén

3,93

042 | 3,75 | 1,00 1,79 | 0,18

19. Hiéu trwdng ludn lang nghe y kién cla
td trwdng td chuy@n mon va thue hién theo
nguyén tac dan cha - tap trung

3,88

0,46 | 4,00 | 0,00 096 | 0,32

20. C6 sy phdi hop gitra hiéu trwdng va to
trwdng té chuyén mén

3,94

0,41 | 4,00 | 0,00 0,30 | 0,58

21. Hiéu trwdng tao diéu kién dé té trwdng
t6 chuy&n mon thé hién nang luc

3,94

041 | 393 | 0,25 0,00 | 0,96

22. Hiéu trwdng tin twdng kha nang cong
tac ctia doi ngi td trwdng td chuyén mén

3,94

041 | 393 | 0,25 0,00 | 0,96

23. Hiéu trwéng phan céng nhiém vu cho
t6 trwdng td chuyén mén cé kiém tra, dén
déc

3,95

040 | 393 | 0,25 0,01 | 0,89

Ghi cht: PLTC: d6 léch tiéu chudn; TB: trung binh céng; N: sé khach thé tham gia nghién ctu

Bang so sanh cho thay két qua danh gia
clia gido vién va can bd quan ly vé quan ly tb
trwdng chuy&n mén tai mot sb trwdng tiéu
hoc & thanh phé My Tho, tinh Tién Giang
khong c6 sy khac biét y nghia vé mat théng
ké theo théng sb vi tri cdng tac. N6i cach
khac, danh gia cua gido vién va can bd quan
ly vé& cong tac quan ly té trwdng chuy@n mon
la twong duwong.

5. KET LUAN VA KIEN NGHI

Doi ngii t6 trwdng td chuyén mon cé vai
tro rat quan trong trong bd may nha truéng.
Hiéu qua codng viéc cla td trwdng té chuyén
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mén c6 anh hwéng Ién dén hoat ddng cla td
chuyén mén va anh hwéng khong it dén chat
lwong gido duc toan dién & trwong tiéu hoc.
Trong nha trwéng, hiéu trwdng déng vai tro
cht dao trong viéc thiét 1ap va duy tri bau
khéng khi tam Iy sw pham tich cuc. Trong t6
chuy@&n mén, cac thanh vién gan bo, doan
két, giip d& nhau dudi sy quan Iy truc tiép
cla té trwdng té chuyén mon.

Hiéu trwdng can danh moét thoi gian
nhét dinh dé cho céac tb trwéng chia sé ky
nang gidi quyét cac mau thuén trong néi bd
td chuyén mén, 1am cho té trwdng quan ly,
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l&nh dao céc thanh vién trong té tao dwoc sw
ddng thuan, nhat tri cao.

Viéc xay dwng khéi doan két, than ai,
dan chu la mét viéc lam khdng dé. Do dé,
hiéu trwdng trwéc hét phai la noi quy tu, tap
hop sy doan két, hoa ddng véi moi ngudi.
T4t cd moi viéc can cdng khai dan cha, phat
huy nang lwc s& trwong cla tieng thanh vién
trong héi déng sw pham, khoi goi nhirng y
twdng sang tao cua ho.

TAI LIEU THAM KHAO

Vai tro két ndi cac thanh vién trong td
thanh mot khéi théng nhat doan két 1a cad mot
nghé thuat cla té trwdng td chuyén mon. Do
dé hiéu trwdng can chi dao té trudng to
chuyén moén thwyc hién dan cha héa trong
moi hoat déng td; 1ang nghe, chia sé& nhirng
tam tw nguyén vong cla cac thanh vién trong
td; td chirc cac hoat ddng tap thé, vui choi
giai tri, tham quan... dé cac thanh vién gan
gli, hiéu, gén b6 véi hoat dong cua td
chuyén mén.

. B6 Gido duc va Dao tao (2010), Piéu |é trurong tiéu hoc, Thong tw sb 41/2010/TT-BGDDT

ngay 30/12/2010 cta B6 Gido duc va bao tao.

Tap bai gidng, Ha Noi.
3.
duc, Ha Noi.

. Nguyé&n Phac Chau (2004), Quan ly bé may té chirc va déi ngii nhan sw trong nha truong,
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