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Thông qua việc khảo sát sự phát triển của giáo dục thông minh 

tại một số nước, bài viết xác định các mục tiêu, các đặc trưng 

chung và các thành tố của giáo dục thông minh (môi trường 

học tập thông minh, phương pháp sư phạm thông minh và 

người học thông minh). Ngoài ra, tham luận cũng đối chiếu 

giáo dục mầm non và phổ thông giữa Malaysia và Việt Nam 

để rút ra những điều kiện phát triển giáo dục thông minh ở 

Việt Nam. 

 

Từ khóa:  

giáo dục thông minh, mục tiêu, đặc 

trưng chung, thành tố, triển vọng.  
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ABSTRACTS 

By reviewing the development of smart education in some 

countries, this article tries to determine the goals, shared 

characteristics and components of smart education (smart 

learning environments, smart pedagogies, smart learners). In 

addition, this article compares preschool and general 

education in Vietnam and in Malaysia to find out the conditions 

for developing smart education in Vietnam.  

1. KHÁI QUÁT VỀ GIÁO DỤC THÔNG MINH 

1.1. Giáo dục thông minh ở một số nước 

Trong vài thập niên gần đây, nhiều dự án về 

giáo dục thông minh đã được triển khai ở một số 

nước hoặc vùng lãnh thổ. 

Năm 1997, Malaysia triển khai kế hoạch 

trường học thông minh để cải thiện hệ thống giáo 

dục nhằm đạt được triết lý giáo dục quốc gia và 

chuẩn bị lực lượng lao động đáp ứng những thách 

thức của thế kỷ XXI. Kế hoạch này là một phần 

của kế hoạch đưa Malaysia trở thành quốc gia phát 

triển vào năm 2020 [8]. 

Năm 2006, Singapore thực hiện kế hoạch 

tổng thể về quốc gia thông minh. Trong lĩnh vực 

giáo dục, kế hoạch này đề xuất sử dụng sáng tạo 

công nghệ thông tin và truyền thông để tạo ra 

môi trường học tập hấp dẫn, phong phú và cá 

nhân hóa (lấy người học làm trung tâm); đồng 

thời tạo ra một cấu trúc giáo dục quốc gia đáp 

ứng quá trình học tập suốt đời [3]. 

Năm 2011, Phần Lan thực hiện dự án giáo 

dục thông minh SysTech nhằm thúc đẩy việc 

học tập của thế kỷ XXI với các giải pháp học tập 

dựa trên động lực và người học. Trọng tâm của 

dự án là thiết lập mạng lưới sư phạm các cơ sở 

giáo dục được gọi là “mạng lưới giá trị” với các 

nhiệm vụ: hiểu trải nghiệm của người học và khả 

năng sử dụng dịch vụ giáo dục trong môi trường 
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công nghệ; nhận phản hồi của chuyên gia; chỉ ra 

kết quả và hiệu quả học tập; phát triển kỹ năng 

và chuyên môn [4]. 

Năm 2012, Các Tiểu vương quốc Ả Rập 

Thống nhất (UAE) ra mắt mô hình lớp học thông 

minh nhằm hình thành môi trường học tập và 

văn hóa mới trong nhà trường thông qua việc áp 

dụng các công nghệ mới nhất, khuyến khích 

người học phát triển tính sáng tạo, tư duy phân 

tích và đổi mới. Cách tiếp cận của UAE bao gồm 

việc học trong lẫn ngoài lớp học. Học sinh có thể 

kiểm soát và tham gia tích cực vào quá trình học 

tập của chính mình trong môi trường học tập 

tương tác, hấp dẫn và được tạo điều kiện [7]. 

Dự án giáo dục thông minh ở Hàn Quốc 

nhằm mục tiêu cải cách hệ thống giáo dục, cải 

thiện cơ sở hạ tầng giáo dục, cung cấp phương 

pháp học tập phù hợp với từng cá nhân, lấy sáng 

tạo làm trung tâm thông qua các nguồn lực và 

công nghệ khác nhau [2]. 

Chương trình trường học thông minh của 

New York (Hoa Kỳ) nhấn mạnh vai trò của công 

nghệ tích hợp vào lớp học, tập trung vào việc 

nâng cao thành tích của học sinh và chuẩn bị cho 

học sinh tham gia vào nền kinh tế thế kỷ XXI 

thông qua các giải pháp: mở rộng học tập trực 

tuyến; sử dụng công nghệ chuyển đổi; kết nối 

mọi trường học bằng mạng tốc độ cao; mở rộng 

kết nối giữa bên trong và bên ngoài lớp học; tạo 

cơ hội phát triển nghề nghiệp liên tục và chất 

lượng cao; bồi dưỡng các kỹ năng cần thiết [5]. 

Australia hợp tác với IBM để xây dựng một 

hệ thống giáo dục thông minh, đa ngành, lấy 

người học làm trung tâm, kết nối các trường phổ 

thông với trường đại học và trường nghề thông 

qua các chiến lược: cung cấp chương trình học 

tập và danh mục học tập thích ứng cho người 

học; cung cấp công nghệ hợp tác và tài nguyên 

học tập kỹ thuật số cho người dạy và người học; 

quản trị bằng tin học; cung cấp tài nguyên học 

tập trực tuyến [7]. 

1.2. Đặc trưng chung của giáo dục thông minh 

Việc xem xét các dự án giáo dục thông 

minh trên đây giúp ta rút ra những nhận xét sau: 

Giáo dục thông minh đang dần dần trở 

thành một trong những xu hướng mới của giáo 

dục toàn cầu. Mục tiêu của giáo dục thông minh 

là thúc đẩy lực lượng lao động nắm vững kiến 

thức và kỹ năng của thế kỷ XXI để đáp ứng nhu 

cầu và thách thức của xã hội. Công nghệ, đặc 

biệt là công nghệ thông tin và trí tuệ nhân tạo, 

đóng vai trò quan trọng trong việc xây dựng môi 

trường giáo dục thông minh. Trong môi trường 

giáo dục thông minh, việc học có thể diễn ra bất 

kỳ lúc nào và bất kỳ chỗ nào. Giáo dục thông 

minh không chỉ tập trung vào việc kích thích tư 

duy, sự sáng tạo và quan tâm đến người học mà 

còn xem xét đến sự khác biệt của mỗi cá nhân và 

phong cách học tập của họ. 

2. CÁC THÀNH TỐ CỦA GIÁO DỤC 

THÔNG MINH 

Dựa trên những đặc trưng chung về giáo 

dục thông minh của nhiều quốc gia khác nhau, 

“bản chất của giáo dục thông minh là tạo ra môi 

trường thông minh bằng cách sử dụng các công 

nghệ thông minh để tạo điều kiện cho các 

phương pháp sư phạm thông minh cung cấp các 

dịch vụ học tập cá nhân hóa và trao quyền cho 

người học. Do đó, những tài năng trí tuệ nào có 

định hướng tốt hơn, có tư duy tốt hơn, có khả 

năng ứng xử tốt hơn sẽ được trao cơ hội nhiều 

hơn” [3, tr.6].  

Dựa vào định nghĩa trên, Zhu, Yu và Riezebos 

đề xuất ba yếu tố cần thiết của giáo dục thông minh 

là: môi trường học tập thông minh, phương pháp sư 

phạm thông minh và người học thông minh. Giáo 

dục thông minh huy động phương pháp sư phạm 

thông minh như phương pháp luận (hình 1), huy 

động môi trường tập thông minh như công nghệ để 

tác động đến người học thông minh như là kết quả. 

Môi trường giáo dục thông minh chịu tác động đáng 

kể của phương pháp sư phạm thông minh; phương 

pháp sư phạm thông minh và môi trường giáo dục 

thông minh cùng hỗ trợ sự phát triển của người học 

thông minh. 
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Hình 1. Các thành tố của giáo dục thông minh, (Nguồn: [10]) 

 

2.1. Người học thông minh 

Học tập thường được hiểu một cách khái 

quát là quá trình đạt được những kiến thức và kỹ 

năng nhất định tương ứng với một trình độ nhất 

định của một lĩnh vực nhất định. Thế kỷ XXI đòi 

hỏi những kiến thức và kỹ năng để sống, làm 

việc, giải trí và tự hoàn thiện. Mục tiêu của giáo 

dục thông minh là bồi dưỡng những người học 

thông minh đáp ứng nhu cầu của cuộc sống và 

công việc của thế kỷ mới. Dựa vào mục tiêu này, 

chúng tôi phân biệt bốn loại hình năng lực trong 

giáo dục thông minh mà người học cần đạt để 

đáp ứng nhu cầu của xã hội hiện đại. Kiến thức 

cơ bản và kỹ năng cốt lõi; năng lực chung; năng 

lực chuyên môn được cá nhân hóa; trí tuệ tập thể. 

Kiến thức cơ bản và kỹ năng cốt lõi là 

chuẩn kiến thức và chuẩn kỹ năng trong chương 

trình giáo dục phổ thông. Năng lực chung đề cập 

đến khả năng tư duy phản biện và giải quyết vấn 

đề trong thế giới thực. Những khả năng này cho 

phép người học sử dụng lý luận thích hợp và tư 

duy sáng suốt trong các tình huống phức tạp 

khác nhau. Dựa trên việc phân tích, phán đoán 

và quyết định, người học có thể giải quyết một 

số vấn đề khác nhau và đưa ra các giải pháp tốt 

hơn. Năng lực chuyên môn được cá nhân hóa là 

những kiến thức, kỹ năng phục vụ cho công việc 

chuyên môn của mỗi cá nhân, trong đó có năng 

lực ngoại ngữ, tin học và làm chủ công nghệ.  

Trí tuệ tập thể đề cập đến kiến thức được 

xây dựng bởi một nhóm người thông qua giao 

tiếp và cộng tác - một trong những phương thức 

làm việc của thế kỷ XXI. Sau khi thu thập thông 

tin và kiến thức, người học cần suy nghĩ về cách 

thức chia sẻ và truyền tải kết quả cho người khác 

bằng nhiều cách khác nhau. Vì vậy, người học 

cần giao tiếp hiệu quả và tôn trọng sự đa dạng 

của nhóm nhiều người. Nội hàm của 4 loại năng 

lực trên cũng tương thích với nội hàm của 4 

nhóm kỹ năng thế kỷ XXI do Tổ chức Hợp tác 

và Phát triển Kinh tế (OECD - Organization for 

Economic Cooperation and Development) đề 

xuất là: cách suy nghĩ; công cụ để làm việc; cách 

làm việc và cách sống trên thế giới. 

2.2. Phương pháp sư phạm thông minh 

Trong lớp học truyền thống, quá trình học 

tập của người học gần như giống nhau vì người 

học phải tiếp thu kiến thức cơ bản và kỹ năng cốt 

lõi được người dạy chuyển tải theo một kịch bản 

được soạn sẵn. Trong giáo dục thông minh, lớp 

học được phân hóa để đáp ứng các sở thích, mức 

độ sẵn sàng và kiến thức đã tiếp thu khác nhau 

của người học [9]. Phương pháp sư phạm thông 

minh phải đáp ứng nhu cầu khác nhau của từng 

người học, đồng thời trau dồi kiến thức cơ bản 

và kỹ năng cốt lõi cho họ trên cơ sở kế thừa và 

phát huy những kiến thức cơ bản và kỹ năng cốt 

lõi đã có. 

Zhu, Yu và Riezebos đề xuất 4 phương thức dạy 

- học tùy theo 4 loại hình năng lực là: hướng dẫn 

phân hóa theo lớp; học tập hợp tác theo nhóm; 

học tập phân hóa theo cá nhân; học tập chung 

theo đại chúng. Bốn phương thức này không 

phát triển tuyến tính theo trình tự từ lớp nhiều 
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người học đến lớp ít người học. Ngược lại, 

chúng phát triển xoáy trôn ốc theo trình tự từ lớp 

nhiều người học đến nhóm ít người hơn rồi đến 

cá nhân và quay lại lớp “đại chúng” [10]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Hình 2. Các phương thức dạy - học theo loại hình năng lực, (Nguồn: [10]) 
 

2.2.1. Hướng dẫn phân hóa theo lớp 

Hướng dẫn phân hóa theo lớp là quá trình 

tiếp cận việc dạy và học cho những người học có 

“đầu vào” khác nhau trong cùng một lớp. Nó có 

thể tiến hành trong lớp học truyền thống mà 

chúng ta thường gọi là tác động đồng thời đến 

ba đối tượng (khá, giỏi; trung bình; yếu, kém). 

Khi đó, lớp học được xem là một cộng đồng mà 

mỗi người học được đối xử như một cá nhân. 

Người dạy đặt ra các mức kỳ vọng khác nhau đối 

với việc hoàn thành nhiệm vụ học tập trong một 

bài học hoặc một bài tập có hướng dẫn phân hóa. 

Với hướng dẫn phân hóa theo lớp, người học 

trong lớp có thể học tập hiệu quả mặc dù sở thích 

và học lực khác nhau. 

2.2.2. Học tập hợp tác theo nhóm 

Học tập hợp tác theo nhóm là tình huống 

mà hai hoặc nhiều người học cố gắng cùng thực 

hiện một nhiệm vụ học tập có chủ đích. Người 

dạy thiết kế quá trình học tập hợp tác theo nhóm 

để tạo ra trải nghiệm học tập có ý nghĩa và thúc 

đẩy tư duy của người học thông qua việc giải 

quyết các vấn đề trong thế giới thực. Với sự phát 

triển của công nghệ, học tập hợp tác theo nhóm 

có thể kèm theo sự hỗ trợ của công nghệ. Phần 

mềm máy tính và các thiết bị khác hỗ trợ người 

học giải quyết vấn đề; ghi nhớ và phân tích quá 

trình giải quyết vấn đề này; góp phần hình thành 

nghĩa của tri thức; thúc đẩy việc tạo ra ý nghĩa 

liên chủ thể khi người học hợp tác trong một 

nhóm nhỏ. 

2.2.3. Học tập phân hóa theo cá nhân 

Học tập phân hóa theo cá nhân được hiểu là 

điều chỉnh tốc độ (cá nhân hóa) học tập, điều 

chỉnh cách tiếp cận (khác biệt hóa) kiến thức, kỹ 

năng và kết nối với sở thích và trải nghiệm của 

người học để đáp ứng nhu cầu của họ và thúc 

đẩy khả năng học tập của từng cá nhân. Quá 

trình học tập phân hóa theo cá nhân, người học 

đạt được mục tiêu hoặc khám phá sở thích dựa 

trên động cơ của họ. Họ tham gia vào các hoạt 

động học tập và được truyền cảm hứng sáng tạo. 

Để tạo điều kiện cho việc học tập phân hóa theo 

cá nhân với sự hỗ trợ của công nghệ thông tin, 

cần lưu ý đến: sự lựa chọn của người học; phát 

triển và đa dạng hóa các kiến thức, kỹ năng khác 

nhau; tạo ra nhiều môi trường học tập khác nhau; 

theo dõi sự đánh giá và phản hồi từ người học. 

Trí tuệ tập thể 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chuyên môn được cá nhân hóa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Năng lực chung 

 

 

 

 

 

Kiến thức cơ bản 

& kỹ năng cốt lõi 
Hướng dẫn phân hóa theo lớp 

Học tập hợp tác 

theo nhóm 

Học tập phân hóa theo 

cá nhân 

Học tập chung 

theo đại chúng 
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2.2.4. Học tập chung theo đại chúng 

Học tập chung theo đại chúng được hiểu là 

học giải quyết các vấn đề phát sinh từ thực tiễn 

dựa vào sự tương tác trên nền tảng công nghệ 

(mà đặc biệt là học tập qua một mạng lưới trực 

tuyến). Học tập chung theo đại chúng cho phép 

người học xóa đi giới hạn về thời gian và không 

gian, có tính tương tác, cộng tác và tính hiệu quả 

cao. Trong quá trình học tập chung theo đại 

chúng, người học còn phát triển kỹ năng giao 

tiếp, hợp tác và xây dựng nội dung học tập. 

2.3. Môi trường học tập thông minh 

Mặc dù đã có nhiều nghiên cứu trong và 

ngoài nước về sự tích hợp đáng kể của công nghệ 

trong giáo dục, công nghệ vẫn đang được xem là 

một tùy chọn trong nhiều trường hợp. Cần lưu ý 

rằng môi trường học tập thông minh không chỉ 

là môi trường học tập được tích hợp công nghệ 

mà còn là sự lựa chọn công nghệ phù hợp và sử 

dụng hiệu quả công nghệ trong dạy - học. 

Zhu, Yu và Riezebos đề xuất ba nguyên tắc 

chung về tích hợp công nghệ vào môi trường học 

tập như sau [10]: 1) có sự tương quan cao giữa 

những gì người học tiếp thu và cách họ tiếp thu. 

Họ sẽ đạt kết quả học tập cao hơn khi có cơ hội 

tiếp thu kiến thức, kỹ năng trong một tình huống 

có ý nghĩa. Người dạy cần quan tâm đến việc 

xây dựng kịch bản, tạo tình huống trước khi cần 

đến sự hỗ trợ của công nghệ; 2) việc giảng dạy 

định hướng đến từng cá nhân giúp người học có 

thể học theo sở thích, sở đắc và nhịp điệu của 

riêng mình. Khi mua sắm hoặc thiết kế phần 

mềm dạy học, cần quan tâm đến việc phân nhánh 

chương trình, bài học, bài tập phù hợp với động 

cơ của người học; phù hợp với những gì họ đã 

biết và giúp họ phát huy hết tiềm năng của mình; 

3) phải lấy người học làm trung tâm (theo nghĩa 

tôn trọng những đặc điểm nhân cách, tâm lý và 

nhận thức của họ). Trong trường hợp này, công 

nghệ có thể giúp người dạy đáp ứng đồng thời 

những đặc thù khác nhau của nhiều người học. 

3. TRIỂN VỌNG CỦA GIÁO DỤC THÔNG 

MINH TẠI VIỆT NAM 

Như đã trình bày ở trên, Malaysia triển khai 

kế hoạch trường học thông minh từ năm 1997. 

Phần này sẽ đối chiếu một số dữ liệu cơ bản giữa 

Malaysia và Việt Nam để rút ra triển vọng của 

giáo dục thông minh tại Việt Nam. 

3.1. Sơ lược về Malaysia 

Malaysia là một quốc gia ở Đông Nam Á, 

cách xích đạo khoảng 200km về phía bắc. 

Lãnh thổ Malaysia bao gồm Malaysia bán đảo 

tức Tây Malaysia và Đông Malaysia. Thủ đô 

lịch sử của Malaysia là Kuala Lumpur và thủ 

đô hành chính mới là Putrajaya. Dưới đây là 

một vài dữ liệu cơ bản về Malaysia được dẫn 

theo Ngân hàng Thế giới. 

 

Bảng 1. Đối chiếu dữ liệu cơ bản giữa Malaysia và Việt Nam 
 

 Malaysia Việt Nam 

Diện tích (2018) 330.345 km2 331.230 km2 

Dân số (2019) 31.949.777 người 96.462.106 người 

Tuổi thọ bình quân (2017) 75,828 tuổi 75,317 tuổi 

GDP (2019) 364,681 tỉ USD 261,921 tỉ USD 
 

(Nguồn: [1]) 

 

Bảng 1 cho thấy Malaysia có diện tích xấp 

xỉ Việt Nam nhưng dân số chỉ bằng 1/3 dân số 

nước ta. Tuổi thọ bình quân của dân cư hai 

nước gần bằng nhau nhưng GDP của Malaysia 

gấp 1,4 lần của Việt Nam. GDP cao hơn và dân 

số thấp hơn là một trong những điều kiện 

thuận lợi của Malaysia trong việc xây dựng 

trường học thông minh. 
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Bảng 2. Đối chiếu giáo dục mầm non và phổ thông giữa Malaysia và Việt Nam 
 

 Malaysia Việt Nam 

Mầm 

non 

Thời gian 2 năm 3 năm 

Tuổi bắt đầu 5 tuổi 3 tuổi 

Tuổi hoàn thành 7 tuổi 6 tuổi 

Tiểu 

học 

Thời gian 6 năm 5 năm 

Tuổi bắt đầu 7 tuổi 6 tuổi 

Tuổi hoàn thành 13 tuổi 11 tuổi 

Đặc điểm 
Học sinh luôn lên lớp 

Có thi tốt nghiệp 

Học sinh có thể lưu ban 

Không thi tốt nghiệp 

Trung 

học 

Thời gian 5 năm 7 năm 

Tuổi bắt đầu 13 tuổi 11 tuổi 

Tuổi hoàn thành 18 tuổi 18 tuổi 

Đặc điểm 

 Có thi tốt nghiệp 

Học thêm 18 tháng và thi nếu 

muốn vào đại học 

Có thi tốt nghiệp 

Xét tuyển đại học bằng kết quả tốt 

nghiệp hoặc phương thức khác 
 

(Nguồn: [6]) 
 

Bảng 2 cho thấy độ tuổi vào học lớp 1 của 

Malaysia trễ hơn Việt Nam (7 tuổi so với 6 tuổi) 

nhưng thời gian học phổ thông ngắn hơn (11 

năm so với 12 năm) nên độ tuổi tốt nghiệp phổ 

thông của hai nước bằng nhau. Học sinh 

Malaysia tốt nghiệp phổ thông được phân luồng 

rõ rệt: chỉ những người học thêm 18 tháng và thi 

đỗ mới được vào đại học. 

3.2. Triển vọng của giáo dục thông minh tại 

Việt Nam 

So với Singapore và Hàn Quốc, Malaysia 

có điều kiện kinh tế (nhất là GDP) tương đồng 

với Việt Nam nhiều hơn. Điều này cho thấy việc 

triển khai một kế hoạch quốc gia về giáo dục 

thông minh tại Việt Nam là khả thi nếu đối chiếu 

với Malaysia: giáo dục thông minh cần được 

xem xét và thực hiện đồng bộ với kế hoạch quốc 

gia. Cần duy trì tỷ lệ tăng dân tự nhiên ở mức độ 

cho phép để có thể giảm chi ngân sách cho các 

vấn đề liên quan đến bùng nổ dân số. Xem xét 

việc rút ngắn thời gian giáo dục phổ thông gắn 

liền với việc tinh giản chương trình giáo dục và 

phân luồng học sinh sau trung học. Tích hợp 

công nghệ vào giáo dục để làm đòn bẩy phát 

triển kinh tế và đầu tư trở lại vào giáo dục. 

4. KẾT LUẬN 

Việc học không chỉ diễn ra trong môi trường 

chính thức như trường học mà còn diễn ra trong môi 

trường không chính thức như gia đình, cộng đồng 

và không gian mạng. Giáo dục thông minh là một 

trong những xu hướng giáo dục mới của thế giới đáp 

ứng nhu cầu chuẩn bị nguồn nhân lực cho thế kỷ 

XXI. Giáo dục thông minh không chỉ là môi trường 

học tập thông minh mà còn bao gồm phương pháp 

sư phạm thông minh và người học thông minh. Tính 

từ thông minh được hiểu theo nghĩa tích hợp công 

nghệ để cá nhân hóa cao độ quá trình dạy - học 

nhằm đáp ứng các lựa chọn và khả năng khác nhau 

của người học. Để xây dựng một hệ thống giáo dục 

thông minh, cần có kinh phí và thời gian chuyển đổi 

hạ tầng cơ sở trường học; đào tạo giáo viên; biên 

soạn chương trình, học liệu; triển khai phương pháp 

sư phạm và cách đánh giá theo hướng giáo dục 

thông minh. Nền giáo dục thông minh không thể 

tách rời thành phố thông minh hay quốc gia thông 

minh. Việc phát triển giáo dục thông minh phải gắn 

liền với việc “thông minh hóa” các lĩnh vực khác 

của đất nước. Dạy học mới trở thành đúng nghĩa là 

lấy người học làm trung tâm và khuyến khích người 

học đi đến những phát minh của chính họ.
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