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TÓM TẮT: Giáo dục đại học Việt Nam cần được đổi mới, để có thể tạo ra nguồn nhân lực có 

năng lực và chất lượng, hầu đáp ứng được thị trường kinh tế quốc tế đòi hỏi. Bài viết này giới 

thiệu phương pháp học tập thông qua phục vụ cộng đồng giúp sinh viên phát triển các kỹ 

năng và nâng cao ý thức trách nhiệm xã hội, trở thành nguồn nhân lực có chất lượng trong 

tương lai. 
Từ khóa: phương pháp học tập, phục vụ cộng đồng, kỹ năng sống, trách nhiệm công dân. 

ABSTRACT:  Tertiary  education  in  Vietnam  needs  to  be  innovated  in  order  to  create 

competent human resource and quality, meeting the demands from international market. This 

article  introduces  the  study  method  through  community  service  which  helps  students  to 

develop their skills and improve the awareness for social responsibilities, becoming quality 

human resource in the future.. 
Key words: study method, community service, living skills, responsibilities of citizens. 

 
1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Gi ục n  ng  s  ng t  tr ng s  ng v n  ược h  i   ặc   i  t   u  n 
nh  ng v n u  n trọng tr ng vi  c gi ục tâ hi  n n   . 
t   n   i n ch   sinh vi n. Vi c c ng chu n 2. KỸ NĂNG SỐNG VÀ TRÁCH NHIỆM XÃ 

u r i v  i sinh vi  n t t nghi i h  i i HỘI CỦA MỘT SỐ SINH VIÊN HIỆN NAY 
trường   ại học  h  ng ch tr ng nh  ng  i n  Trong b i nghi n c  u v n  ng s ng 

th  c chu   n n n  n tảng ch   sinh vi  n 
c  n  hải tr ng nhi  u n  ng   h  c 

 
họ 

củ   sinh vi  n   h Sư   hạ Trường Đại 
học An Gi ng  H   ng Th   Nhật (2014) ch 

c  th  nh nh ch  ng h nhậ   v  i cu  c s  ng th rằng n  ng củ   sinh vi  n chư  c . Ví 
ngh  nghi v h i. ụ  sinh vi n gặ   nhi  u   h  h n   hi 

Trư  c nhu c  u   h  t tri n v   h  i nhậ vi  c nh ; tr ng  gi  ti thi u chủ ng 
sâu r ng củ    Vi t N  hi n  n  c  c sinh thi  t  ậ i   u n h   v   gặ h h n tr ng  
vi  n c  n   ược tr ng c  c n  ng c c  vi  c hi u  i tượng; v   r t u   é tr ng 
e c   th   thích   ng v h  t tri n ạnh ẽ vi  c   uản  ý cả úc ti u cực như:   h ng 
tr ng i trường cạnh tr nh hi n   ại v n  i ch ược cơn n  ng giận   h ng c i n  

h tì ược v  trí củ ình tr ng   hu vực 
v   th   gi  i h ng ch  t t ch   tương i củ 

h ng n chặn cả úc ti  u cực. Huỳnh 
Th  Minh Hằng (2011) tr ng i nghi n c  u 

c  c e c n t t ch   tương  i củ t “Khả   s  t tự nh gi n  ng s  ng củ   sinh 
nư  c. Tu   nhi  n  ở c c trường   ại học hi n vi  n tại   ại học Y Dược th  nh   h   Hồ Chí 
n c  c n ng vẫn chư ược   u n tâ Minh”  cũng ch i  t sự   i u hi n v n  ng 

úng c  tr ng   hi 
trọng nhi u hơn. 

i  n th  c   ược chú s  ng củ   sinh vi  n   u   tự nh gi   củ   sinh 
vi  n ch ở c trung bình. Theo th ng 

Như  vậ hương  th  c gi ục giú củ   Vi n nghi  n c  u  h học Gi ục Vi t 
sinh vi  n   h t tri n n ng ồng thời nâng N c   37% sinh vi  n r   trường   h  ng tì 
c ý th  c tr  ch nhi h  i c c   ạn trẻ ược vi  c u v   thi  u c c u t 
c  th  th  nh c ng tr ng c ng vi  c v  cu  c n  ng thực h nh h i 83%  c  c nh  tu   n 

 
(*) Thạc sĩ. Trường Đại học Hoa Sen. 
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ụng nh gi   thi u c  c n  ng s  ng. Thực Service-Le  rning ược n  r ng n   hắ 

trạng hi n   h ng ít c  c   ạn trẻ nh c  c   u c gi   c   n  n gi ục tân ti n như tại 
t cơ h i tr n c  n   ường  ậ   nghi (Tr nh châu Âu, Singapore và Hong Kong. 

H  u L ng  2012). D  vi  c gi ục v Theo Jenkins, Sheehey (2011), Service- 

h  t tri  n n ng s ng ch   sinh vi n  c n  Le  rning t   hương   h giảng   ạ 
hải   ược   ặc   i  t chú trọng sinh vi  n c 

th học  tậ t  t  ồng  thời  thích ng  v  i 
ược   ng   ụng t c  ch th  nh c ng ở c 
ẳng v ại học. Service-Le  rning cung c 

nh  ng th ổi  h ng ngừng củ h i. ch   sinh vi  n cơ h i thực h  nh c  c n  ng 
Mu  n c t h  i t t   ẹ  h  t tri n  tư   u h h n v ụng vi  c học tậ   v 

n v  ng i h i c  c th nh vi  n  c  c tổ ch  c tr ng i trường thực t ồng thời ng 
v   t t cả  ọi ngườ i    hả i c   ý th  c tr ch  nhu c u thi  t thực củ   c ng   ồng. Service- 

nhi h i. Th   nhưng t   uả nghi n c  u Le  rning c n   ặt sinh vi n v nh  ng v n 
v  ý th  c tr ch nhi h  i củ   sinh vi  n tại thực t i ch t  nh  ng  ự   chọn   h  c 
c  c trường v n h ngh   thuật Thành   h 
Hồ Chí Minh   ởi L   Th Hợ   (2014) ch   th 

nh  u 
tì ời 

e ét  v   c  c c  ch giải   u   t 
. 

rằng nh  ng gi   tr   ạ c tru   n th  ng như: 3.1.  Học  tập  thông  qua  phục  vụ  cộng 
trung thực  h  sinh  v   ý th  c tr ch nhi đồng giúp sinh viên phát triển kỹ năng 
h  i  ít ược  sinh  viên  quan  tâm  và  không Nhi vụ củ   gi ục   ại học gồ 
ược v ậc  th ng  gi tr  c   .  Bên cải thi n t   uả trí tu   củ i n th  c ng 

cạnh nh  ng   i  n th  c v n ng sinh c  ng t ng h  t tri  n nhận th  c v hả n ng 
vi  n   ược tạ   ở nh   trường  sinh vi n giải   u   t v n cùng v  i chu   n gi i  n 
c  n c n  hải học c ch   ng  ử v  i c ng   ồng th  c (E  er  2000). E  er tu   n rằng học 
v   v  i i trường họ ng s ng  học tậ tậ   th ng   u hục vụ c ng   ồng cung c 
v vi c s u này. Tuy nhi n  ý th  c tr ch ch   sinh vi  n cơ h i h  t tri n  t sự 
nhi c ng   ồng - xã h i củ   sinh vi n c n hi u   i  t sâu sắc hơn v n học t   i  n 
th . Ví   ụ hi   ư  c chân v c  c trường th  c thực t   v   c ch c c   u   trình r u   t 
ại học  chúng t h ng   h  i ngạc nhi n vì nh giú   c  ng   ồng t c ch hi u   uả 

trình trạng  ả r c   ừ i củ   sinh vi  n. R c c  c chi n  ược chu   n gi i n th  c v 
c ặt ở   c n  ường i i ặc ù  nh n  ng giải   u   t v n  i v  i c c tình  
trường tr ng 
trí tr n. Th  v 
r c ở  t c âu 

ủ gi / r c tại nh  ng v 
sinh vi  n c   th   thải 

họ u n v   thải t c 

hu  ng i. 
The   T nc r et   . (2006)  học tậ   th ng 

u hục vụ c ng ng c   th   giú   cải thi  n 
vật gì như: h cơ s u   hi sử   ụng  ch i n  ng gi ti n  ng r t   u n trọng 
nư  c s  u   hi u ng ng tr ng học h ặc tr ng vi  c   ạt   ược th nh c ng tr ng  ĩnh 
giảng   ường ặc   ù thùng r c   ược 
r t g  n (L  Qu  c Tu n 2012). 

trí vực  chu   n 
nhân. Hơn n 

n  cũng  như ời  s ng  c 
học tậ   th  ng   u hục vụ 

3. PHƯƠNG PHÁP HỌC TẬP THÔNG QUA c  ng  ồng ch  ng inh c t i i  n h 

PHỤC VỤ CỘNG ĐỒNG 
Học tậ   th  ng   u hục vụ c  ng   ồng 

gi i học c hơn u  trì vi  c th gi 
học v n  ng s ng như:  hả n ng   nh 

(Service-Learning) t   hương   h gi ạ    tư  u  h h n v  sự tự tin. 

ục ược   h  t tri n tại H Kỳ từ nh  ng Học tậ   th  ng   u hục vụ c  ng   ồng 
n 1970 v  i ng u n   e  sinh vi  n r còn  tạ i u   i n  ch   vi  c   h  t tri  n   hả 

n ng   i hục vụ c  ng   ồng   ằng chính n  ng vi  c the   nh hi u   uả n ng 
i  n th  c chu   n n củ ình. K   từ gi ti v   tru   n th  ng  v   sự nhạ  cả v 
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v n  h  (Zlotkowski,  1996).  Sinh  viên n ại học. Ph  t hi n củ   họ ch  r   rằng 

h  t tri  n trí tu ằng c  ch th gi   c c câu 
h  i v ản thân v   th   gi  i củ   họ;   h t tri  n 
hả n ng   nh   ạ  ; v   thực h nh ý uận   ạ 

học tậ   th ng   u hục vụ c  ng   ồng có sự 

i n  t tích cực v  i t   uả t ng trưởng v 
ản thân v   học tậ   củ   sinh vi  n su t thời 

c  hi   hải i   ặt v  i c c v n  h i. gi n học  ại học. 
3.2.  Học  tập  thông  qua  phục  vụ  cộng 

đồng  giúp  sinh  viên  nâng  cao  ý  thức 

trách nhiệm xã hội 

Ng   i r hi sinh vi  n th gi   v h  ạt 
ng c  ng   ồng t c ch  ật thi t hơn  họ 
ắt u su   nghĩ ng tính   h h  n nhi u 

Ý th  c tr ch nhi h  i u t   h  ng hơn v   nh  ng ngu   n nhân c  t  õi củ   sự 
u tr  ng tr  ch nhi c ng dân. Tham gia 

h  ạt ng  c  ng ồng  th  ng u hương 
th  c học tậ   th ng   u hục vụ c  ng   ồng 

t ình ẳng  v inh  t v chính  tr   v 
nh  ng t  c ng.  Qu ự n  củ học  tậ 
thông qua   hục vụ c ng   ồng ch t  ượng 

nu i   ưỡng t ng  ực ạnh ẽ ch   vi  c sinh viên   ược  hu   n  hích ược tạ ng 

th gi .  Nghi n  c  u  củ E  er  v Gi es ực h h   v   tì i nh  ng v n 
(1999) ch   th rằng học tậ   th  ng   u hục củ   nh  ng c n người nơi c  ng   ồng  v 
vụ c  ng   ồng   h t hu t cả gi  c củ   sự tương t c v  i c  c c   nhân tr ng t c ng  
li n  t v  i c ng   ồng ạnh ẽ hơn nơi   ản ồng (Lee 2006). 
thân sinh vi  n. N   cũng   e 
th  c rằng ình c hả n  ng th 

n t cả 
ự v 

4. KẾT LUẬN 
Học tậ   th  ng   u hục vụ c  ng   ồng 

vi  c th ổi c  ng   ồng v   c  c v n c ng  tu  c  n r t i v  i h  th ng gi ục  ại học 
ằng h i. 

Tr  ng 
 
t  nghi n  c  u 

 
ng  tính t 

Vi t  N nhưng t hương h sư 
hạ e ại nhi u t   uả tích cực v hổ 

h   củ   gi ục   ại học v   học tậ   th  ng i n tại c  c   u  c gi   c   n  n gi ục   h t 
qua   hục vụ c  ng   ồng  Astin v   c  c   ồng tri  n. Vi  c   ư ụng   hương   h học 
nghi nghi n c  u nh  ng ảnh hưởng  âu tậ   th  ng   u hục vụ c ng   ồng v gi 

i củ   h  ạt ng tình ngu   n tr ng su  t ục sinh vi  n Vi t N sẽ g h n  ng 
nh  ng n ại học. Trong i nghi n c  u  u c  u   ổi i c n   ản v   t   n   i  n n n  
họ  ưu ý rằng   ự   n củ   học tậ   th  ng   u gi ục   u  c   ân the   tinh th  n Ngh u   t 

hục vụ c  ng   ồng   hu   n   hích sinh vi  n Trung ương 8  Kh XI: “Ti tục   ổi i 
trở  n  n  c  n  người  c tr ch  nhi h  i ạnh ẽ hương h ạ   v học  the 
hơn n thân nhi u hơn hục vụ c  ng hư  ng hi  n   ại;   h  t hu   tính tích cực  chủ 
ồng củ   họ ược tr u   n nhi u hơn  v ng  s ng tạ   v   vận   ụng   i n th  c  

c t v  i gi ục hơn (Astin et   .  1999). n  ng củ  người học;  hắc  hục   i tru   n thụ 
Họ cũng  ưu ý rằng nh  ng ảnh hưởng ngắn 

hạn củ   vi  c th gi   n vượt nh  ng 
ặt t chi u ghi nh c…”. 
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(Tiếp theo trang 33) 

 
Sự n ực củ   nhân vi n   hi gắn t 

h  nh vi gắn  i n vi c nhân vi  n n ực nhi u 
v  i tổ ch  c (Rich et .  2010  Shuc   và Rio, 
2013)  h sự i  t  s  c  (Sch ufe i  et . 

hơn v hản hồi tích cực ch   c c câu h i 2006). Xâ ựng th ng sự gắn t t 
như t i c   gắng vi c nhi u hơn nh  ng c  ng vi  c  h h n vì   h ng ch c c   i u  
gì   ược u c u v   t i vi  c ch ch hi n gắn t h  nh vi c n  hả i ược cả 
giú  ch  tổ ch  c th  nh c ng. trạng th  i gắn t ý trí v   tình cả nh  ng 
4. KẾT LUẬN 

Sự gắn t củ   nhân vi n 
 
t chu i 

u   trình tâ ý   h  c tạ n tr ng c   nhân 
c  n người. D   vậ   th  ng sự gắn t i 

trạng th  i tâ ý gồ trạng th i  ý trí h  t tri n c n   ược   â ựng   ự   tr n c  c 
trạng th  i tình cả v   trạng th  i h nh vi. C  c nghi  n c  u n u ặc   i  t nghi  n c  u 
trạng th i tâ ý n i u trưng ch hu nh củ   K  hn (1990)  v ược   i nh  chu n 
hư  ng h nh ng gi ng v  i c c   i  u hi n  h ch hù hợ ược   úng nh  t c c 
củ  sự h i   ng v  i c  ng vi  c h c t khía cạnh v i  u hi  n củ  sự gắn t. 
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