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MOT CACH TIEP CAN BE TiM BAN CHAT
CUA QUAN LY GIAO DUC
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TOM TAT

S dung pham trd hién twong va bén chét két hop véi logic bién ching khi tiép cén
phuong phap duy vét bién ching, nguoi viét mudn trinh bay ban chat cda quén ly gido duc va
chira nhiing hién tuong thé hién ban chét cda quén ly gido duc, véi hy vong gop phan déi méi
cdn ban va toan dién cbng tac quan ly trong gido duc & Viét Nam.

Terkhoa: ban chét, quén ly gido duc.
ABSTRACT

Using categories of phenomena and nature combined with dialectical lo-gich when approaching
method of dialectical materialism, the writer would like to present the essence of education
management and point out the phenomena reflecting the essence of education management, with
hope of contributing to the fundamental and comprehensive innovation of education management in
Vietnam.

Keywords: nature, education management.

1. BAN CHAT CUA QUAN LY CON NGU Ol

Khai niém quan ly con ngwdi néi chung  Nguwoi 1anh dao tap thé con goi la cha thé
duoc hiéu la: qudn ly 1a sw tac déng c6  quan ly. Vi du:
hwéng dich cda nguwoi lanh dao téi cac ca
nhan/ té chic c6 lién quan trong hoat déng
tap thé nham dat muc tiéu da dwoc théong
nhét théng qua cac qué trinh bao gém: Lap
ké hoach, té chirc, chi dao va kiém tra (Ngd
Viét Son, 2015).

o Mot t&6 chuyén mén, tb truwdng
chuy@&n mén cla tdé d6 la nguoi lanh dao;
mot tredng hoc, hiéu trwdng cla trwdng do
& nguwoi lanh dao; mét phong chrc nang,
trwdng cta phong dé la ngwoi lanh dao; mét
t6 dan phd, té trwdng té dan phd dé la nguoi
- Tap thé: tap thé ban & day la mot tb chiec  1anh dao; trong co quan hanh phéap cla
c6 cling mdt muc tiéu, cung mdt nguyén tdc  nwédc Céng hda X& hdi Cha nghia Viét Nam,
hanh déng chung va duoc thwc té x4 héi  Tha twdng Chinh pha 1& ngwdi 1anh dao.
chép nhan. o Mét td chirc cong doan, cha tich cong
doan cla td chirc cong doan dé la ngudi
l&nh dao; trong té chirc Cong doan Viét
Nam, Chu tich Téng Lién doan lao déng Viét
Nam la ngw¢i lanh dao.

- Nguoi 18nh dao: 1a ngwdi dirng dau mot tap
thé (“V& co ban “can bd lanh dao* 1a chi
nhirng nguwdi dirng dau, phu trdch mot td
chire, don vi, phong trdo nao d6 do bau ci

hogc chi dinh* (Vi Hiru Ngoan, 2001. tr. 74). o Mot chi doan, bi thw chi doan do la
ngw®i lanh dao; trong té chirc Boan Thanh

¢ Tién si. Hoc vién Quan Iy gido duc.

48



TAP CHi KHOA HOC QUAN LY GIAO DUC

S6 04 (08) / 2015

nién Cong san H Chi Minh, Bi thw th
nhat Trung wong Doan 1a ngui lanh dao.

o M6t chi bg, bi thw cta chi bd do la
ngudi lanh dao; té chirc Dang Cong san Viét
Nam, téng Bi thw la nguei lanh dao.

- Céa nhan/té chuc c6 lién quan: ngoai nhirng
ca nhan/td chirc tryc tiép tham gia hoat
dong, cha thé quan ly con phai quan tam dén
cac ca nhan/tb chirc khong tryc tiép tham gia
nhwng két qua hanh déng cta ho co thé tao
ra méi trwong, co ché, chinh sach va y thirc
lam viéc thuan lgi hay khéng thuan lgi; c6
thé tao ra co s& vat chét, trang thiét bj va
kinh phi day du hay khéng day du...

- Swrtac dong cé huong dich: sy tac déng la
sy diéu chinh méi quan hé gitra con ngudi
va con nguwoi trong hoat dong tap thé; huéng
dich 1a hwéng t&i muc tiéu chung cla tap thé
(Muc tiéu chung cla tap thé la nhirng ky
vong duoc thdng nhat cla tap thé dé trong
mot giai doan xac dinh nao do). Sy tac dong
thdng qua bdn qua trinh cu thé:

o Mét 1a, qué trinh 1ap ké hoach: 1a quéa
trinh t&r cac thong tin, ta dw doan tinh hinh
rdi xac dinh muc tiéu va cudi cung la hoach
dinh k& hoach hanh déng. Lap ké hoach la
diém xuét phat, 1a sw dinh hwéng va la cén
cl cho cac qua trinh khac.

o Hai la, qua trinh té chic: 1a qué trinh
tiép nhan va hién thwc héa cac muc tiéu
gdm: thiét lap hé thdng td chirc; tap hop cac
nguén lyc va tao ra strc manh méi cla td
chtrc. T chire 1a chd dwa dé cac qua trinh
khac phat huy tac dung.

o Bala, quatrinh chidao: la qua trinh tac
déng lam anh hwéng té¢i hanh vi va thai dé cla
nhirng nguwdi khac nham hién thuc hda céac
muc tiéu; no gilp tao ra déng lwc lao dong tich
cwc cla cac thanh vién. Chi dao dwoc coi la
sw "kh&i dong" va bao dam cho cac bd phan
trong hoat déng tap thé "van hanh" tét; Bao
dam cac bo phan c6 thé thiét lap duoc mot méi
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lien hé hop Iy nham phuc vu mét yéu cau
théng nhét chung.

o B6n 1a, qua trinh kiém tra: 1a qua
trinh danh gia va diéu phdi nham giup céac
déi twong hoan thanh nhiém vu; phong ngra
va ngan chan cac sai pham c6 thé xay ra.
Kiém tra dé& bado ddm cho hoat ddng tap thé
trwdc sau nhv mét, van hanh trén mot quy
dao dinh trwéc nham dat muc tiéu chung; c6
co s& kip th&i déng vién, khen thwdng hay
kip thei uén nan, nhac nhé va diéu chinh...

- San phdm cda chd thé quén ly chinh 1a
cac quyét dinh quan ly. Quyét dinh quén ly
cta chd thé quén ly chinh 1a hanh vi cda
chd thé quén Iy nhdm dat muc tiéu chung,
ttr don gidn dén phuc tap, bao gém: & mac
do thap, gbm cac hanh déng twong tac cé y
thtrc nhw: &nh mat, |&i n6i, ngdbn nglr co thé
hodc phdi hop ca ba hanh déng trong cuing
mét lic ctia chd thé quan ly; & mie do cao:
gdém céac hanh ddng tao nén sy néu guwong
clGa cha thé quan Iy hoac cac van ban do
chu thé quan ly ban hanh.

Viéc thye hién bdn qua trinh trén cda chi
thé& quan ly, bang cach nay hay cach khac, da
dwoc cam nhan nhiéu trong thue t& hodc da
dwoc dé cap nhiéu trong cAc tai liéu va cac
bai gidng vé quan ly (dwoc goi la chirc ndng
guan ly). Tuy nhién, trong qua trinh thwc hién
bdn chirc ndng quan ly trén, trwéc khi dwa ra
mot quyét dinh quan ly, trong tw duy ctia chd
thé quan ly da c6 cac thao tac tw duy. Qua
thwe té trong hoat ddng quan ly, c6 thé hinh
dung thao tac tw duy cta chu thé quan Iy nhw
sau:

Thao tac tw duy cda chd thé quan ly khi
thye hién chirc nang quan ly ctia minh dwoc
hiéu 1a: chd thé quan ly phai can nhéc bén
diéu kién, dé 1a, Théng tin c6 xac thuc
khéng? Trong nhing diéu kién cu thé thé
nao? Phwong phap nao sé dwoc ap dung?
Hanh déng sé thyee hién ¢ vi pham nguyén
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tdc khong? (co thé néi van tét, 4 diéu kién la:
“Théng, Piéu, Phuong, Nguyén”). Trong d6

- Thong tin xac thwe: dwoc hidu la nhirng
théng tin da dwgc chirng minh thdng qua
nhirng két qua, nhirng hanh déng cu thé da
co.

- Diéu kién cu thé: phai xem xét trén ca hai
mat. Mot |a, muc tiéu ctia chd thé quan ly ltc
dé la gi; hai la, méi trworng cu thé lic d6 ra
sao.

- Phwong phap phu hep: trong quan ly, cé
rat nhiéu phwong phap. Bang cach khai quat
vi md, c6 3 phwong phap co ban: phwong
phép t chirc, hanh chinh; phwong phap tam
ly, x& hdi va phwong phap kinh té. Tuy nhién,
phuwong phap phu hop dwoc ap dung dé xo
ly trong nhirng tinh hudng cu thé khi cha thé
quan ly thwc thi cac chirc nang quan ly lai
phu thuéc phan Ién vao sy tirng trdi cda chd
thé quan ly... (Nguyén Ngoc Phu, 20086. tr.
213).

- Khéng vi pham nguyén téc: dwoc hiéu la
khdng vi pham cac quy dinh con c6 hiéu lyc da
dworc céng b chinh thirc clia ngudi ¢ thdm
quyén.

No6i tom lai, ké thira cach hiéu vé khai
niém quan ly da cé, nhwng diém nhan trong
cach hiéu khai niém quan ly ma ngudi viét
dé xuat da khang dinh: néu cha thé quan ly
dwa ra mot quyét dinh quan ly trong qué trinh
thwe hién chirc nang quén ly ctia minh bj vi
pham mét trong bdn diéu kién can “Théng,
Diéu, Phwong, Nguyén“ trong thao tac tw
duy thi quyét dinh quan ly dé khéng dap &ng
dwoc muc tiéu chung va quyét dinh quan ly
do6 khong dwoc doi séng thuc té chap nhan.

Qua phan tich vé khai niém quan ly nhw
trén da trinh bay, ban chat ctia quan ly mot
tap thé con nguwdi, chinh 1a cach ung x& cua
nguwoi lanh dao (hanh vi cda nguwoi 1anh dao -
quyét dinh quén ly cda nguoi 1anh dao) truéc
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mét hoat déng cda tap thé dé duoc thuc té
cudc séng chap nhan.

2. BAN CHAT GIAO DUC VA QUAN LY
GIAO DUC

2.1. Ban chat caa giéo duc

Khai niém gido duc dwoc hiéu nhw sau:
Gi4o duc 1a qua trinh duoc t6 chie co y thi,
huéng téi muc dich khoi goi va bién déi nhan
thire, ndng luc, tinh cdm, thai d6 cda ca
nguwoi day va nguwoi hoc theo hudng tich cuc.
Nghia 1a gép phan hoan thién nhan céach ca
thdy va tro bang nhing tac déng c6 y thirc tir
bén ngoai, dap ¢ng cac yéu cau tdn tai va
phat trién trong x& hdi loai nguwdi duwong dai
(Thao luan gido duc -
https://vi.wikipedia.org/wiki).

T khai niém vé gido duc, c6 thé hiéu
ban chat cla gido duc la: St truyén thy kinh
nghiém cda ngwoi nay cho ngwdoi khac, caa
thé hé truée cho thé hé sau (P& cwong bd
moén giao duc hoc - http://tailieu.vn).

C6 thé dién dat bang cach khac vé ban
chét cta giao duc. Ban chét cda gido duc la
sw truyén dat va linh héi kinh nghiém lich sd-
x& hoi cua cac thé hé loai nguoi, véi y nghra,
gitp cac thé hé ndi tiép nhau ké thira, bé
sung va phat trién cac tinh hoa van hoa dan
toc va nhan loai (Nguoi thay khoi goi nguoi
hoc phéat hién va danh thirc cac tiém néng
sén c6 trong ho, tiép d6 la qua trinh lam thay
ddi cac phdm chét 4y) (Thao luan gido duc -
https://vi.wikipedia.org/wiki; D& cwong bo
mon giao duc hoc - http://tailieu.vn).

2.2. Ban chét cdga quan ly gido duc

Tl ban chét cda quan ly con ngudi va
ban chét ca gido duc c6 thé phéat biéu vé
ban chét ctia quan ly gi4o duc nhu sau:

Ban chét cda quan ly gido duc 1a nhing
quyét dinh quén ly cda ngwoi 1anh dao mét
tap thé (tor vi mod dén vi md) duoc thuc té xa
héi chdp nhéan khi thue hién nhiém vu khoi
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goi nguwoi hoc phéat hién va danh thiec cac
tiém ndng sén co6 trong ho, tiép dé la qua
trinh 1am thay déi cac phdm chét 4y. Méi

Ban chat cta quan
ly con ngwei

Ban chét cta
guan ly giao
duc

guan hé gitra quan ly con ngwi, gido duc va
quan ly gido duc dwgc mé td nhw sau: (xem
Hinh 1).

Ban chat caa
giao duc

Hinh 1: B4n chét cda quan ly giéo duc

3.LOI KET - HINH DUNG NH’'NG HIEN
TUONG THE HIEN BAN CHAT CUA QUAN
LY GIAO DUC

Khéng cé hién twong thi khéng thé c6
ban chéat nao ca. B4t ky ban chat nao ciing
hién ra ngoai bang cach nay hay cach khac.
B4t c hién twong ndo ciing nhat dinh phai
c6 ban chét ctia n6. Ban chét [a mét cai gi &
bén trong, n6 béc 16 ra ngoai dwdi hinh thirc
nhirng hién twong nao d6... ban chat phan
anh mét céi gi chung, con hién twgng phan
anh cai céa biét... (Nguyén Ngoc Phu, 2006.
tr. 93).

Bang tiép can phwong phap duy vat bién
chirng, dac biét la pham tru hién twgng va
ban chat két hop véi logic bién chirng cda
phép bién chirng duy vat, ta c6 thé hinh dung
dwoc nhirng hién twong thé hién ban chét
cla quan ly gido duc.

Xuét phat tlr nhirng hién twong thé hién
ban chét cGia quan ly con ngwdi (bao gébm:
nhdng hanh déng twong tac cé y thirc cda
nguwoi 1anh dao; nhimg hanh déng tao nén sy
néu gwong cta nguwoi lanh dao; nhing van
ban do nguwoi lanh dao ban hanh dé huéng
d&n va yéu cau moi nguoi phai tuan thd) ta cé
thé hinh dung nhirng hién twong thé hién ban
chét clia quan ly gido duc la rat nhiéu, duwoc
thé hién qua ba vung chinh:
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Mot 1a: nhirng hanh déng twong tdc co y
thrc cla nguwoi lanh dao giao duc (tr vi md
dén vi md). D6 la anh mét, I&i n6i, ngdn ngd
co thé hodc phdi hop ca ba hanh déng trong
cuing mét lic ctia ngudi 1anh dao cac cap
trong hé théng gido duc vé&i déi twong ma ho
twong tac nham thwe hién nhiém vu khoi goi
ngwdi hoc phat hién va danh thirc céc tiém
nang san c6 trong ho, tiép dé 1a qué trinh
lam thay déi cac phdm chét 4y. Nhivng hanh
dong twong tadc nay muén dwoc thuc té xa
héi chap nhan, nguoi 1anh dao can phai trau
ddi (hoc va tw hoc vé& quan ly gido duc) & ca
hai Iinh vyc dao drc va chuyén moén. bay
cling la ly do ma céac nha té chirc can can
nhéc khi gi&i thiéu dé& dé bat bd nhiém mot
céan bd 1anh dao nao dé trong hé thdng quan
ly gido duc do minh chju trach nhiém.

Hai la: nhirng hanh déng tao nén sw néu
guvong clia nguwoi lanh dao gido duc (tw vi
m6 dén vi md) nham thwc hién nhiém vu
khoi goi nguwoi hoc phat hién va danh thuc
céc tiém ndng sén c6 trong ho, tiép d6 la qua
trinh lam thay dbi cac pham chét dy. Nhirng
hanh déng nay chinh la két qua cta nhirng
viéc 1am cu thé cha nguwoi lanh dao gido duc.
DPay chinh la méau chét tai sao cac nha lanh
dao cling can phai kiém diém lai cac cong
viéc ctia minh. Noi nao lanh dao khéng dwoc
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kiém tra hoac tw kiém diém mot cach nghiém
tic thi noi d6 bat én, nhat 1a trong moi
trwo'ng giao duc.

Ba la: nhirng van ban do ngwoi lanh dao
gido duc (t vi md dén vi mé) ban hanh dé
hwéng dan va yéu cau moi ngudi phai tuan
thG nhdm thwe hién nhiém vu khoi goi ngudi
hoc phat hién va danh thrc cac tiém nang
sén co trong ho, tiép do 1a qua trinh lam thay
ddi cac phadm chét 4y. Mot co s& gido duc cu
thé, nguoi l1anh dao khdng quan tam dén céac
van ban duwoc cu thé hda theo thdm quyén
dé diéu hanh nhw: ndi quy cta co s& giao
duc; cac quy dinh cu thé vé viéc tuyén dung,
b tri va danh gia can bd, vién chirc trong co
sé giao duc; cac quy dinh vé té chire thi dua
trong co s& gido duc... thi co s& gido duc dé

TAI LIEU THAM KHAO

khong thé c6 thanh tich cao va kho cé sy
ddng thuan trong tap thé...

V&i cach nhin nhan vé nhirng hién
twong thé hién ban chat cia quan ly giao
duc nhw da trinh bay, ngudi viét hy vong cac
nha té chirc, cac nha |anh dao mot tap thé
trong hé théng (tr vi md dén vi md) khéng bj
cac hién twong khac trong hoat déng giédo
duc va céc hoat dong khac lam “m¢” di; lam
“khdc xa” di cai ban chat cia quan ly gido
duc. Theo quy luat chung, chi khi nao xac
dinh ding ban chét thi méi c6 thé dwa ra cac
tac dong nham d6i méi. Quan ly trong gido
duc & Viét Nam ciing vay, néu nhin ban chat
cla quan ly gido duc khdng chinh xac thi
khoéng thé c6 cac tac dong dé ddi méi can
ban va toan dién trong linh virc nay.
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